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RESUMEN

Las organizaciones deportivas son cada vez mas conscientes del impacto que tienen los eventos
deportivos en el medio ambiente. Por ello, cada vez se observan mas acciones integradas en
estos eventos dirigidas a minimizar dicho impacto y, a su vez, mejorar la percepcion que tienen
los espectadores sobre los mismos. Esto, por un lado, fomenta su lealtad hacia el evento y, por
otro, influye en los comportamientos sostenibles de los espectadores a nivel individual. Sin
embargo, siguen siendo escasos los estudios que analizan el grado de percepcion de estas ac-
ciones por parte de los espectadores. Por esta razdn, el presente trabajo tiene como objetivo
analizar las valoraciones de diferentes variables relacionadas con la sostenibilidad realizadas
por los asistentes a un evento deportivo en la ciudad de Valencia. Paralelamente, se comparan
estas valoraciones entre los distintos grupos que componen la muestra, con el fin de identificar
qué factores pueden influir en dichas percepciones. A través de este anélisis, se observa que los
208 participantes en este estudio valoran positivamente las acciones sostenibles implementadas
por la organizacion, asi como la influencia del pais de origen en estas valoraciones. Los resul-
tados permiten destacar la relevancia de las acciones sostenibles en un evento deportivo, no
solo por su capacidad de reducir el impacto ambiental, sino también por su efecto positivo en
la percepcidn de los espectadores y su influencia en sus intenciones futuras.

Palabras clave: Eventos deportivos; Impacto ambiental; Sostenibilidad; Percepcion de la sos-
tenibilidad; acciones sostenibles.

ABSTRACT

Sports organizations are increasingly aware of the impact that sporting events have on the en-
vironment. For this reason, more and more actions are being observed integrated into these
events aimed at minimizing this impact and, in turn, improving the perception that spectators
have of them. This, on the one hand, fosters their loyalty to the event and, on the other, influ-
ences the sustainable behavior of viewers on an individual level. However, there are still few
studies that analyze the degree of perception of these actions by viewers. For this reason, the
present work aims to analyze the evaluations of different variables related to sustainability made
by those attending a sporting event in the city of Valencia. At the same time, these assessments
are compared between the different groups that make up the sample, in order to identify which
factors may influence these perceptions. Through this analysis, it is observed that the 208 par-
ticipants in this study positively value the sustainable actions implemented by the organization,
as well as the influence of the country of origin on these evaluations. The results highlight the
relevance of sustainable actions in a sporting event, not only because of their ability to reduce
environmental impact, but also because of their positive effect on viewers' perception and their
influence on their future intentions.
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INTRODUCCION

En las Gltimas décadas, el fenébmeno de la sostenibilidad ha ido ganando més fuerza
entre los diferentes sectores de la sociedad (Jensen, 2021; Ulloa-Hernandez et al., 2023), entre
los cuales, el sector deportivo no es una excepcion (Baena-Morales et al., 2023; Hugaerts et al.,
2023). Esto, en gran parte es debido al gran impacto que pueden tener los eventos deportivos
en el medioambiente, ya bien por la alta demanda energética, la generacion de altos volumenes
de desechos, o las emisiones que se generan por el transporte de los participantes o espectadores
a los eventos entre otros (Daddi et al., 2022; Ito et al., 2022).

Sin embargo, a pesar de estar sujetos a posibles impactos ambientales negativos, los
eventos deportivos también representan una oportunidad significativa para trabajar por el desa-
rrollo sostenible por varios motivos. Por ejemplo, la practica deportiva asociada a este tipo de
eventos también conlleva beneficios notables para la salud, ademas de promover estilos de vida
activos y sostenibles (Bergara, 2022; Campillo-Sanchez et al., 2021).

Ademas, los eventos deportivos cuentan con una gran capacidad para atraer a diferentes
tipologias de publicos, convirtiéndolos en una plataforma poderosa para difundir unos mejores
comportamientos sostenibles entre sus seguidores (Cayolla et al., 2023), conformando asi un
poderoso canal de difusién que puede utilizarse para comunicar las acciones que se llevan a
cabo desde las organizaciones deportivas, para que otras organizaciones o sectores puedan uti-
lizar como ejemplo e implementar acciones similares relacionadas con la sostenibilidad entre
sus actividades (McCullough et al., 2020). para mejorar las relaciones con sus propios especta-
dores/participantes (Isa et al., 2024), asi como servir como agentes de movilizacion social para
mejorar el estado de la sociedad (Fonseca et al., 2022).

Sin embargo, los gestores deportivos siguen encontrando diferentes obstaculos a la hora
de implementar este tipo de acciones entre sus organizaciones, como por ejemplo la falta de
objetivos claros (Cayolla et al., 2023), o una falta de coherencia entre dichas iniciativas (Moran-
Géamez et al., 2024), lo que demuestra que el sector deportivo debe mejorar este tipo de acciones
para que sean efectivas y tengan un impacto real sobre la sociedad (Gregori-Faus et al., 2025).

Aun asi, las organizaciones deportivas estan cada vez mas comprometidas con la imple-
mentacion de practicas sostenibles en la organizacion de eventos deportivos (Chaves-Castro et
al., 2024), entre las cuales, las acciones mas comunes que podemos encontrar serian el analisis
del impacto ambiental, a través de la huella de carbono; la implementacion de energias renova-
bles; la reduccion del consumo de agua o el manejo de los residuos (Thormann & Wicker, 2021,
Wicker, 2019; Zhu et al., 2023).

A pesar de ello, en la mayoria de los casos, las organizaciones deportivas carecen de
informes o comunicaciones de estas acciones, dificultando asi su valoracién por parte de los
espectadores, mermando asi la capacidad de generar cambios efectivos en los comportamientos
de los stakeholders (Hugaerts et al., 2023; McCullough et al., 2020) asi como en sus intenciones
futuras relacionadas con los propios eventos (Mafias et al., 2024).

En base a ello, nace la necesidad de conocer como los diferentes stakeholders perciben
y reaccionan a este tipo de iniciativas sin que estas hayan sido directamente comunicadas
(McCullough et al., 2020). Por ello, cobra importancia que se analice como este tipo de inicia-
tivas sostenibles impactan en los espectadores de dichos eventos deportivos, con el principal
objetivo de conocer si realmente estas acciones tienen la capacidad de afectar a la percepcion
que tienen los espectadores, no solo sobre el propio evento deportivo, sino ademas a sus com-
portamientos (Cayolla et al., 2023; Mafias et al., 2024).

Principalmente, porque la percepcion que puedan presentar estos espectadores sobre el
evento en general, asi como sobre los impactos que este genera, puede ser determinante para
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que estos brinden su apoyo a la celebracion del evento (Hugaerts et al., 2023; Moran-Gamez,
Fernandez-Martinez et al., 2024) ademas de constituir uno de los factores mas importantes para
afectar a sus comportamientos sostenibles (McCullough et al., 2020).

En consecuencia, se destaca la importancia de entender como se forman estas percep-
ciones en los espectadores de los eventos deportivos y como interiorizan esa percepcion para
convertirla en una actitud concreta hacia el evento (Parra-Camacho, 2017). O, dicho de otra
manera, entender como se forman estas percepciones se convierte en una necesidad esencial
para analizar la relacion entre la percepcion individual y las intenciones de realizar dichos com-
portamientos.

Las percepciones que una persona tiene sobre cualquier actividad o fendmeno, la pode-
mos entender como el proceso mediante el cual las personas generan una imagen de su entorno
a través de la informacion que puede obtener del mismo (Parra-Camacho, 2017). Sin embargo,
como también destaca este autor, pese a que el entorno sea el mismo, diferentes personas pue-
den percibir e interpretar un mismo entorno de manera diferente debido a que cada individuo
cuenta con habilidades o capacidades diferentes, por tanto, en funcion de sus propias caracte-
risticas cada individuo formara una imagen diferente del entorno que le rodea.

De una manera u otra, los organizadores de los eventos deportivos tienen la capacidad
de gestionar la imagen que estan transmitiendo hacia sus espectadores en relacién con sus ac-
ciones dirigidas a minimizar el impacto ambiental del evento, pudiendo generar de esta manera
que los espectadores liguen al evento con una serie de atributos y beneficios para la sociedad
que ayuden a mejorar la imagen que se percibe del propio evento, creando asi que los propios
espectadores estén mas predispuestos a volver a asistir a este tipo de eventos (Alguacil, 2017).

Segun Parra-Camacho (2017), esta predisposicion, en este caso por parte de los espec-
tadores del evento, se entiende como “intenciones futuras” y abarca diversos aspectos relevan-
tes, como el deseo de gque el evento se mantenga en el tiempo, la disposicion a asistir a futuras
ediciones y la voluntad de recomendarlo a otras personas mediante comentarios positivos. Evi-
denciando que, cuanto mas positiva y optimista sea la percepcion de un individuo sobre un
evento deportivo, mas favorables y proactivas seran sus intenciones relacionadas con este en el
futuro.

Por ello, aunque en la literatura si que se pueden encontrar diferentes trabajos con el
objetivo de analizar qué variables derivan en unos mayores comportamientos ambientales y
debido a que, hasta la fecha, pocos trabajos analizan la percepcion que tienen los espectadores
sobre las acciones de sostenibilidad tomadas en eventos deportivos y como esta relacionado
con sus intenciones futuras. Este estudio tiene como objetivo evaluar la percepcion de los es-
pectadores sobre las iniciativas sostenibles implementadas en un evento deportivo en valencia
y analizar cdmo variables como el género y la nacionalidad influyen en estas valoraciones.

METODO
Participantes

La muestra de este estudio esta formada por un total de 208 participantes que asistieron
a un evento deportivo como espectadores en la ciudad de Valencia durante el mes de mayo de
2024. De los cuales, el 51,4% eran mujeres (n=107) y el 48,6% eran hombres (n=101), desta-
cando que no se obtuvo ninguna respuesta en la opcion “no binario”, con una edad media de
48,7 afios (DT=16,97).

Ademas, los participantes de este estudio proceden de tres paises diferentes: Espafia,
Bélgica e Irlanda. Entre ellos, se observo que la mayoria de estos declararon tener una forma-
cién universitaria (77,8%, n=161), con un nivel de ingresos superior a 2.160€ brutos mensuales
en el caso del 59,1% de los participantes (n=110).

Por altimo, en cuanto a la ocupacion de los participantes de este estudio, un 10,1% de-
clararon ser estudiantes (n=21), el 60,9% trabajadores (n=126), el 8,7% desempleados (n=18),
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el 1,0% recibia prestaciones por desempleo (n=2) y, por ultimo, el 19,7% restante (n=41) de-
clararon ser pensionistas.
Instrumento

El instrumento utilizado en este estudio estaba formado por un total de cinco variables
diferentes. En primer lugar, se emplearon las variables “normas personales” compuesta por tres
items, “normas deportivas” compuesta por tres items y “percepcion de la influencia de los es-
fuerzos realizados por la entidad deportiva” formada por otros cuatro items. Todas ellas extrai-
das y adaptadas de Casper et al, (2020).

En segundo lugar, a través de un panel de expertos se disefid un total de seis items para
consultar la percepcion de los asistentes sobre las acciones llevadas a cabo por parte de la enti-
dad deportiva. Y, por Ultimo, se adapté la variable “intenciones futuras relacionadas con la
sostenibilidad” extraida de Casper et al, (2017) con un total de 3 items.

En total el cuestionario fue compuesto por 19 items, disefiado para evaluar la percepcion
de la sostenibilidad del evento deportivo en cuestion, donde todas las variables se midieron con
una escala tipo Likert con cinco puntos de anclaje donde uno significaba estar totalmente en
desacuerdo con la afirmacion presente y cinco, totalmente de acuerdo.

Procedimiento

La recopilacién de las respuestas se llevd a cabo a través de un encuestador que admi-
nistré el cuestionario en formato fisico y se encargd de resolver cualquier duda. Ademas, esta
captacion de respuestas se realizd durante los descansos de los partidos del propio evento de-
portivo, intentando evitar que los participantes pudiesen rellenar el cuestionario sin prestar la
atencion necesaria.

De la misma manera, se hizo hincapié en que la participacion en el estudio era comple-
tamente voluntaria y que no existia ninguna obligacion de responder a los cuestionarios. En
todo momento se siguid el protocolo de Helsinki para garantizar los aspectos éticos de la inves-
tigacion. Para ello, los participantes fueron informados de que el propdsito del estudio era re-
copilar informacion sobre su percepcion de la sostenibilidad del evento deportivo, y se les ase-
gurd gue sus respuestas serian anénimas y que solamente se analizarian junto con el resto de
las respuestas.

Analisis estadistico

En relacion con el andlisis de los datos, se utilizo el programa estadistico SPSS 25, a
través del cual se realizaron los andlisis descriptivos para definir el perfil de la muestra 'y com-
prender la percepcion general de los espectadores del evento. Esto incluy6 el célculo de la media
aritmética, asi como la desviacion tipica de las respuestas de los participantes y el anélisis de
las frecuencias para examinar la distribucion de las respuestas en cada variable estudiada.

En primer lugar, para asegurar la fiabilidad de los resultados se comprobd si los datos
seguian una distribucion normalizada a través de la prueba de Kolmogérov-Smirnov asi como
la homogeneidad de las varianzas a través de la prueba de Levene. Para la comparacién de
medias se utiliz6 la Prueba t, asi como el analisis ANOVA para determinar posibles diferencias
en la valoracion de los espectadores segun las diferentes agrupaciones de los participantes de
este estudio, permitiendo identificar si existian disparidades significativas.

RESULTADOS

Como se puede observar en la tabla 1, en primer lugar, se comprobo la fiabilidad del
instrumento utilizado a través de analizar el alfa de Cronbach de cada una de las variables pre-
sentes en el estudio. Ademas de comprobar la puntuacion del instrumento general obteniendo
una puntuacion de .82, siendo esta puntuacion superior a la recomendada en la literatura (Hair
etal., 2019).
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Tabla 1
Fiabilidad de las variables del instrumento.
Alfa de o
Variables Cronbach '\ deele-
mentos
(o)
Normas personales (NP) .82 3
Normas deportivas (ND) 81 3
Percepcion de la influencia de los esfuerzos realizados por la enti-
: 94 4
dad deportiva (PI)
Percepcion de los asistentes sobre las acciones llevadas a cabo 94 5
por parte de la entidad deportiva (PA) '
Intenciones futuras relacionadas con la sostenibilidad (IF) 87 3

En segundo lugar, se analizaron las puntuaciones obtenidas en todas las variables (ver
tabla 2). Entre ellas, podemos observar que la variable mayor valorada es la variable de “Inten-
ciones futuras relacionadas con la sostenibilidad” obteniendo una media de 4,30 + ,82. Rele-
gando a la variable “Percepcion de los asistentes sobre las acciones llevadas a cabo por parte
de la entidad deportiva” como la peor valorada con una puntuacion de 3,66 +,91. Sin embargo,
como se puede observar, todas las variables han obtenido puntuaciones relativamente favora-
bles.

Tabla 2
Puntuaciones medias en las diferentes variables del instrumento.
Variables Media DT
Normas personales (NP) 4.20 .96
Normas deportivas (ND) 4.26 81
Percepcion de la influencia de los esfuerzos realizados por la entidad de-
: 3.83 .96
portiva (PI)
Percepcion de los asistentes sobre las acciones llevadas a cabo por parte 3.66 01
de la entidad deportiva (PA) ' '
Intenciones futuras relacionadas con la sostenibilidad (IF) 4.30 .82

Por otro lado, si pasamos a analizar las valoraciones que han realizado el conjunto de
los participantes en este estudio (ver tabla 3), se puede observar cdmo los items peor valorados
son las que hacen referencia a los esfuerzos realizados por la entidad deportiva, y mas concre-
tamente a los que preguntan sobre los esfuerzos relacionados con el agua, la energia o las emi-
siones, con una valoracién media de 3,60. Y, por otro lado, el que mayor valoracién ha recibido
es el item que hace referencia a la importancia de conservar los recursos naturales (4,41 + ,85),
dentro de la variable de “Normas personales ™.
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Tabla 3
Puntuaciones medias en los diferentes items del instrumento.
Variables/items Media DT S K

NP
Conservar los recursos naturales es importante para mi 441 85  -1,71 3,48
Tengo la responsabilidad de conservar los recursos naturales  4.36 92 -1,67 2,92

Estarlg dlspugsto a pagar precios mas altos para proteger el 382 108 -71 00
medio ambiente

ND

Las organizaciones de eventos deportivos deberian realizar
una gestion eficiente de los recursos naturales

Creo que se deberian preservar los recursos naturales en los
acontecimientos deportivos

Estaria dispuesto a sufrir molestias para ayudar a conservar
y mejorar la gestion de los recursos naturales

Pl

Ayudar a educarme sobre la importancia de la sostenibilidad
medioambiental

Influir en mi comportamiento medioambiental en eventos
deportivos

Influir en mi comportamiento medioambiental en casa 3.79 107 -46 -52

Influir en mi aficion a los eventos de hockey celebrados por
la FHCV en Valencia 38l Lor 31 -13

4.39 84 -136 1,76
4.39 84  -137 1,82

402 100 -68 -39

388 103 -51 -31

386 103 -38 -74

PA

Adopta medidas para reducir el consumo de energia 3.60 99 -10 -46
Adopta medidas para reducir y reciclar los residuos 370 100 -28 -44
Adopta medidas para reducir el consumo de agua 360 103 -29 -33
Aplica sistemas para reducir las emisiones nocivas 360 104 -23 -51

Ayuda a mejorar la calidad de vida de la ciudad de Valencia 3.70 1,01 -19 -70
Proporciona protocolos para la salud y la seguridad de todos
los participantes (ej., protocolos de evacuacion, servicio 3.76 1,05 -29 -80
médico...)
IF

Asistiré a acontecimientos deportivos que sean responsables
con el medio ambiente

Recomendaré la asistencia a acontecimientos deportivos de
hockey que sean responsables con el medio ambiente a  4.28 99 -148 181
amigos y familiares

Mejoraré el uso que realizo de los recursos naturales en mi
diaadia (eg., reciclar, eficiencia energética, uso transporte ~ 4.38 84 -134 1,67
publico...)

Nota: S= Asimetria; K = Curtosis.

4.23 94 -112 63

Por ultimo, pasamos a analizar si existen diferencias entre las valoraciones que realizan
los diferentes participantes de estudio segun diferentes agrupaciones. En primer lugar, se ana-
lizaron si existian diferencias significativas entre las valoraciones segun el género de los parti-
cipantes (ver tabla 4).



%’_;*_'Fé Revista Espafiola de Educacion Fisica y Deportes -REEFD-
N 439(1) 2025
Tabla 4
Diferencias en las valoraciones segun el géenero.
Hombre Mujer
Variable t sig. Media DT Media DT
NP -.85 40 4.14 .93 4.24 .70
ND -.24 81 4.24 .89 4.27 12
Pl -1.97 .05 3.69 1.04 3.96 .87
PA -1.20 .23 3.58 .93 3.74 .88
IF -.45 .65 4.27 .88 4.33 .76

Como se puede observar en la tabla anterior, segun los resultados obtenidos en este
analisis no existen diferencias significativas entre las valoraciones que hacen los diferentes gé-
neros entre los participantes de este estudio. Sin embargo, si que se puede observar como en el
caso del género femenino, todas las valoraciones de las diferentes variables son ligeramente
superiores a la del grupo de hombres.

En cambio, cuando analizamos si existen diferencias significativas entre las valoracio-
nes recibidas segun la procedencia de cada entrevistado, se pueden observar diferencias signi-
ficativas entre los diferentes grupos en las todas las variables analizadas (ver tabla 5).

Tabla 5
Diferencias entre las valoraciones segun pais de procedencia.
Variable Grupo n Media DT F 1vs2 2Vs3
Espafa 89 4.34 .70
NP Bélgica 46 3.85 .92 5,86 ** *
Irlanda 64 4.24 .83
Espafia 89 4.44 15
ND Bélgica 45 3.92 .87 6,67 falaled
Irlanda 64 4.24 .76
Espafa 86 3.99 93
Pl Bélgica 46 3.36 .98 7,81 Fkk faled
Irlanda 62 3.97 .89
Espafia 85 3.86 94
PA Bélgica 43 3.11 .78 11,51 falaled falaled
Irlanda 62 3.78 .79
Espaiia 89 4.44 .78
IF Bélgica 45 3.98 .87 4,98 *
Irlanda 65 4.34 .79

Nota: *<0.05**<0.01; ***<0.001

Analizando las valoraciones gque se pueden observar en la tabla 5 y como comentabamos
en el parrafo anterior, Se puede observar como el grupo belga puntta de manera significativa-
mente mas baja (3,85 +,92) que los grupos espafiol e irlandés (4,34 + ,70 y 4,24 + 83 respec-
tivamente) en la variable de “Normas personales™, ademas también se puede observar como en
la variable “Normas deportivas” el grupo procedente de Espafa valora significativamente
(p<0.001) de manera més elevada (4,44 +,75) si se compara con las puntuaciones recibidas por
el grupo belga (3,92 = ,87).

58



En relacion con la variable “Percepcion de la influencia de los esfuerzos realizados por
la entidad” también se puede observar que, tanto el grupo espafiol (3,99 £ ,93) como el grupo
irlandés (3,97 £ ,89) valoran de manera significativamente mas elevada que el grupo belga (3,36
+,98), de la misma manera que ocurre en la variable “Percepcion de los asistentes sobre las
acciones llevadas a cabo por parte de la entidad deportiva”

Y, por ultimo, también se puede observar a través de estos resultados como la agrupa-
cién belga (3,98 +,87), valora significativamente (p<0.05) de manera mas baja la variable “In-
tenciones futuras relacionadas con la sostenibilidad” comparado con el grupo espafiol (4,44 +
,78).

DISCUSION

El objetivo de este trabajo era analizar la percepcion de los asistentes de un evento de-
portivo celebrado en Valencia sobre los esfuerzos de la organizacion del evento en implementar
acciones de sostenibilidad, teniendo en cuenta los diferentes factores que podrian afectar a di-
chas valoraciones

Después de haber analizado y expuesto los resultados de este estudio, es destacable que,
aunque se hayan obtenido valoraciones relativamente positivas en todas las variables en gene-
ral, la variable que peor se ha valorado es la referente a la percepcién de las acciones tomadas
por el evento para mejorar su impacto ambiental, y més concretamente sobre los items que
hacen referencia a la reduccion de agua, residuos y emisiones.

En este sentido, cabe preguntarse cual es el motivo que afecta a que estas valoraciones
sean las mas bajas, si es debido a que los participantes de este estudio perciben estas acciones
como no suficientes o por otro lado si son capaces de percibirlas o no. Lo que pone de manifiesto
las afirmaciones de McCullough et al, (2020), cuando exponen gue aungue una organizacion
deportiva presente diferentes acciones relacionadas con el impacto ambiental, tanto la evalua-
cion de dichas acciones como su comunicacién son esenciales para poder impactar en la opinién
de sus stakeholders. Al mismo tiempo, evidencia la necesidad de seguir investigando en rela-
cion con la percepcion de este tipo de acciones.

En segundo lugar, es destacable que las variables mejor valoradas en este estudio sean
las relacionadas con el papel de la propia persona en cuanto al desarrollo sostenible, es decir
las “normas personales” y las “Intenciones futuras relacionadas con la sostenibilidad”. ESto
puede ser un indicador de que cada vez la poblacion estd mas concienciada sobre su rol en el
desarrollo sostenible, por lo que se destaca la importancia desde las organizaciones deportivas
para, por un lado, conocer cémo podemos mejorar los niveles de las normas personales a través
de las acciones que se llevan a cabo desde el contexto deportivo, y por otro, mejorar la inter-
pretacion que hacen los diferentes espectadores sobre la importancia de que en los demas con-
textos, como es en este caso el deportivo, se apoyen acciones encaminadas a mejorar el desa-
rrollo sostenible.

Asimismo, si analizamos las valoraciones que han realizado los diferentes grupos pre-
sentes en esta muestra, lo primero que podemos destacar es que no se han encontrado diferen-
cias significativas entre las valoraciones por parte del grupo de hombres y mujeres, al contrario
que en los resultados de Moran-Gamez et al, (2024), en los que si que se encuentra que el género
femenino valora de manera significativamente mayor las acciones sostenibles, de manera simi-
lar que ocurre en los resultados de Thormann y Wicker (2021).

En el caso del presente estudio, aunque los resultados no revelaron diferencias signifi-
cativas entre las valoraciones de ambos géneros, si que se puede observar una tendencia en la
gue las mujeres otorgan puntuaciones mas altas que los hombres en todas las variables evalua-
das. Esto vendria a sugerir una posible disparidad en la percepcion de sostenibilidad entre hom-
bres y mujeres, lo que podria indicar areas de interés para futuras investigaciones sobre la in-
fluencia del género en las actitudes hacia la sostenibilidad en eventos deportivos.
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Por otro lado, donde si se han encontrado diferencias significativas entre las valoracio-
nes de los diferentes grupos, es en las valoraciones que hacen los espectadores del evento segln
su pais de procedencia. Lo que sugiere que, al igual que ocurre en otros sectores (Lizcano-Prada
et al., 2024), la carga cultural y la sensibilizacion con el fendmeno de la sostenibilidad pueden
suponer un factor a tener en cuenta a la hora de analizar las percepciones y las expectativas que
tienen los diferentes espectadores en relacion con las acciones de sostenibilidad en el contexto
deportivo.

Pese a la complejidad de comprender plenamente como el contexto cultural puede afec-
tar a la percepcion sobre la sostenibilidad (Shtessel, 2023), algunos de los factores que ayuda-
rian a explicar dichas diferencias segun la procedencia podrian venir ligadas al contexto en el
que las personas se desarrollan personalmente, como las normas subjetivas por parte de cada
poblacion, las creencias relacionadas con la sostenibilidad, pertenecer a una sociedad con ma-
yor orientacion hacia el colectivismo o incluso los niveles de masculinidad de la propia sociedad
(Deirmentzoglou et al., 2023; Shtessel, 2023).

Esto da paso a que, de la misma manera que ocurre con el género, otras condiciones
sociodemogréficas, como es el pais de procedencia o en definitiva la carga cultural de los es-
pectadores, pueden suponer un campo de estudio que ayude a comprender de mejor manera
como los espectadores perciben la sostenibilidad y como esto afecta a sus intenciones futuras.

CONCLUSIONES

Como principales conclusiones de este analisis podemos destacar que, en general, todas
las variables analizadas en este estudio presentan un nivel adecuado (por encima de 3,5 en una
escala del 1 al 5), lo que demuestra cierto interés por parte de los participantes de este estudio
en el fendbmeno de la sostenibilidad, especialmente a través de las variables “normas persona-
les”, “normas deportivas”y “Intenciones futuras”. Aunque, por otro lado, la variable peor
valorada es la referente a la percepcion de las acciones tomadas por el evento para mejorar su
impacto ambiental, lo cual nos llevaria a la pregunta de por qué estas valoraciones son las mas
bajas.

Ademas, a través del presente andlisis no se han encontrado diferencias significativas
entre las valoraciones segun el género de los participantes, lo que contradice los resultados
obtenidos en investigaciones anteriores. Sin embargo, si que se pueden encontrar valoraciones
significativamente diferentes segun el lugar de procedencia de los participantes, lo que da pie a
pensar que esta variable podria ser interesante de cara a futuros estudios para comprobar la
naturaleza del porqué la procedencia puede afectar a las valoraciones relacionadas con la sos-
tenibilidad.

En cuanto a las implicaciones préacticas de este estudio, en base a los resultados, en los
gue se muestra que los espectadores valoran de manera elevada las variables relacionadas con
la importancia de la sostenibilidad y sus intenciones futuras al respecto, y la influencia que
pueden tener las iniciativas sostenibles en la satisfaccion y la lealtad de los espectadores depor-
tivos (Moran-Gamez et al., 2024), los organizadores de este tipo de eventos deben tener en
cuenta la correcta aplicacion y comunicacion de las iniciativas llevadas a cabo desde la propia
organizacion, con la intencién de que todos los espectadores sean capaces de percibir los es-
fuerzos que se realizan, ayudando asi a mejorar las intenciones futuras hacia el evento a la par
que se intenta mejorar los comportamientos sostenibles de los asistentes a los eventos.

Al mismo tiempo, los resultados invitan a que, tanto desde el mundo profesional como
desde el mundo académico, se analice qué tipo de iniciativas relacionadas con la sostenibilidad
se estan llevando a cabo en diferentes contextos deportivos, para comprobar cuales de ellas
tienen una mayor influencia en los espectadores de los eventos deportivos, facilitando asi la
promocion de unos comportamientos mas sostenibles entre los espectadores. Por Gltimo, debido
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a que la percepcion de la sostenibilidad puede estar influenciada por las caracteristicas del con-
texto en la que estas estan siendo aplicadas, y con el objetivo de tener un mayor impacto entre
los espectadores de los eventos deportivos. Los organizadores de dichos eventos deben conocer
al detalle cuales son las caracteristicas de sus espectadores, asi como sus niveles de creencias y
actitudes hacia la sostenibilidad para poder aplicar las iniciativas sostenibles da la manera méas
acertada posible.

Limitaciones y futuras lineas de investigacion:

Este estudio cuenta con diferentes limitaciones que deben de ser tomadas en cuenta a la
hora de interpretar los resultados. En primer lugar, hay que destacar que la muestra analizada
forma parte de los espectadores de un solo evento deportivo en el que participaban diferentes
equipos procedentes de Europa, por lo tanto, antes de generalizar estos resultados se recomienda
que futuras investigaciones analicen las diferentes valoraciones que se realizan en otra tipologia
de eventos, tal vez en modalidades deportivas diferentes y/o con mayor numero de nacionali-
dades, para comprobar si realmente existen esas diferencias entre las valoraciones segun el pais
de procedencia vy, si es el caso, profundizar en por qué el pais de procedencia puede ser una
variable a tener en cuenta a la hora de valorar la sostenibilidad de un evento deportivo.

En segundo lugar, este es un analisis exploratorio sobre las valoraciones que se realiza-
ron sobre la percepcion de la sostenibilidad en un evento deportivo. Sin embargo, no se han
tenido en cuenta las relaciones entre las diferentes variables estudiadas. Por ello, para futuras
investigaciones se recomienda analizar estas relaciones entre las variables para ayudar a com-
prender como se relacionan las acciones sostenibles por parte de los eventos deportivos, la per-
cepcidn de estas y su influencia con los comportamientos sostenibles de los asistentes al evento.

Por altimo, en este estudio solo se han tomado en cuenta las valoraciones que realizan
los espectadores de un evento deportivo. Sin embargo, para futuras investigaciones seria intere-
sante incluir metodologias mixtas que permitan analizar las percepciones que tienen los espec-
tadores deportivos al mismo tiempo que se analiza, por una parte, la tipologia e intensidad de
las acciones gue se llevan a cabo en los eventos deportivos y, por otra, la intensidad con la que
se comunican estas acciones y el alcance que tienen.
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