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Resumen
Esta comunicación pone la mirada en el uso de la fotografía como herramienta 

didáctica en Formación Profesional (FP) para facilitar la motivación y reflexión 
de los discentes ante los procesos de enseñanza-aprendizaje. La implementación 
en las aulas de esta experiencia permite analizar, reflexionar, comparar y tratar de 
identificar la gestión comercial, así como los puntos fuertes y débiles de un punto 
de venta concreto para aprender a mirar, interpretar y comprender lo que está ante 
nuestros ojos. Desde un planteamiento de metodología cualitativa y a partir de las 
observaciones realizadas durante el desarrollo de la experiencia se lleva a cabo un 
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análisis de contenido. Se trata de fomentar el pensamiento creativo, la investigación 
y el trabajo colaborativo entre docentes y discentes.

Palabras clave

Formación Profesional, fotografía, uso de tecnologías.

Introducción
En la sociedad del siglo XXI, la tarea docente se lleva a cabo en el marco de una 

cultura digital por lo que se considera relevante apropiarse de la cultura audiovisual 
e integrar las imágenes en los procesos de enseñanza-aprendizaje. La fotografía se 
ha convertido en algo casi inseparable de nuestras vidas.

Sostenemos con García-Vera (2019) que la fotografía facilita a los docentes la 
indagación y reflexión sobre su práctica y le permite evocar las teorías/creencias 
que orientan su tarea. Se trata de educar la mirada y configurar nuevas formas 
de saber, conocer y vincularse con el mundo asumiendo la incertidumbre y la 
complejidad (Morin, 2020). La imagen informa sobre la realidad, pero también 
puede facilitar el que docentes y discentes potencien su imaginación y creatividad. 
Tomando como referencia esta perspectiva, se presenta una experiencia en FP 
implementada durante el curso 2021-2022 en el módulo Gestión de productos y 
promociones en el punto de venta.

Objetivos
Teniendo como referente el marco curricular (Real Decreto 1573/2011), los 

objetivos de la experiencia se focalizan en:
•	Usar la fotografía como instrumento de investigación en establecimientos co-

merciales para observar/analizar el desarrollo de las acciones promocionales.
•	Organizar información a través de imágenes y pantallas para definir estrategias 

comerciales en un punto de venta.
•	Analizar la implantación de productos/servicios y la ubicación del surtido en 

la superficie de venta.
•	Identificar y proponer estrategias de dinamización de los puntos de venta para 

elaborar informes.
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Descripción de la experiencia
Estamos ante la Sociedad de la innovación y de los cambios sociales y tecno-

lógicos lo que nos plantea el reto de impulsar prácticas docentes innovadoras que 
involucren al alumnado para investigar, buscar fuentes de información, analizar 
e interpretar datos. Se afronta la implementación del currículo desde un plantea-
miento inclusivo (Ainscow, 2012). El desarrollo de esta experiencia se contextualiza 
en el Ciclo Formativo de Grado Superior Gestión de Ventas y Espacios Comerciales. 
La figura 1 detalla la secuencia de actividades realizadas y el plan de actuación 
implementado desde el uso de la fotografía.

Figura 1
Fases desarrollo de la experiencia
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Resultados
El análisis de la Programación didáctica de Gestión de productos y promocio-

nes en el punto de venta permite planificar el proceso de enseñanza-aprendizaje 
vinculándolo con la praxis. Se ha implementado un plan de actuación basado 
en la investigación cualitativa en los puntos de venta.

El alumnado ha conocido la dimensión del surtido de productos, definiendo 
el posicionamiento estratégico de los puntos de venta. En la figura 2 se analizan 
imágenes identificando acciones promocionales y medidas de mejora para la 
innovación comercial.

Figura 2
Ficha-actividad: análisis de imágenes en el punto de venta

Nota: Ejemplo de elaboración de una Ficha-actividad en la que el alumnado 
analiza y valora los aspectos y las estrategias promocionales de un punto de venta.

Al finalizar la experiencia, se constata que el alumnado ha tenido la opor-
tunidad de analizar fotografías en el punto de venta para aprender a conocer, 
aprender a aprender con autonomía y aprender a hacer desde el desarrollo de 
competencias que le permitan la actualización permanente.
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Discusión y conclusiones
El aula como espacio de creación de conocimiento nos plantea una serie de 

retos: multiculturalidad, interacción entre alumnado y profesorado, y con las tec-
nologías para acceder y construir el conocimiento (Mercer, 1997). Todo ello supone 
la adaptación del currículo a las exigencias sociales, la evolución del mercado de 
trabajo y los nuevos perfiles profesionales.

¿Cómo aprender investigando y reflexionar sobre lo vivido?
La dinámica de Training group potencia la motivación, el diálogo, la comu-

nicación, la creatividad personal y colectiva, la responsabilidad compartida y la 
toma de decisiones.

La técnica de la fotografía es la base que sustenta la investigación cualitativa 
realizada en los puntos de venta. Estamos inmersos en una cultura digital que 
permite crear contenidos y facilita la comunicación. La fotografía ha permitido 
focalizar la mirada del alumnado, investigar participando y explorar lo que se hace 
en los puntos de venta, así como analizar, valorar, comparar y proponer estrategias 
promocionales alternativas. El alumnado ha aprendido a leer y compartir imáge-
nes, descubrir, relacionar y compartir ideas de forma intuitiva. Asimismo, el uso 
de la fotografía en el aula ha permitido implementar metodologías participativas 
y experimentar formas de enseñanza basadas en la importancia de la reflexión 
sobre el quehacer docente para seguir aprendiendo (Bruner, 2013; Dewey, 1989).
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