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En una de las escenas más sobrecogedoras de Rebelión en 
la granja, la incomprendida alegoría de Orwell, los anima-
les explotados por los cerdos manifiestan su orgullo por 
pertenecer a la única granja del condado —acaso de toda 
Inglaterra— administrada exclusivamente por animales. 
Lo que escapa a su conciencia, tras un proceso completo 
de reprogramación ideológica, es que han caído en una 
forma de esclavitud doble: no solo carecen de libertad, 
sino que creen, erróneamente, que la poseen. En este pa-
ralelismo se inscribe la tesis central del libro de Pilar Ca-
rrera, cuyo título, La comunicación en el diván, ya anticipa 
su enfoque clínico y analítico. Bajo los hipnóticos colores 

del entorno digital, advierte la autora, se oculta una forma 
de alienación comparable a la de las fábricas dickensianas, 
aunque ahora encubierta tras un eficiente juego de humo 
y espejos.

El ensayo de Carrera se inscribe plenamente en el pre-
sente, pero su mirada crítica lo proyecta hacia un futuro 
distópico: no por inclinación literaria, sino por su capaci-
dad visionaria y su tono pesimista. Su crítica del universo 
digital es tajante y sin concesiones. Este libro constituye 
una impugnación total del paradigma comunicativo con-
temporáneo, aunque conviene subrayar que no lo hace 
desde una postura nostálgica o reaccionaria. Su argu-
mentación no se articula en los términos del “o tempora, 
o mores”, ni remite a una Arcadia idealizada perdida por 
el progreso. Más bien, Carrera sostiene que el cambio de 
paradigma —social, político y epistemológico— que de-
fine nuestra contemporaneidad debe ser comprendido y 
afrontado con lucidez. Como ocurre en las grandes obras 
distópicas, la autora no ofrece soluciones: simplemente 
revela la desnudez del nuevo emperador para que el lector 
tome conciencia y, si lo desea, actúe en consecuencia.

Uno de los objetivos fundamentales del libro es des-
montar los mitos promovidos por el discurso dominante 
sobre la sociedad digital: desde el supuesto empodera-
miento del usuario hasta las promesas de libertad y de-
mocratización que se adjudican a las plataformas digitales 
frente a los medios tradicionales —prensa, radio, televi-
sión—. Carrera argumenta, con brillante solidez, que la 
aparente desregulación y descentralización de los medios 
en línea no es sino una ilusión. Lo que se presenta como 
emancipación es, en realidad, una restauración del poder 
en formas más sofisticadas, más opacas. La lógica del ca-
pital y de la dominación continúa operando con eficacia: 
nunca antes en la historia, advierte, tan pocos habían 
detentado tanto poder sobre tantos. Corporaciones y 
accionistas sin rostro diseñan arquitecturas tecnológicas 
destinadas a que millones de usuarios —aparentemente 
autónomos— generen contenidos sin retribución, perpe-
tuando así una dinámica de producción gratuita que fa-
vorece la concentración de poder y riqueza. El resultado, 
concluye Carrera, es la homogeneización del discurso, la 
normalización de la información y la instauración de una 
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cultura de la repetición. Como alguien ha señalado con 
agudeza, vivimos tiempos en que las élites dominantes 
parecen las más interesadas en dinamitar el statu quo: una 
observación que sintoniza perfectamente con el espíritu 
crítico del texto.

El ensayo culmina con un giro tan inesperado como 
revelador. Tras recorrer con agudeza los fenómenos más 
recientes —desde los confinamientos pandémicos hasta 
la irrupción de la inteligencia artificial—, la autora nos 
conduce a la tragedia clásica, en particular a la Antígona 
de Sófocles. Desde esa atalaya atemporal, Carrera elabora 
una relectura del drama griego que arroja nueva luz sobre 
las configuraciones actuales del poder y la política en el 
ecosistema digital. El resultado es una interpretación ori-
ginal, y una muestra elocuente de cómo los grandes tex-

tos clásicos siguen ofreciendo significados inagotables en 
contextos contemporáneos.

Pilar Carrera, catedrática de comunicación en la Uni-
versidad Carlos III de Madrid, ha logrado, tanto en este 
como en anteriores ensayos, trascender las limitaciones del 
discurso académico sin renunciar al rigor ni a la profundi-
dad analítica. La comunicación en el diván no es un libro 
dirigido exclusivamente a especialistas, aunque sus referen-
cias —de San Agustín a Žižek, pasando por Arendt, La-
can o Deleuze— podrían sugerir lo contrario. Su lenguaje, 
preciso y expresivo, está cuidadosamente articulado para 
convocar a un lector amplio, intelectualmente inquieto, 
que encuentre en sus páginas no tanto respuestas defini-
tivas como preguntas fundamentales sobre el presente. En 
este sentido, el libro no solo interpela, también desvela.

Fernando Ariza
Universidad CEU San Pablo


