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RESUMEN

Este estudio examina la competencia digital de profesorado en formacion (PeF) y su relacion con la autoestima'y
el malestar psicoldgico. Se realizd un estudio cuantitativo con una muestra de 590 estudiantes universitarios de
Grado en Educacion Infantil y Primaria y del Master en Formacién del Profesorado de Educacion Secundaria de la
Universidad de Extremadura. Se utilizaron el Cuestionario para el estudio de la Competencia Digital del Alumnado
de Educacion Superior (CDAES), la Escala de Autoestima de Rosenberg (RSE) y la Escala de Depresioén, Ansiedad y
Estrés-21 (DASS-21). Los datos fueron analizados mediante pruebas de correlacion y comparacién de medias para
identificar asociaciones entre las variables.

Los resultados revelaron que una mayor competencia digital se asocia con una mayor autoestima y un menor
malestar psicoldgico, lo que sugiere que el desarrollo de estas habilidades puede tener un efecto positivo en el
bienestar de los docentes en formacion. Ademas, se encontraron diferencias significativas segin el nivel
educativo, con puntuaciones mas altas en competencia digital en estudiantes de posgrado en comparacion con
los de grado. Estos hallazgos subrayan la necesidad de fortalecer la formaciéon en competencia digital desde una
perspectiva integral, abordando tanto el desarrollo tecnoldgico como el impacto psicolégico y pedagdgico.

ABSTRACT

This study examines the digital competence of pre-service teachers (PST) and its relationship with self-esteem and
mental health. A quantitative study was conducted with a sample of 590 university students from the Bachelor’s
Degrees in Early Childhood and Primary Education and the Master’s in Secondary Education Teacher Training at
the University of Extremadura. The study employed the Questionnaire for the Study of Digital Competence in Higher
Education Students (CDAES), the Rosenberg Self-Esteem Scale (RSE), and the Depression, Anxiety, and Stress Scale-
21 (DASS-21). Data were analyzed through correlation tests and mean comparisons to identify associations
between variables.

The results showed that higher digital competence is associated with greater self-esteem and lower levels of
psychological distress, suggesting that developing these skills may have a positive impact on the well-being of pre-
service teachers. Additionally, significant differences were found based on educational level, with postgraduate
students scoring higher in digital competence compared to undergraduate students. These findings underscore the
need to strengthen digital competence training from a comprehensive perspective, addressing not only
technological development but also its psychological and pedagogical impact.
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1. INTRODUCCION

La actual Sociedad del Conocimiento demanda que los ciudadanos contemos con una serie de
conocimientos, destrezas y actitudes a nivel digital para poder ajustarnos a los cambios que se
han producido, acelerados por acontecimientos como la pandemia del COVID-19, tanto a la
hora de interactuar como de gestionar y transformar el conocimiento eficazmente (Romero et
al., 2023; Stojan et al., 2022). Esta digitalizacién de la sociedad pone de relieve la necesidad y
relevancia de promover en los ciudadanos su competencia digital, poniendo especial énfasis en
potenciar una visidn critica de dichos conocimientos, habilidades y actitudes (Mannila et al.,
2018).

Este hecho tiene repercusion en el ambito educativo. Podriamos afirmar que el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) ha producido una revolucién en la forma
de enseflar y aprender. Los estudiantes cuentan, a dia de hoy, con multitud de recursos
tecnoldgicos, que pueden favorecer y orientar su educacién a distancia, asi como potenciar una
ensefianza mas interactiva, dindmica y personalizada (Eseadi, 2023; Guillén-Gamez et al., 2022;
Oguguo et al, 2023). Este cambio radical, y el hecho de que gran parte de los estudiantes sean
estudiantes digitales (Gallardo Echenique, 2012), exige que los docentes se adapten y cuenten
con las competencias necesarias para educar estratégicamente en el mundo virtual. Seguin
Gisbert y Caena (2022), los docentes poseen los conocimientos tecnolégicos, pero no la
competencia digital. Por tanto, se hace imprescindible una formaciéon especifica y practica,
tanto inicial como permanente, que les capacite para usar eficazmente las herramientas
tecnoldgicas en el disefio de sus practicas educativas. Dicha prdctica, ademas de asegurar un
aprendizaje significativo y funcional, debe conseguir que sus estudiantes a su vez cuenten con
ese conocimiento, habilidad y actitud necesarios para recibir, analizar y transformar la
informacion a través de los recursos tecnoldgicos (He y Li, 2019). Solo asi, podran
desenvolverse, aprender y comunicarse eficazmente en el mundo actual.

Tener a nuestro alcance una gran variedad de herramientas tecnoldgicas para favorecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje no resulta suficiente. Es imprescindible que el equipo
docente sepa utilizarlos y gestionarlos de manera eficaz, analizando y tomando decisiones
sobre cémo utilizarlos, por qué hacerloy, como no, con qué propdsito. De aqui surge el sentido
de este trabajo, en el que pretendemos analizar la situacién real en cuanto a la competencia
digital que poseen los futuros docentes, que se veran obligados a entenderse con estas
metodologias sin poder de eleccién (Rodriguez-Alayo y Cabell-Rosales, 2021). El propio
profesorado admite una carencia en su formacién inicial y continua y reclama un analisis de las
herramientas y estrategias didacticas en TIC que estan disponibles para su formacién (Ibafiez-
Cubillas y Gutiérrez-Esteban, 2022), lo que hace imprescindible disefiar una instruccién que
maximice los beneficios a este nivel (Leiva-Olivencia et al., 2025).

Aunque la investigacion reciente ha analizado factores asociados a la competencia digital
docente, la mayoria de estudios se centran en variables sociodemograficas o académicas, pero
apenas integran dimensiones psicoldgicas como la autoestima o el malestar (Saltos-Rivas et al.,
2023; Diaz-Burgos et al., 2024). Por ello, resulta necesario indagar en la relacién entre la
competencia digital y factores personales de caracter psicoldgico, con el fin de contribuir al
desarrollo investigador y a la mejora de la formacién docente.

DOI: https://doi.org/10.21556/edutec.2025.94.4321 Pagina 260



https://doi.org/10.21556/edutec.2025.94.4321

EDUTEC - Revista Electronica de Tecnologia Educativa. e-ISSN 1135-9250 Num. 94 — Diciembre 2025

Martinez-Alvarez, I., Acevedo-Borrega, J., Hidalgo-Fuentes, S. y Gonzélez-Fernéndez, A. Seccion general

1.1. La competencia digital docente: necesidades formativas actuales

La competencia digital es una de las habilidades clave para el profesorado actual (Tomczyk,
2024), entendida esta como la capacidad para disefiar la prdactica educativa aplicando de
manera integrada y eficaz las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Leiva-Olivencia et
al., 2025). Por tanto, esta competencia va mas alla de conocer las herramientas tecnolégicas y
usarlas. Segun el modelo TPACK (Koehler y Mishra, 2008), comprende tres tipos de
conocimiento: el tecnoldgico (conocer la tecnologia), el pedagdgico (integrarla en la
ensefianza) y el contenido disciplinar (aguel que se ensefia a través de las TIC). Ademas, existen
variables, tales como la formacidn recibida, la experiencia, la autopercepcion de competencia
o los recursos disponibles, que influyen en estos conocimientos y en cémo se ponen en marcha
(Castafieda et al., 2018; Colas-Bravo et al., 2019).

Ser un docente digitalmente competente implica disefiar practicas educativas integrando las
tecnologias como herramientas para acompafiar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes y que asi puedan alcanzar sus objetivos. Estamos hablando de una competencia
digital educativa o pedagdgica, que integra el conocimiento disciplinar con el uso de la
tecnologia, ambos imprescindibles para el disefio de estrategias educativas eficaces (Basilotta
et al., 2022). A dia de hoy, la realidad es que, a pesar de que los docentes en formacién tienen
integrada la tecnologia en su vida personal, en el contexto educativo ain contamos con un alto
numero de docentes con un nivel medio-bajo de competencia digital pedagdgica o, incluso
algunos que podriamos denominar «analfabetos digitales» (Amaya Amavya et al., 2018; Claro et
al.,, 2018; Galindo-Dominguez y Bezanilla; 2021). Por ello, una vez mas queda reflejada la
necesidad y pertinencia de ir mas alld de poner al alcance del profesorado herramientas vy
recursos tecnoldgicos. Es esencial ofrecer una formacién ajustada que los acompafie en toda
su trayectoria trabajando su competencia digital critica para un desarrollo inclusivo y
sostenible, en linea con el Plan Nacional de Competencias Digitales planteado en Espafia
(Ministerio de Economia y Competitividad, MINECO, 2021) y con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 (Colglazier, 2015). La ensefianza resulta esencial para que
el equipo educador se autoperciba como competente digitalmente y tenga una actitud positiva
(Getenet et al., 2024). Solo asi estarda motivado y dotado para, por un lado, incorporar la
tecnologia en su propia practica y, por otro, y aun si cabe mas importante, formar a ciudadanos
competentes para desenvolverse en esta digitalizada sociedad.

1.2. Variables asociadas a la competencia digital docente

La investigacion pone de manifiesto que la competencia digital docente se encuentra influida
por algunas variables. Asi, aunque auln escasos, existen estudios que han evidenciado como la
edad y el género de los docentes en formacién pueden afectar a su propia percepciéon como
competentes digitales (Moreno-Guerrero et al., 2020; Romero et al., 2023). Concretamente, la
mayoria de trabajos encuentran que los hombres tienden a percibirse como mds competentes
digitalmente y que los de edad mas avanzada muestran un mayor grado de autorreflexién y
autoexigencia (Mosquera-Gende, 2024; Rodriguez-Moreno et al., 2021). Adicionalmente, el
nivel universitario parece ser, aunque de manera menos contundente, otro factor de influencia
en la manera en la que los estudiantes se autoperciben, aquellos de cursos o niveles superiores
suelen concebirse mas competentes digitalmente hablando (Pozo-Sanchez et al., 2020). Estos
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hallazgos deben ser tomados en consideracion para renovar y adaptar los programas de
formacion.

Mds alld de variables sociodemograficas y educativas, existe un creciente interés por indagar
aquellos factores personales y psicolégicos que podrian estar asociados a la competencia digital
de los docentes. En la ultima década, han aparecido estudios centrados en el analisis del
impacto del uso de las TIC en el bienestar psicolégico (O’Neal et al., 2015). Asi, se ha visto que
la autoestima, entendida como la valoracion que una persona hace de si misma y como una
variable asociada al rendimiento académico, puede verse beneficiada cuando el individuo se
percibe como competente digitalmente. A pesar de que es necesaria una mayor investigacion
en cuanto al dmbito docente, los resultados obtenidos apuntan que el hecho de integrar las TIC
en la practica educativa favorece la pericia, aumenta la propia percepcién de autoeficacia vy,
por ende, la autoestima del equipo docente (Khampi-rat, 2021).

En linea con los estudios citados previamente, existen otros centrados en la relacién entre la
competencia digital y el bienestar personal que evidencian que una deficiente competencia
digital conlleva una autopercepcién negativa del aprendizaje y que esto, a su vez, puede derivar
en un cierto grado de malestar psicoldgico, asociado a la ansiedad y/o estrés, al considerarse
poco preparado para la ensefianza virtual, medio prioritario a dia de hoy (Hasan y Bao, 2020).
En el otro extremo, se encontrd que el hecho de considerarse mas competente digitalmente
derivaba en un mayor bienestar, producido, al menos en parte, por el apoyo social percibido,
por ejemplo, en sus relaciones a través de las redes sociales (Lu y Hampton, 2017). Dentro del
ambito educativo y docente, también existen trabajos que ponen de relieve que el profesorado
que integra las TIC en su practica se percibe como mas competente y, por tanto, se ve mas
capaz y confiado en su labor, lo que reduce su malestar psicoldgico (Zee y Koomwn, 2016). Los
estudiantes universitarios con mas competencia digital pueden llegar a sentir una menor carga
a nivel cognitivo durante sus estudios, lo que también favoreceria su bienestar al reducir el
agotamiento mental y el estrés académico (Wang et al., 2021).

A partir de lo expuesto, se infiere la necesidad de abordar el analisis de la competencia digital
desde una perspectiva integradora que considere tanto factores sociodemograficos como
psicolégicos. No obstante, la investigacion disponible en torno a esta relacién sigue siendo
limitada en el contexto de la formacidn inicial del profesorado. En este marco, el presente
estudio se plantea examinar la relacion entre la competencia digital, la autoestima y el malestar
psicolégico en docentes en formacién, ademas de explorar diferencias en funcion del géneroy
el nivel académico entre estudiantes de grado y posgrado.

2. METODO

La muestra estuvo formada por 590 estudiantes universitarios (63.6% mujeres) con una edad
media de 22.78 afios (DT = 5.33). Los estudiantes estaban matriculados en los Grados de
Educacion Infantil y Educacion Primaria (n = 296) y en el Master en Formacion del Profesorado
de Educacion Secundaria (n = 294) de la Universidad de Extremadura.

Esta investigacidn cumplid con los principios éticos establecidos en la Declaracién de Helsinkiy
fue aprobada por la Comisidn de Bioética y Bioseguridad de la Universidad de Extremadura
(295/2024). Para la recoleccion de datos, se disefid una encuesta en linea utilizando la
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plataforma Google Forms. La seleccidon de los participantes se llevd a cabo mediante un
muestreo por conveniencia, distribuyendo los cuestionarios durante el horario lectivo con la
colaboracién por parte de dos de los autores del estudio.

2.1. Instrumentos

Para la presente investigacion se emplearon distintos instrumentos estandarizados con el
objetivo de medir con precision las variables objeto de estudio. A continuacion, se describen
los cuestionarios y escalas utilizados, junto con sus principales caracteristicas psicométricas,
con el fin de asegurar la validez y fiabilidad de los datos recogidos.

e Cuestionario para el estudio de la Competencia Digital del Alumnado de Educacion
Superior (CDAES; Gutiérrez-Castillo et al., 2017). El CDAES mide el grado de
autopercepcion de la competencia digital de alumnos universitarios de educacion a
través de seis dimensiones: (1) alfabetizacién tecnoldgica, (2) busqueda y tratamiento
de la informacion, (3) pensamiento critico, solucion de problemas y toma de decisiones,
(4) comunicacion y colaboracion, (5) ciudadania digital, y (6) creatividad e innovacién.
El CDAES se compone de 44 items que se contestan sobre una escala Likert de 10
puntos, desde 1 (te sientes completamente ineficaz para realizar lo que se presenta)
hasta 10 (dominacién completa de lo que se presenta), implicando puntuaciones
superiores una mayor autopercepcion del nivel de competencia digital.

e Escala de autoestima de Rosenberg (RSE; Rosenberg, 1965), adaptada al espafiol por
Goémez-Lugo et al. (2016). La RSE examina la autoestima a través de los sentimientos
positivos y negativos hacia uno mismo. La prueba consta de diez items que se
responden en una escala Likert de cuatro puntos, desde 1 (Totalmente en desacuerdo)
hasta 4 (Totalmente de acuerdo). La puntuacién total se encuentra en un rango de 10
a 40, indicando una mayor puntuacién en una autoestima mas alta.

e Escala de Depresioén, Ansiedad y Estrés-21 (DASS-21; Lovibond y Lovibond, 1995). La
evaluacion del malestar psicoldgico se realizé utilizando la version espafiola del DASS-
21 (Daza et al., 2002), una herramienta disefiada para medir estados emocionales
negativos de depresidon, ansiedad y estrés. Cada estado se evalla a través de una
subescala de siete items. Los participantes indicaron su respuesta con respecto a su
estado emocional durante la Ultima semana utilizando una escala Likert de cuatro
puntos, que va desde 1 (no se aplica en absoluto a mi) hasta 4 (se aplica mucho o la
mayor parte del tiempo). En el presente estudio, se utilizd la puntuacién total de
malestar psicoldgico. Puntuaciones mas altas implican niveles mas altos de malestar
psicoldgico.

2.2. Analisis de datos

Todos los andlisis se llevaron a cabo utilizando el paquete estadistico SPSS 29.0.2.0. La prueba
de un solo factor de Harman se empled para evaluar la presencia de sesgo de método comun
entre los instrumentos de medicion empleados (Podsakoff et al., 2003). Un resultado inferior
al umbral del 40% indicaria la ausencia de sesgo de método comun significativo en el estudio.
La fiabilidad de las pruebas empleadas se evalud utilizando los coeficientes alfa de Cronbach y
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omega de McDonald, de acuerdo con el criterio propuesto por DeVellis (2016), quien establece
gue coeficientes mayores a .70 se consideran aceptables. Para las variables continuas, se
calcularon los estadisticos descriptivos de media y desviacion tipica, mientras que para las
variables categoricas se obtuvieron frecuencias y porcentajes. Se evaluaron los valores de
asimetria y curtosis para comprobar el ajuste de las variables continuas al supuesto de
normalidad, considerando valores de asimetria y curtosis dentro del rango de +2 como
ajustados a la normalidad (George y Mallery, 2010; Gravetter y Wallnau, 2014). Dado que todas
las variables presentaron un ajuste a una distribuciéon normal, se utilizé la prueba t de Student
para comparar las medias y analizar las posibles diferencias en las competencias digitales seguin
el sexo y el nivel de estudios. Ademas, el tamafio del efecto se calculd utilizando el estadistico
d de Cohen, el cual se interpretd de la siguiente manera: 0.2 como pequefio, 0.5 como mediano
y 0.8 como grande, de acuerdo con el criterio establecido por Cohen (1988). La correlacion de
las competencias digitales con el resto de las variables examinadas se evalué mediante
correlaciones de Pearson, considerado correlaciones de .10 pequefias, de .20 moderadas, y de
.30 o superiores altas (Gignac y Szodorai, 2016).

2.3. Declaracion ética

Antes de completar la encuesta, los estudiantes fueron informados de manera detallada sobre
el propdsito del estudio, asi como sobre su cardcter andnimo y voluntario. El consentimiento
informado fue obtenido a través de un item especifico ubicado en la primera pagina de la
encuesta, el cual los participantes debian aceptar antes de continuar. Los estudiantes no
recibieron ningun tipo de incentivo por su participacion.

Asimismo, se les informd de que sus datos personales serian tratados de manera confidencial,
segun establece la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales
y Garantia de Derechos Digitales, referida a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales.

3. RESULTADOS

Para evaluar posibles efectos de sesgo de método comun en este estudio, se llevd a cabo la
prueba de un solo factor de Harman. Los resultados mostraron que el primer factor explicé el
28.90 % de la varianza, lo que indica que el método de recoleccion de datos utilizado no generd
un sesgo de método comun significativo, ya que este porcentaje se encuentra por debajo del
umbral del 40 % establecido por Podsakoff et al. (2003).

Los coeficientes alfa de Cronbach y omega de McDonald de todas las pruebasy de las diferentes
dimensiones del CDAES se encuentran muy por encima del .70 establecido como umbral por
DeVellis (2016), lo que indica una fiabilidad adecuada para su uso (ver Tabla 1). Asimismo, los
coeficientes de asimetria y curtosis estan dentro del rango de £2, por lo que todas las variables
pueden considerarse ajustadas a la normalidad (George y Mallery, 2010; Gravetter y Wallnau,
2014).
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Tabla 1

Estadisticos descriptivos de las variables objeto de estudio

M DT  Asimetria Curtosis a w
Alfabetizacion tecnoldgica 92.64 20.35 -0.45 0.02 .90 .90
BlUsqueda y tratamiento de la informacion 43.98 9.37 -0.44 0.07 .87 .87
222;?$i:£t0 critico, solucion de problemas y toma de 2751 6.87 0.32 0.05 81 84
Comunicacion y colaboracion 61.61 14.50 -0.30 -0.05 .88 .88
Ciudadania digital 42.65 10.87 -0.65 0.30 91 91
Creatividad e innovacién 42.58 10.60 -0.46 0.09 92 92
Competencias digitales (CDAES puntuacion total) 31097 64.87 -0.36 0.23 .97 .97
Autoestima 30.00 6.37 -0.36 -0.65 .89 .89
Malestar psicoldgico 19.53 12.99 0.57 -0.38 94 94

Notas. M = media; DT = desviacion tipica; a = alfa de Cronbach; w = omega de McDonald.

En relacion con la asociacion de las competencias digitales con otras variables (ver Tabla 2), se
encontrd que tanto la puntuacién total de la CDAES como de sus diferentes dimensiones
presentd una correlacion estadisticamente significativa de signo positivo con la autoestima,
cuya intensidad fue moderada; mientras que, por el contrario, se hallaron correlaciones
estadisticamente significativas negativas con el malestar psicolégico, con una intensidad
pequefa. Estos hallazgos refuerzan la relevancia de las competencias digitales como un factor
asociado al malestar psicoldgico.

Tabla 2

Coeficientes de correlacion entre las competencias digitales y el malestar psicoldgico y la autoestima

Malestar psicolégico Autoestima
R IC 95% p r IC 95% p

Alfabetizacion tecnoldgica -.113 [-.192;-.033] 006 .210 [.131;.286] <.001
Bldsqueda y tratamiento de la -.103 [-.182;-.022] 013  .192 [.113..269] <.001
informacién

Pensamiento critico, solucién de =127 [-.206;-.047] .002 .204 [.125;.280] <.001
problemas y toma de decisiones

Comunicacion y colaboracion -.093 [-.172;-.012] .024 177 [.098;.255] <.001
Ciudadania digital -.116 [-.195;-.036] .005 .223  [.145;298] <.001
Creatividad e innovacion -.087 [-.167;-.007] .034 207 [.129;.283] <.001
Competencias digitales (CDAES -.118 [-.197;-.038] .004  .226 [.148:.301] <.001

puntuacion total)

Notas. r = correlacion de Pearson, IC 95% = Intervalo de confianza al 95%, p = nivel de significacion.
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En cuanto a las posibles diferencias en funcién del sexo (ver Tabla 3), Unicamente se hallaron
diferencias significativas en las dimensiones de pensamiento critico, solucion de problemas vy
toma de decisiones, y de comunicacion y colaboracion, en ambos casos presentandose una
mayor puntuacién entre los varones. La intensidad del efecto en ambas variables fue pequefia,
porlo que, aunque existen diferencias en estas dimensiones especificas, suimpacto es limitado.

Tabla 3

Diferencias en competencias digitales en funcion del sexo

Variables Hombres (n =215), Mujeres (n =375), ¢ dde
M £ DT M £ DT P Cohen

Alfabetizacion tecnoldgica 94.42+19.62 91.44+20.69 1.885 .060 0.161

Bisqueda y tratamiento de la 44.58+8.85 43.64+9.65 1172 242 0.100

informacién

Pensamiento critico, solucion de 28.8246.49 26.77+6.98 3529 <001  0.302

problemas y toma de decisiones

Comunicacion y colaboracion 63.49+13.90 60.53114.74 2.398 .017 0.205

Ciudadania digital 43.24+10.50 42.31+11.07 0.997 .319 0.085

Creatividad e innovacion 42.81+10.00 42.45+10.94 0.406 .685 0.035

Competencias digitales (CDAES
puntuacion total)

317.66+61.64

307.14+66.42

1.901

.058

0.163

Notas. M = media,; DT = desviacion tipica; t = t-test; p = nivel de significacion.

En el examen de las diferencias en relacion con el nivel de estudios (ver Tabla 4), se encontraron
diferencias estadisticamente significativas a favor de los estudiantes de posgrado, tanto en la
puntuacion global de la CDAES como en todas sus dimensiones, con tamafios del efecto que
oscilan entre pequefios y moderados.

Tabla 4

Diferencias en competencias digitales en funcion del nivel de estudios

Variables Grado (n = 296) Posgrado (n =294) t p dde
M DT M £ DT Cohen

Alfabetizacion tecnoldgica 90.29420.32 94.99+20.14 -2.821 <.001 0.372

Bldsqueda y tratamiento de la 41.92+9.89 46.0618.33 -5.503 <.001 0.453

informacion

Pensamiento critico, solucién de 26.24+7.05 28.80+6.44 -4.611 <.001 0.380

problemas y toma de decisiones

Comunicacion y colaboracion 59.28+14.91 63.95+£13.70 -3.960 <.001 0.326

Ciudadania digital 40.52+11.02 44.80+10.30 -4.874 <.001 0.401

Creatividad e innovacion 40.88+10.78 44.30+10.16 -3.967 <.001 0.327

Competencias digitales (CDAES
puntuacion total)

299.13+66.32

322.90+61.20

-4.524

<.001

0.372

Notas. M = media,; DT = desviacion tipica; t = t-test; p = nivel de significacién.
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4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El andlisis de la competencia digital de los docentes en formacién en Espafia ha adquirido una
relevancia creciente en los ultimos afios debido a la acelerada integracion de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en el ambito educativo (Domingo-Coscollola et al.,
2020). Es por ello por lo que se necesita potenciar una visién critica de dicha competencia
digital. Investigaciones como las de Ramos-Trujillo et al (2025), recalcan que toda instituciéon
educativa debe impulsar la reorganizacién de sus estructuras educativas en el nivel
universitario de acuerdo con los avances tecnoldgicos. Se afirma que la formacion de los
docentes debe ser mas que una mera capacitacion técnica y que las capacidades para investigar
deben considerarse como un verdadero aporte al conocimiento y al desarrollo del pensamiento
creativo (Moreira-Choez et al., 2022).

Es esencial desarrollar una competencia critica digital que permita reflexionar sobre las
implicaciones y evaluar las herramientas fomentando un uso reflexivo y critico (Jiménez-
Herndndez et al., 2021). La competencia digital de los docentes no solo se refiere a la capacidad
de usar herramientas digitales, sino también a la habilidad para integrar estas herramientas en
procesos pedagogicos que promueven el aprendizaje significativo de los estudiantes (Herrera-
Pérez y Espinosa-Cevallos, 2024). En este sentido, diversos estudios han demostrado que los
docentes en formacién en Espafia se encuentran, en general, en una fase de adaptacion a las
exigencias tecnoldgicas, lo que plantea desafios tanto en su formacion inicial como en su
desarrollo profesional posterior (Gomez-Gomez et al., 2022). A pesar de los avances en la
integracion de las TIC en los programas formativos, algunos estudios sugieren que existe una
brecha significativa en cuanto a la competencia digital de los futuros docentes en comparacion
con las demandas del sistema educativo actual (Diaz-Arce y Loyola-lllescas, 2021)

En relacion con las variables psicoldgicas relacionadas con la competencia digital de los futuros
docentes, la relacion negativa entre la competencia digital y el malestar psicolégico es un
hallazgo interesante y fundamental, ya que sugiere que el dominio de estas competencias
podria actuar como un factor de proteccién frente a los efectos negativos de las demandas
emocionales y cognitivas del entorno educativo (Mattar et al., 2022). Este fendmeno puede
explicarse bajo la premisa de que los docentes que se sienten mads capacitados en el uso de
tecnologias se enfrentan de manera mas eficiente a los retos y las tensiones propias de su rol
profesional, reduciendo asi el estrés y la ansiedad asociados (Gomez-Gomez et al., 2022). Sin
embargo, es relevante contrastar estos hallazgos con algunas investigaciones que apuntan a
que, aunqgue las TIC pueden tener un impacto positivo en la autoestima y el bienestar
psicoldgico, también pueden generar nuevas formas de estrés y ansiedad (Sokal et al, 2020).
Algunos docentes reportan altos niveles de malestar psicoldgico debido a la sobrecarga de
trabajo derivada de la necesidad de adaptar contenidos, gestionar entornos digitales y
mantener el ritmo de aprendizaje en plataformas tecnoldgicas. En este sentido, la relacion
negativa encontrada en nuestro estudio podria no ser tan generalizable, ya que el malestar
psicolégico podria depender también de la calidad y el tipo de formacion tecnolégica que
reciban los docentes (Gomez-Gémez et al., 2022). Ademds, aungue la relacion negativa entre
las distintas competencias digitales y el malestar psicoldgico resulta estadisticamente
significativa, la magnitud de las correlaciones encontradas es pequefia segun el criterio de
Gignac y Szodorai (2016). Este hallazgo sugiere que las competencias digitales, aunque
potencialmente relevantes como factores protectores, no constituyen por si solas un
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componente fundamental del bienestar psicoldgico de los docentes en formacidn, sino que su
influencia podria situarse en una red mas amplia de variables personales y contextuales. Por
otra parte, la intensidad moderada de la evaluacion positiva con la autoestima es otro aspecto
fundamental en esta investigacion. Este resultado es congruente con investigaciones previas
gue han evidenciado que los estudiantes universitarios con un alto nivel de competencias
digitales tienden a mostrar una mayor autoestima (Khampirat, 2021; Youssef y Dahmani, 2008).
Esimportante destacar que los efectos de la competencia digital en el bienestar de los docentes
deben ser considerados desde una perspectiva compleja (Khampirat, 2021). Si, bien los
resultados de nuestro estudio apuntan hacia una relacién positiva y protectora, es esencial que
los programas de formacion docente no solo se centren en el aprendizaje técnico, sino también
en el apoyo emocional y psicolégico para gestionar los posibles efectos adversos (Lu vy
Hampton, 2017).

Por otra parte, desde una perspectiva psicoldgica y sociocultural en relacion con el género vy la
edad (Moreno-Guerrero et al., 2020), habitualmente a los hombres se le han relacionado roles
de mayor liderazgo y toma de decisiones, mientras que a las mujeres se les ha asociado con
roles mas colaborativos y comunicativos, aunque menos asociados a la resolucién técnica de
problemas (Cordova Moscoso et al., 2023). La mayor puntuacién de los varones en estas
dimensiones podria, por tanto, reflejar las expectativas sociales y culturales que se les imponen
en relacién con la competencia tecnoldgica, especialmente en campos tradicionalmente
dominados por hombres, como las ciencias y la ingenieria. Sin embargo, es importante
contrastar estos hallazgos con estudios recientes que cuestionan la idea de que las diferencias
de género en las habilidades tecnolégicas son universales.

Por Ultimo, cabe destacar que los resultados de este estudio revelan diferencias
estadisticamente significativas a favor de los estudiantes de posgrado en la puntuacion global
de la «Competencia Digital del Alumnado de Educacién Superior». Este hallazgo esta en linea
con diversos estudios que han encontrado que los estudiantes de cursos superiores tienden a
desarrollar mayores competencias digitales debido a la experiencia académica acumulada y a
una mayor exposiciéon a herramientas tecnoldgicas avanzadas (Alastor et al., 2024; Lépez
Belmonte et al., 2019; Ozcan, 2022). Estos resultados sugieren la importancia de fomentar el
desarrollo de habilidades digitales desde las primeras etapas de la educacion superior, con el
fin de reducir posibles brechas y garantizar una formacion mas equitativa y adaptada a las
demandas del entorno digital actual. El hecho de que los tamafios del efecto sean pequefios
puede indicar que la brecha entre los niveles de competencia digital entre los estudiantes de
grado y los de posgrado no es extremadamente grande, pero aun asi es lo suficientemente
significativa como para reflejar diferencias. Ademas, las diferencias en las puntuaciones podrian
reflejar no solo el nivel académico, sino también la motivacion intrinseca de los estudiantes.
Investigaciones como las de Sdnchez-Olavarria y Carrasco Lozano (2021) han sugerido que los
estudiantes de posgrado, al estar mas centrados en la investigacién y el aprendizaje autdonomo,
tienden a desarrollar competencias digitales de manera mas profunda y auténoma en
comparacién con los estudiantes de grado, que pueden estar mas centrados en los aspectos
tedricos.

Asimismo, algunos estudios destacan que las diferencias en la competencia digital pueden estar
influenciadas por la edad y la experiencia previa en el uso de tecnologias (Sanchez-Olavarria y
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Carrasco Lozano, 2021), lo que sugiere que los estudiantes de posgrado no necesariamente
tienen una ventaja inherente en todas las dimensiones digitales.

En conclusion, los resultados de este estudio contribuyen y sugieren que la competencia digital
de los docentes en formacion tiene un impacto positivo en la autoestima y puede reducir el
malestar psicologico. No obstante, la relacidn entre estas variables es compleja y depende de
diversos factores, como la calidad de la formacion recibida, el contexto educativo y las
caracteristicas individuales de los docentes. Para fortalecer estos resultados, es fundamental
seguir investigando los mecanismos subyacentes y las condiciones especificas bajo las cuales la
competencia digital puede tener efectos tanto positivos como negativos sobre el bienestar de
los docentes.
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