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Resumen

La ensefanza tradicional de la sociologfa de la empresa se ha centrado en un enfoque tedrico y expositivo, con clases magistrales en las que
el docente es la fuente principal de conocimiento. Este modelo se basa en la transmisién de conceptos y teorfas socioldgicas, con una parti-
cipacién limitada de los estudiantes. Si bien este enfoque sigue siendo util para la formacion teérica, no siempre responde a las competencias
formativas actuales que exigen un aprendizaje mas dindmico y orientado a la practica. En este articulo proponemos el desarrollo de una
nueva metodologia docente que integra en la dinamica de las clases el aprendizaje basado en proyectos, el role playing, el aprendizaje-servicio
y el aprendizaje cooperativo. Este enfoque permite aplicar conceptos a problemas reales, mejorar habilidades interpersonales y de liderazgo,
conectar el aprendizaje con la prictica profesional y fomentar el trabajo en equipo. De este modo, se incrementa el rendimiento académico
y se potencia la adquisicion de las competencias clave que demanda hoy en dfa el entorno laboral.
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Abstract

The traditional teaching of sociology in business has focused on a theoretical and expository approach, with lectures in which the teacher
is the main source of knowledge. This model is based on the transmission of concepts and sociological theories, with limited student
participation. Although this approach remains useful for theoretical training, it does not always meet the current formative competencies
that require more dynamic and practice-oriented learning. In this article, we propose the development of a new teaching methodology that
integrates project-based learning, role playing, service learning, and cooperative learning into the classroom dynamic. This approach allows
students to apply concepts to real problems, improve interpersonal and leadership skills, connect learning with professional practice, and
foster teamwork. Thus, it enhances students’ academic performance and promotes the acquisition of the key competencies demanded by

today’s labor market.
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1. Introduccién

La sociologia, como ciencia fundamental, se dedica al analisis de la realidad social mediante su propio apa-
rato conceptual, empleando métodos empiricos y tedricos que permiten crear marcos explicativos de la
dinamica social y del comportamiento de las organizaciones. Estos marcos ayudan a identificar problemas
sociales y proponer soluciones de intervencion. El estudio de la empresa ha sido clave en la sociologia,
permitiendo entender como los cambios sociales afectan la gestion laboral en las organizaciones (Handel,
2017). Esta disciplina facilita la comprension de los aspectos laborales y econémicos, contextualizando su
evolucién y desarrollando técnicas para mejorar la gestién de recursos humanos. Asimismo, la metodolo-
gia sociologica analiza las relaciones laborales, las desigualdades en el trabajo y proporciona herramientas

para la investigacion en el ambito sociolaboral (Hormigos Ruiz, 2022).

Los estudios de sociologia de la empresa han tratado tradicionalmente temas como la division del tra-
bajo, la organizacién productiva y los conflictos laborales desde una perspectiva macro, que hoy resulta
demasiado tedrica para las necesidades formativas del estudiante. Por ello, resulta fundamental desarrollar
una vision socioldgica mas aplicada que permita analizar las exigencias actuales de las organizaciones
empresariales. Este enfoque es clave para entender las nuevas dindmicas del mercado laboral y adaptar
la formacién de los estudiantes a los requisitos que demandan las empresas en el contexto actual, con el
objetivo de mejorar sus oportunidades de empleabilidad. Esto implica proponer metodologias que abor-
den el papel del individuo en areas como la responsabilidad social corporativa, los planes de igualdad, el
coaching laboral, los procesos de seleccion, la formacion de equipos, la comunicacién empresarial y la
gestion de conflictos, ayudando a comprender la dinamica actual de la empresa y mejorando el disefio de

las competencias profesionales que demanda el mercado laboral (Varona y Ramos, 2024).

Las empresas son entidades sociales con una estructura jerarquica de roles, que ubican a los individuos
en distintos niveles. Los empleados se integran en la cultura organizacional, interactuando en grupos y
estableciendo normas, creencias y valores, a través de procesos de comunicacion que también organizan
las tareas de manera racional (Krieger, 2005). En este marco, es crucial incorporar metodologias activas
en el aula que permitan a los estudiantes desarrollar competencias y habilidades claves para su futuro
profesional dentro de equipos de trabajo dinamicos, complementando asi los enfoques teéricos tradicio-
nales de la materia. Por tanto, este articulo propone una nueva metodologia de trabajo dentro del aula
que permita valorar la relevancia del enfoque que aporta la asignatura de sociologia de la empresa en los

actuales programas de grado.

2.la adquisicién de competencias educativas como clave a la hora de favorecer la
empleabilidad del estudiante

El EEES organiza los objetivos educativos en torno al concepto de competencias. Este término esta re-
lacionado con la armonizacion de titulos, vinculando la formacién académica directamente con el ambito
profesional. .as competencias reflejan los resultados del aprendizaje, es decir, lo que un estudiante sabe o
es capaz de demostrar tras finalizar su proceso formativo. Sin embargo, una competencia va mas alla del
conocimiento y las habilidades, ya que implica la capacidad de afrontar situaciones complejas, combinan-

do recursos psicologicos, destrezas y actitudes en contextos especificos (Robledo ez a/., 2015).

Segun el articulo 7 de la Ley Organica 5/2002, las competencias son «el conjunto de conocimientos y

capacidades que permiten el ejercicio de la actividad profesional conforme a las exigencias de la produc-
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cion y el empleor. La OCDE (2005) lo describe como «la habilidad para responder a demandas y llevar
a cabo tareas con éxito, abarcando dimensiones cognitivas y no cognitivas». El Ministerio de Educacion
y Ciencia (MEC, 2006) lo define como «una combinacién de conocimientos, habilidades y actitudes
que capacitan a un titulado para resolver problemas en contextos académicos, profesionales o sociales».
Como se puede constatar, el concepto de competencia ha sido definido de diversas maneras, pero todas
coinciden en su esencia, alcanzar una competencia debe servir para demostrar conocimientos y habili-
dades para desarrollar un rol especifico dentro de la esfera académica y profesional. Por tanto, podemos
relacionar de una forma muy estrecha al concepto de competencia con la empleabilidad futura del estu-
diante permitiendo su contratacién, ya que una persona mejorara siempre su empleabilidad al demostrar

la preparacion necesaria para desempefiar un trabajo especifico.

En los planes de estudio actuales, las competencias se ordenan en dos tipologias no excluyentes:
transversales y especificas. Las competencias transversales son comunes a diferentes areas y contextos y
se manifiestan al conectar el trabajo realizado en todas las materias de una titulacién, mientras que las es-
pecificas se relacionan con los contenidos concretos que son relevantes para una disciplina o campo pro-
fesional concreto. Es fundamental que cada asignatura contemple ambas. Las competencias transversales
se subdividen en instrumentales, interpersonales y sistémicas. Las interpersonales evalian habilidades de
relacion social y trabajo en equipo, mientras que las sistémicas miden la comprension del individuo den-
tro de un sistema. Por otro lado, las competencias especificas se clasifican en académicas (conocimientos
teoricos), disciplinares (conocimientos practicos para cada sector) y profesionales (habilidades de comu-

nicacion y aplicacion practica en una profesion) (Riesgo Gonzalez, 2008).

LLa ensefnanza tradicional de la sociologia de la empresa ha puesto un énfasis considerable en el desa-
rrollo de competencias sistémicas y académicas, buscando establecer teorfas que expliquen la posicion de
individuos y grupos dentro del entorno empresarial. Hasta ahora, se ha recurrido a metodologfas como
clases magistrales y analisis de textos clasicos, que han sido efectivas para justificar el enfoque sociol6-
gico en programas de estudio centrados en la posicién que ocupa la empresa en la sociedad (saber). Sin
embargo, estas metodologfas han comenzado a mostrar signos de obsolescencia frente a un alumnado
que busca interactividad, espontaneidad y un enfoque critico, asi como un uso dinamico de las nuevas
tecnologfas. Esto ha llevado a que los estudiantes demanden experiencias educativas mas innovadoras
que capten su atencion y fomenten un aprendizaje activo. Por lo tanto, es fundamental que las nuevas
metodologias docentes en la sociologfa de la empresa se orienten hacia el desarrollo de competencias dis-
ciplinares y profesionales que incluyan tanto habilidades de comunicacién e indagacion (hacer), como el
know how aplicadas al ejercicio de una profesion concreta (saber hacer) (Lora ef a/., 2020). La identificacion
de estas nuevas competencias debe guiar la labor pedagogica del docente, quien debe concretatlas en sus
asignaturas mediante la combinacién de diferentes métodos de ensefianza. Esto se traduce en la creacion

de nuevos contenidos, destrezas, habilidades y valores especificos (Velazquez et al., 2021).

3. Los nuevos modelos de ensefianza y aprendizaje

El EEES transformé la educacion al desplazar el foco del profesor al estudiante como centro del proceso
formativo. Este modelo reconoce que el aprendizaje no depende solo de la actitud individual del estu-
diante frente a los materiales, sino también de otros factores interrelacionados que influyen en su modo
de aprender y en su rendimiento académico. La ensefianza tradicional de la sociologia de la empresa se

ha centrado mas en el modelo de ensefianza tradicional que se desarrollaba a través de una dinamica ex-
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positiva en el aula disefiada en la funcién del profesor como transmisor de contenidos tedricos (Santos
Ortega, 1995; Infestas Gil, 2001 o Kohler y Martin, 2000) y la reproduccién de estos por parte de los
estudiantes como producto del aprendizaje. En este modelo, el profesor es el principal responsable de
la organizacion del conocimiento que el estudiante percibe como algo construido externamente. Hste
modelo fomenta una interaccion unidireccional entre estudiante y profesor que, en muchas ocasiones,
hace complicada la atencién, la motivacion y la comprension del temario. El estudiante actia como un
receptor pasivo de un conocimiento que debe memorizar de cara a superar una asignatura. Frente a este
modelo clasico, proponemos apostar mas por la implantacién de un modelo constructivista que facilita el

aprendizaje invirtiendo el centro de atencion del proceso de ensenanza.

En las asignaturas de enfoque sociolégico, es crucial reconocer que los estudiantes llegan con ideas y
experiencias sobre los temas que van a aprender. Como actores sociales, sus opiniones, valores y cono-
cimientos sobre el contexto social son recursos valiosos para enriquecer la comprension de la disciplina.
Por ello, fomentar el intercambio de estas perspectivas puede potenciar el entendimiento colectivo. En
este nuevo modelo de ensefianza, el alumno se convierte en el centro del proceso, mientras que el profe-
sor asume el rol de facilitador del aprendizaje. La responsabilidad de organizar y transformar el conoci-
miento se comparte entre ambos, lo que convierte el aprendizaje en una actividad colaborativa donde se
negocian significados en un contexto académico y social, generando conocimiento de manera conjunta

durante el proceso.

Figural. Modelo ensefianza-aprendizaje centrado en el alumno

ENTORNO

Conocimientos previos

PROFESOR

Formar

Expectativas Turotizar

Exigencia ESTUDIANTE Motivar
Retos

Normativa

N

Fuente: elaboracién propia.

Este proceso de ensefianza-aprendizaje requiere que el estudiante adopte una actitud activa. Como
protagonista, debe participar plenamente, utilizando sus capacidades, emociones, habilidades y motiva-
ciones. Por lo tanto, los contenidos del proceso no deben enfocarse tnicamente en el aprendizaje con-

ceptual; también es fundamental considerar los procedimientos, actitudes, valores y normas que faciliten
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la adaptacion del estudiante a las nuevas circunstancias del entorno. Asi, se trata de un proceso continuo,

en el que el conocimiento se esta constantemente reconstruyendo.

En este modelo de ensefianza, se espera que el profesor promueva en el estudiante el compromiso con
un aprendizaje continuo, considerando que el proceso metacognitivo debe ser lo mas relevante posible.
Para lograr esto, es esencial que el estudiante encuentre sentido en los contenidos, lo cual se facilita me-
diante metodologias activas que fomenten su participaciéon y motivacion (Anchundia e al., 2023). Ade-
mas, el docente debe ensenar la competencia de «aprender a aprender», lo que implica que los estudiantes
desarrollen la capacidad de adquirir, organizar y aplicar conocimientos de manera autbnoma y eficaz.
Esto conlleva reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje, adoptar nuevas estrategias de estudio, y
cultivar una mentalidad critica y analitica. Estas metodologias permiten al estudiante interiorizar como se
construye el conocimiento y relacionar los contenidos con los desafios y expectativas del entorno social.
Ademas, en este proceso de ensefianza-aprendizaje, el docente también se beneficia de un aprendizaje
continuo que resulta de la interaccién mas cercana con los estudiantes y la sociedad, adaptandose a las

exigencias del nuevo modelo educativo.

4. Accién docente en la clase de sociologia de la empresa

La transformacion impulsada por el EEES exige que el docente no se limite a proporcionar contenidos, sino
que también disefie estrategias y herramientas didacticas que fomenten la reflexion, el analisis y la construc-
cién auténoma del conocimiento por parte de los estudiantes. Asi, el proceso educativo se convierte en una
experiencia mas personalizada, donde los estudiantes son motivados a aprender de manera activa y critica,
desarrollando habilidades que van mas alla de la simple memorizacion, como la resolucion de problemas, el
pensamiento critico y la capacidad para aprender de forma continua a lo largo de la vida. La labor docente
debe enfocarse en planificar el aprendizaje de manera que favorezca el desarrollo de habilidades, fomente la
autonomia y promueva la creaciéon de mapas conceptuales que impulsen una enseflanza reflexiva (Jiménez
Hernandez ez al., 2018). Al disefiar un nuevo modelo de accién docente para la asignatura de sociologia de la
empresa, el profesor debe ir mas alla de garantizar que el estudiante comprenda los contenidos fundamenta-
les. Es crucial también orientar al alumno en la busqueda del mejor enfoque para adquirir los conocimientos,
habilidades, destrezas y valores que lo haran competente, no solo en el entorno académico, sino también en

su futuro profesional.

Existen diferentes formas de clasificar los métodos docentes, pero cominmente se organizan segun el
rol que desempefia el alumno en el proceso. Se consideran «tradicionales» o «pasivos» cuando el enfoque
esta en el profesor, y «activosy, «innovadores» o «participativos» cuando el protagonismo recae en el estu-
diante (Zabala Beraza, 2011). Dado que las demandas de los nuevos entornos laborales requieren profesio-
nales capacitados, resulta esencial aplicar un enfoque docente activo y participativo para su formacion. Por
ello, consideramos que este es el enfoque mas adecuado para evolucionar el método tradicional aplicado en

la asignatura de sociologfa de la empresa.

La clase teorica es un método docente que resulta muy util para transmitir conocimientos, actitudes y
valores, pero que, por el contrario, es poco efectivo para conseguir que se adquieran habilidades o procedi-
mientos. Aunque cuando se habla de establecer nuevas metodologfas activas en el aula se tiende a considerar
que la clase tedrica puede resultar un método obsoleto que posee debilidades manifiestas, lo cierto es que,

aplicada a la ensefianza de la sociologfa de la empresa, presenta también una serie de fortalezas destacables.
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Tabla 1. Fortalezas y debilidades de la clase teérica en la asignatura de sociologia de la empresa

FORTALEZAS

Permite una estructura organizada del conocimiento.
Favorece la igualdad de relacién con los estudiantes que asisten a clase.
Favorece la asimilacidn de un modelo consolidado en cuanto a la estructura y dindmica de la clase.

Favorece una explicacion mds equilibrada y ecudnime que la que los libros suelen ofrecer.

Facilita el esclorecimiento de aquellas cuestiones de dificil asimilacién sin una previa explicacion oral
del profesor.

Cubre aquellas lecciones de un curso sobre las cuales no existe bibliografia adecuada.
Facilita la plonificacién del tiempo del docente.

Permite la docencia a grupos numerosos.

DEBILIDADES

Fomenta la pasividad y la falta de parficipacin del estudiante.
Dificulta la reflexion sobre el aprendizaje.
Provoca un diferente ritmo docente /discente.

Desincentiva la biisqueda de informacion por el estudiante.

Contribuye a que el alumno adopte una actitud pasiva ante el aprendizaje y limite su papel l de mero
receptor de informacidn.

El alumno se limita, casi siempre a memorizar los contenidos.
No favorece la responsabilidad del estudiante sobre su propio proceso de formacidn.

Acostumbra al alumno a estudiar utilizando sélo los apuntes de dlose.

Fuente: elaboracion propia a partir de MEC (2000).

Hasta ahora, la clase tedrica ha sido la metodologia predominante para ensefiar sociologfa de la em-
presa, e incluso en algunos casos, la unica empleada debido a sus numerosas fortalezas dentro de las me-
todologias docentes. Sin embargo, el perfil del estudiante actual ha cambiado, es mas interactivo, critico,
dinamico y esta profundamente inmerso en el uso de nuevas tecnologias de la comunicacién. Esto ha
generado una mayor demanda de experiencias educativas novedosas que capten su atenciéon y promuevan
un aprendizaje mas activo (Iglesias Soilan, 2020). A medida que estas expectativas han aumentado, en pa-
ralelo con las exigencias del entorno laboral, la eficacia de la clase tedrica ha comenzado a ser cuestionada,

instando a los docentes a adoptar técnicas de enseflanza mas innovadoras que dinamicen los contenidos.

Es necesario, por tanto, revisar y actualizar la metodologia de las clases tedricas para mantener sus
fortalezas y corregir las debilidades que han surgido en los dltimos anos. Los nuevos modelos educativos
reconocen estas limitaciones y exigen un enfoque mas participativo y abierto. Esto incluye desde la incor-
poracion de clases de resolucion de problemas o casos practicos hasta la implementacion de ejercicios,
trabajos en grupo o debates. Asi, sin perder el caracter sistematico de la transmisiéon de conocimientos,
se introduce una mayor variedad de actividades que enriquecen las explicaciones tedricas y fomenta una
mayor participacion de los estudiantes. La metodologia que proponemos parte del modelo tradicional,
reconociendo que este enfoque ha dado excelentes resultados a lo largo del tiempo. Lo que planteamos
es una evolucion natural de dicho modelo. En este sentido, sugerimos comenzar con clases tedricas que
proporcionen a los estudiantes una visién panoramica y sintetizada de los principales problemas que la
sociologfa aborda en el ambito empresarial, asi como las soluciones mas destacadas. Aunque la metodo-
logia permite la participacién de los estudiantes mediante preguntas o debates concretos desarrollados
en el aula, en la practica tiende a ser una comunicacién mayormente descendente y unidireccional, con
un feedback limitado. Es precisamente aqui donde debemos incidir mas en los cambios para mejorar la

interaccion y el conocimiento aplicado a la realidad social y laboral.

El alumnado actual, normalmente, tiende a valorar peor la clase tedrica frente a otras metodologias
docentes mas dinamicas. Ahora bien, la docencia tedrica se vuelve fundamental, sobre todo, en las clases
de los primeros cursos de los grados universitarios, donde se insertan, en mayor medida, el desarrollo
de la asignatura de sociologia de la empresa (Grado en Administracion y Direccion de Empresas, Grado
en Relaciones Laborales y Recursos Humanos, Grado en Contabilidad y Finanzas, Grado en Economia
Financiera y Actuarial, entre otros). El perfil del discente que encontramos en esos cursos suelen ser

personas que todavia no tienen claro el contenido formativo de su grado y que no disponen, en muchos
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casos, de conocimientos precisos para comenzar a trabajar la parte practica de la asignatura. En este sen-
tido, la clase tedrica ayuda a que vaya adquiriendo el conocimiento necesario para poder trabajar de una
forma mas dinamica. Ahora bien, para la asignatura de sociologia de la empresa, squé es lo que demanda

una buena clase tedrica para que el estudiante saque de ella el mejor partido posible?

Figura 2. Elementos que dinamizan la clase teérica de sociologia de la empresa

Preparacién
de material
diddctico
actualizado

Debate dirigido Motivacién

Clase
tedrica

Fuente: elaboracion propia.

En primer lugar, el esfuerzo inicial del docente se debe centrar en la preparaciin de material didactico
actualizado. Es necesario invertir tiempo en preparar los contenidos teoricos utilizando herramientas tec-
nolégicas (PowerPoint, Prezi, Canva, material interactivo, etc.) para presentar los aspectos mas relevantes
y captar la atencion del alumno. En este sentido, la formacion continua del docente es esencial, no solo
en el area de la sociologfa de la empresa, sino también en nuevas tecnologias y pedagogfa activa (Posso
Pacheco, 2022). Proporcionar con antelacién estos materiales didacticos actualizados mejorara el segui-
miento de la clase y la participacion del estudiante. En segundo lugar, la motivacion del profesor es crucial
para impartir conocimientos y transmitir una actitud proactiva que fomente la implicacion del alumno. En
tercer lugar, la adaptacion al perfil del estudiante es fundamental. Muchos docentes creen que hablar sin parar
durante la clase es suficiente para mantener la atenciéon de los estudiantes. Sin embargo, diversos estudios
demuestran que la atencién disminuye después de 10-15 minutos. Por lo tanto, es muy importante hacer
clases dinamicas, dedicando un maximo de 15 minutos a explicar conceptos y utilizando ejemplos prac-
ticos para mantener el interés. En cuarto lugar, es necesatio fomentar el pensamiento critico transformando
la clase tedrica en un modelo pedagoégico dinamico que promueva la proactividad del alumnado. Esto se
logra a través de preguntas que conecten el contenido con temas actuales, facilitando un feedback continuo
y promoviendo la participacion. Finalmente, establecer un debate dirigido permite un intercambio informal
de ideas, estimulando el razonamiento y el analisis critico. Este ambiente interactivo enriquece la discu-

sion y profundiza en los temas, resultando en un aprendizaje mas satisfactorio para los estudiantes.
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A partir de lo anterior, podemos afirmar que la evolucion de la metodologia docente en la asignatura
de sociologia de la empresa, basada en la clase tedrica, debe apoyarse en tres pilares fundamentales: la
organizacion de los contenidos, la motivacion del alumno y la facilitacién de informacién y comprension
(Hernandez e Infante, 2017). Asi, para que los estudiantes adquieran conocimientos a través de la clase
tedrica, es necesario establecer un proceso secuencial en el que el feedback entre el docente y el discente sea
dinamico y constante. La experiencia acumulada en la docencia de la sociologia de la empresa nos sugiere
que la estructura ideal de una clase teodrica deberfa dividirse en cuatro fases: introduccion, explicacion,

aplicacion y conclusion.

Figura 3. Secuencia de la exposicién de la clase teérica en la asignatura
de sociologia de la empresa

Introducciéon
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conseguir.
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pue«:Ja tener el e.sfudianfe, 3. Utilizar repeticiones y en difere‘nAies situaciones . Conc|usi6n
5. Motivar al estudiante por ejemplificaciones diversas para facilitar su compresion.
el contenido. para facilitar la comprensién. 2. Resolver los problemas
4. Concentrar la atencién: tedricos o prdcticos. . o
recapitulaciones, resimenes, ~ 3-  Ampliar y consolidar los 1. Resumir y destacar las principales
repeticiones o focalizaciones y conocimientos introducidos. ideas desarrolladas en las fases
el apoyo de recursos anteriores. . .
audiovisuales. 2. Revisar la evaluacién y comprensién
5. Fomentar la participacion y de conocimientos en el alumno.
reflexion mediante la utilizacién 3. Realizar una répida recapitulacion
de debates dirigidos. de los puntos més relevantes.

Fuente: elaboracién propia.

Sin embargo, si en la ensefianza no se reserva un espacio para la reflexion, la interaccion y la aplicacion
practica, el aprendizaje se vuelve menos efectivo y duradero. Por lo tanto, para evolucionar aun mas el
modelo de clase tedrica en la docencia de sociologia del a empresa, proponemos complementar el enfo-
que clasico con el desarrollo de metodologias docentes activas que otorguen un papel central al estudian-
te. Estas nuevas metodologfas tienen como objetivo adaptar los niveles establecidos en la taxonomia de
Bloom, que se basa en los procesos de conocer, comprender, aplicar, analizar, evaluar y crear, como se

ilustra en la Figura 4.
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Figura 4. Adaptacién de la metodologia de Bloom

Evaluar
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Aplicar Analizar
Comprender Aplicar
Recordar Comprender

Recordar

Fuente: elaboracion propia a partir Aguilera ez al., (2017).

Uno de los métodos mas aplicables a la ensefianza actual de la sociologia de la empresa es el Flipped
Learning o aula invertida, que esta mostrando resultados muy positivos al motivar al estudiante para parti-
cipar activamente en su propio proceso de aprendizaje. Esta metodologia se basa en tres elementos clave:
acceso continuo a la informacién, operativizaciéon de esa informacion y reflexiéon sobre lo aprendido
(Bergmann y Sams, 2012). En lugar de seguir la dinamica tradicional profesor-contenido-alumno-evalua-
cion, en la que se dedica mas tiempo a la comprensién y memorizacion, esta metodologia propone una
estructura de contenido-alumno-profesor-evaluacion, enfocandose en crear, evaluar y analizar. Para la
clase de sociologia de la empresa, esto implica que los estudiantes preparan los temas antes de la sesion
presencial (a través de los materiales didacticos proporcionados por el docente), adquiriendo la informa-
cion fuera del aula. Al llegar a clase, estan mejor preparados, lo que permite utilizar el tiempo en activi-
dades mas dindmicas, como analisis de casos o aplicacion practica de los conceptos. Asi, se invierten los
espacios de aprendizaje, dedicando la mayor parte del tiempo en clase al analisis practico y a la interaccion
activa, tal como se refleja en la Figura 5. Esto mejora tanto la comprension profunda de los temas como
la participaciéon del estudiante.

Figura 5. Modelo de trabajo Flipped Learning

Evaluar
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Aplicar

Comprender

Recordar

Fuente: elaboracion propia a partir de Tourén y Santiago (2015).
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Esta es una estrategia de aprendizaje que se apoya en el uso de la tecnologfa (como la creacién de
materiales audiovisuales breves) para facilitar la transmisién de contenidos y despertar la motivacién y el
interés en los estudiantes. Este enfoque, al liberar tiempo en el aula, permite que los estudiantes trabajen
previamente en casa los aspectos teéricos, lo que facilita el uso de metodologias mas participativas y di-
namicas en clase. Ademas, potencia la relacion entre docente y estudiante, ya que el profesor se involucra
mas en el proceso de aprendizaje, lo que genera una mayor motivacion por parte del estudiante al percibir

el esfuerzo del docente en hacer comprensibles los contenidos.

Al implementar la metodologia Flipped I earning, el docente debe disenar contenidos para dos espacios
clave: el individual y el grupal. En el espacio individual, donde el estudiante trabaja fuera del aula, el do-
cente debe proporcionar actividades atractivas, como material audiovisual, lecturas dindamicas y ejercicios
evaluativos, asegurandose de que el estudiante llegue preparado a clase. En el entorno grupal, resulta clave
aprovechar el tiempo ganado con el trabajo previo para desarrollar actividades dinamicas que promuevan
la participacion activa y hagan que cada sesion sea especial. Entre estas actividades se incluyen enfoques
como el aprendizaje basado en proyectos, el juego de roles, el aprendizaje servicio o el aprendizaje coo-

perativo, los cuales fomentan la interacciéon y el compromiso del alumnado.

Por tanto, el Fiipped I earning es un modelo que, bien aplicado en la ensefianza de la sociologia de la em-
presa, consigue dinamizar el formato clasico de docencia consiguiendo una implicacién mayor por parte
de los estudiantes que tienen, en todo momento, el control sobre su propio aprendizaje. Ademas, esta
metodologia nos permite profundizar en el trabajo de aplicacion practico de los contenidos y trabajar con
las soft skills (habilidades sociales, de comunicacion, inteligencia emocional, etc.) que les va a demandar
el mundo laboral. Ahora bien, sobre la practica el modelo presenta también una serie de inconvenientes

importantes que hay que saber trabajar muy bien para tener éxito en su aplicacion.

Tabla IlI. Ventajas e inconvenientes de aplicar la metodologia Flipped Learning
en las clases de sociologia de la empresa

VENTAJAS

Potencia la relacion entre profesor y estudiante.
Aumenta la satisfaccidn fanfo del estudiante como del profesor.

Mejora la disciplina y la gestion del trabajo en el aula.
Libera tiempo en el aula.

Capta de forma mds rdpida la atencién del estudiante empleando las nuevas tecnologias para la
transmisién de informacion.

Favorece la atencion personal al estudiante y fomenta el aprendizaje diferenciado.
Fomenta el trabajo en grupos pequefios.

Permite trabajar las soff skills.

Produce materiales audiovisuales originales que favorecen la circulacion del conocimiento.
Sustituye el frabajo mds mondtono que se realizaba tradicionalmente en el aula.

El estudiante tiene el control sobre su aprendizaje.

Posibilita el empleo de mdltiples mefodologias docentes.

Mejora los resultados académicos.

INCONVENIENTES

Aumenta el trabajo el docente.

Aumenta el trabajo del estudiante que debe hacer frente a una forma de trabajar con la que no estd
fomiliarizado.

Pérdida de los hdbitos de lectura y andlisis de textos, manuales y articulos.

Requiere que el alumno se encuentre motivado y realice el trabajo individual previo.
Requiere grupos pequefios muy complicados de encontrar en las fitulaciones de Grado actuales.

Sobrecarga de tareas para el estudiante.

Requiere una disposicién del aula (espacio y mobiliario) que favorezca el trabajo en equipo y que
habitualmente no se puede implementar.

No sustituye tareas, sino que las implementa y complementa.

Empleo de maltiples metodologias docentes que si no se escogen bien crean confusidn.

Fuente: elaboracion propia
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5. Metodologia activa aplicada a la docencia de sociologia de la empresa

La universidad debe ser un espacio clave para la difusién de la cultura cientifica, que prepare al estudiante
a adoptar una perspectiva critica frente a la realidad. En este sentido, trabajar con los contenidos teéricos
que conforman el nucleo de cualquier asignatura, como ya se mencioné en el apartado anterior, permite
al estudiante desarrollar los conocimientos, actitudes y valores esenciales para su formacioén. No obstante,
ademas de centrarse en la transmision del conocimiento tedrico y cientifico de cada disciplina, la forma-
cién universitaria debe también enfocarse en acercar a los estudiantes a la realidad profesional a la que se
enfrentaran al finalizar sus estudios. En este contexto, resulta fundamental incorporar actividades practi-
cas en cada asignatura dentro del plan formativo, ya que son las encargadas de transmitir las habilidades

y procedimientos necesarios para su futuro desempefio profesional.

Los contenidos practicos son esenciales, ya que permiten al estudiante aplicar de manera tangible lo
aprendido en el aula. Esto no solo refuerza su futura preparacioén profesional, sino que también fomenta
su participacion activa y aumenta su interés por la materia. En otras palabras, una parte importante del rol
del profesor universitario consiste en la compleja tarea de disefiar y llevar a cabo actividades experimen-
tales que permitan a los estudiantes no solo aprender ciencia, sino también comprender cémo funciona y
adquirir las habilidades necesarias para practicarla (Jiménez Hernandez, e al., 2020). Desde esta perspec-
tiva, las actividades practicas en la asignatura de sociologia de la empresa, en las que analizamos hipotesis,
establecemos procedimientos para resolver problematicas organizacionales o diseflamos estrategias de
intervencion para abordar casos empresariales, ofrecen un alto valor formativo que complementa la com-

prension tedrica de la disciplina.

Figura 6. Fortalezas de las clases practicas

Crean interés
por la materia

Fomentan aprendizaje

Mejor comprensién
de técnicas de contenidos teéricos

de investigacién
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N\

Desarrollan las Propician la adquisicién
habilidades técnicas g de competencias

Fuente: elaboracion propia a partir de Arora y Gosavi (2022).
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De acuerdo con las exigencias del EEES, las clases practicas deben llevarse a cabo preferentemente
mediante el trabajo en grupo, lo que maximiza el aprovechamiento de estas actividades. Este enfoque no
solo es una competencia clave en si misma, sino también una herramienta para desarrollar otras compe-
tencias, como mejorar las habilidades comunicativas, fomentar el aprendizaje como un proceso colabo-
rativo, introducir rutinas de la practica profesional, potenciar habilidades especificas y promover el apoyo
mutuo entre estudiantes (Exley y Dennick, 2007). El modelo ideal de trabajo es aquel que se basa en una
dinamica semiauténoma y colaborativa, bajo la supervision del profesor, quien garantiza que se cumplan
los objetivos de la actividad educativa. Esto resulta especialmente importante para los estudiantes de
primeros cursos. En este sentido, consideramos que las actividades practicas dentro de la asignatura de

sociologfa de la empresa deben estructurarse segin el esquema presentado en la Figura 7.

Figura 7. Principios que marcan la eficacia del trabajo practico
en el aula de sociologia de la empresa

Eficacia
del trabajo préctico

Fuente: elaboracién propia.

La implicacién del estudiante en la parte practica de la asignatura va a estar condicionada por la ex-
pectativa de conseguir un cierto éxito que valorara en funcion del interés que le despierte la actividad
propuesta, la utilidad de la actividad para complementar su curriculum formativo, la percepcion que tie-
ne de la dificultad que encierra dicho trabajo y de la probabilidad de alcanzar la meta propuesta (Lopez
Chanes et al., 2019). En este sentido a la hora de plantear el trabajo en grupo es fundamental motivar a
los estudiantes mediante un disefio correcto de la tarea, una explicacion de los objetivos a alcanzar con la

practica y unos criterios de evaluacién del ejercicio que hagan mas atractiva la implicacion en el trabajo.

De entre las variadas posibilidades pedagogicas que existen a la hora de dinamizar la docencia de las
asignaturas universitarias, seleccionamos a continuacion aquellas que mejor se ajustan a las estrategias

docentes planteadas en las gufas de la asignatura de sociologia de la empresa.

a. Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP): Los estudiantes se involucran en proyectos reales o
simulados que abordan problemas sociolégicos en el ambito empresarial. Estos proyectos pueden
centrarse en diversas areas relacionadas con el comportamiento organizacional y la estructura social

dentro de las empresas. De entre los diversos proyectos que se pueden desarrollar destacamos:
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* Analisis de la cultura organizacional: LLos estudiantes pueden realizar un diagnostico de la cul-
tura organizacional de una empresa real o ficticia, identificando cémo los valores, las normas

y las creencias influyen en la dinamica de trabajo y en la satisfacciéon de los empleados.

* Estudio de casos de liderazgo y poder: Proyectos en los que los estudiantes analicen el estilo
de liderazgo en una empresa y su impacto en la motivacion y productividad de los empleados.
Podrian comparar diferentes estilos de liderazgo (autoritario, democratico, laissez-faire) en dis-

tintos contextos organizacionales.

¢ Diversidad y equidad en el entorno laboral: Proyectos sobre la inclusién y la diversidad en el
lugar de trabajo, analizando politicas de género, edad o capacidades, y proponiendo mejoras

y estrategias dinamicas para fomentar un entorno mas inclusivo.

* Analisis de redes de comunicacion internas: Proyectos enfocados en cémo se organizan y
funcionan las redes de comunicacién dentro de una empresa, evaluando coémo la estructura
jerarquica afecta la fluidez de la informacién y proponiendo mejoras para una comunicacion

mas eficiente.

*  Estudio de casos de gestion del cambio: Los estudiantes pueden investigar como una empresa
ha gestionado procesos de cambio (digitalizacion, teletrabajo, reestructuracion o fusiones),
analizando las respuestas de los empleados y los desafios sociolégicos involucrados en la

adaptacion al cambio.

*  Responsabilidad social empresarial (RSE): Desarrollo de proyectos en los que los estudiantes
evaltien las politicas de RSE de una empresa, analizando su impacto en la comunidad y el

entorno, y proponiendo nuevas estrategias o mejoras.

Al aplicar el aprendizaje basado en proyectos a la sociologia de la empresa, los estudiantes no
solo desarrollan competencias especificas de la disciplina, sino que también adquieren habilida-
des transferibles, como el pensamiento critico, la resolucion de problemas y el trabajo en equipo,
que son esenciales para su desarrollo profesional. Esta actividad didactica se basa en principios
constructivistas de ensefianza y aprendizaje, centrandose en la resolucion de casos y problemas
a partir de los contenidos teoricos trabajados en clase, utilizando técnicas de trabajo que enri-
quecen el proceso de enseflanza-aprendizaje (Garcia y Pérez, 2018). La dinamica se inicia con el
planteamiento de un proyecto, propuesto por el docente, que los estudiantes deben resolver en
equipo dentro de un tiempo determinado. Para disefiar casos que resulten motivadores, es impor-
tante evitar ejercicios que se limiten a responder preguntas puntuales sobre hechos o conceptos, y
en su lugar, optar por situaciones vinculadas al futuro profesional de los estudiantes, fomentando

asi el desarrollo cognitivo y el aprendizaje colaborativo.

El objetivo de esta metodologia es que el estudiante desarrolle la capacidad de gestionar y
analizar informacion, sintetizar conceptos, comprender ideas, transformar situaciones y evaluar
problemas especificos, asi como generar nueva informacion y compartir ideas. Lo interesante de
esta técnica es que no conduce a respuestas inmediatas, sino que requiere una elaboracion mas
profunda, basada en la lectura de recursos didacticos, investigacion y la formulacion de juicios

propios que permitan ofrecer soluciones creativas al caso planteado. Ademas, es una técnica alta-
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mente dinamica, que permite al estudiante utilizar en el aula herramientas en linea (como paginas
web, articulos y redes sociales), incorporando al proceso de aprendizaje las ventajas pedagogicas
que ofrecen los dispositivos electronicos. Esto, a su vez, ayuda a canalizar su uso habitual en el
aula, evitando que se conviertan en una fuente de distracciéon cuando no son empleados de ma-

nera adecuada (Alcaide Gonzalez y De La Poza, 2019).

El desarrollo de este tipo de ejercicios sigue el siguiente esquema: planteamiento del proyecto,
trabajo basado en los conocimientos teéricos impartidos en clase, resoluciéon y evaluacion. Den-
tro de esta estructura, consideramos que un ejercicio efectivo de resolucion de casos es aquel que
permite abordar de manera practica un problema o situacion a través de la construccion de anda-
mios cognitivos (Villalobos-Lépez, 2022). Estos andamios permiten a los estudiantes seleccionar,
de entre toda la informacion a su disposicion, aquellos conceptos mas relevantes para el tema en

cuestion, lo que les facilita ofrecer una solucion creativa al caso planteado en la actividad practica.

Role Playing: Suponen una técnica de dinamica de grupo que facilita la comprension de con-
tenidos tedricos a la vez que estimula y motiva a partir de lo experiencial, ya que obliga a pensar
y a resolver situaciones creativamente. Consiste en que dos o mas personas representen una
situacién o caso concreto de la vida real, actuando segun el papel que se les ha asignado con el
fin de poder solucionar ese problema de la forma mas realista posible. A través de este tipo de
actividades podremos trabajar la comprension del entorno laboral donde se desarrolla la actividad
y ensayar las habilidades sociales de forma asertiva en el aula. Requiere trabajar las capacidades
cognitivas, asf como la implicacién de las propias emociones. A través de este tipo de ejercicio,
ademas de entrenar competencias especificas que el estudiante va a necesitar posteriormente en el
desarrollo de su actividad profesional, podremos trabajar con cuatro tipos de pensamientos que
fomentan la inteligencia emocional, fundamental a la hora de «aprender a aprender y que son, el
pensamiento alternativo que nos capacita para ver varias soluciones a un problema, el pensamiento can-
sal que capacita para hacer un diagndstico correcto de la situacion, el pensamiento consecuencial que
capacita para prever las consecuencias de un hecho antes de hacerlo y, finalmente, el pensamiento
de perspectiva definido por la capacidad empatica para saber ponerse en el lugar del otro (Duefas,

Huamani y Saenz, 2022).

Estas simulaciones empresariales llevadas a cabo a través de los role playing brindan a los estu-
diantes la oportunidad de ocupar diferentes papeles sociales dentro de una empresa, abordando
cuestiones como los conflictos de poder, la cultura organizacional y las repercusiones de las
decisiones corporativas en la sociedad. Para dinamizar las clases de sociologfa de la empresa pro-

ponemos los siguientes ejercicios:

*  Role playing sobre liderazgo: En este tipo de ejercicios los estudiantes asumen diferentes esti-
los de liderazgo en una dinamica de grupo y deben tomar decisiones sobre como manejar la
situacién. El objetivo del ejercicio sera analizar como diferentes estilos de liderazgo afectan
el rendimiento y la dindmica del grupo, asi como desarrollar habilidades de comunicaciéon y

trabajo en equipo.

*  Role playing sobre conflictos laborales: Aqui los estudiantes deberan representar a diferentes

personajes en un escenario de conflicto laboral (por ejemplo, un empleado insatisfecho, un
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C.

representante sindical, etc.) y deben trabajar para resolver un conflicto planteado sobre la
dinamica habitual del trabajo. El objetivo para alcanzar en este caso sera llegar a entender las
dinamicas de conflicto y como se pueden abordar de manera efectiva desarrollando habilida-

des de mediacion y resolucion de conflictos.

Aprendizaje-servicio (APS): Esta metodologia permite la participacion activa de los estudian-
tes en proyectos empresariales, donde pueden aplicar sus habilidades y conocimientos en situa-
ciones practicas. Supone que los estudiantes no solo adquieren conocimientos tedricos, sino que
también se involucran en actividades que benefician a la comunidad. Ademas, reflexionan sobre
su experiencia de servicio y como se relaciona con su aprendizaje académico, lo que potencia
su comprension y compromiso. Aplicada a la asignatura de sociologia de la empresa fomenta el
trabajo en equipo y la cooperacion entre los estudiantes y las organizaciones (Osorio et al., 2022).
Los beneficios de implementar este método de trabajo en la dinamica de las clases son significa-
tivos, la conexion entre el aprendizaje y el servicio en la empresa aumenta la motivacion de los
estudiantes, ya que ven el impacto de su trabajo en la sociedad. Por otro lado, estas actividades
contribuyen a mejorar la empleabilidad de los estudiantes ya que, al involucrarse directamente en
proyectos empresariales, desarrollan habilidades practicas y técnicas que son muy apreciadas en el
mercado laboral, tales como la comunicacion, la capacidad de resolver problemas y el trabajo en
equipo. Ademas, este tipo de actividades fortalece la relacion entre las universidades y las organi-
zaciones, lo que puede conducir a proyectos mas relevantes y sostenibles que beneficien a ambas
partes. Los proyectos desarrollados pueden abordar problemas sociales, culturales o ambientales,

contribuyendo al bienestar de la comunidad.

Los proyectos de aprendizaje-servicio no solo permiten a los estudiantes aplicar los conoci-
mientos tedricos adquiridos en la clase de sociologia de la empresa a situaciones practicas, sino
que también fomentan un sentido de responsabilidad social y un compromiso con el bienestar de

la comunidad. Algunas las actividades que se pueden desarrollar en este ambito son:

*  Desarrollo de un plan de responsabilidad social empresarial para una empresa local: Los estu-
diantes pueden colaborar con una empresa cercana para disefiar un plan de RSE que aborde
problemas sociales o ambientales especificos en la comunidad. Este proyecto incluira la iden-
tificacion de areas en las que la empresa puede contribuir positivamente, como la sostenibi-
lidad ambiental, la inclusién social o el apoyo a colectivos vulnerables. La actividad requiere
que el estudiante realice diversas tareas tales como la investigacion sobre las necesidades y
problematicas de la comunidad, el analisis de la situacion actual de la empresa en términos de
RSE o el desarrollo de propuestas concretas que se puedan implementar en dicho plan. Estas
actividades permitiran al estudiante aplicar los conceptos teéricos de sociologia empresarial a
las politicas de responsabilidad social exigidas hoy en dia a las organizaciones, lo que facilitara

que adquieran habilidades de investigacién, comunicacion, creatividad y trabajo en equipo.

* Talleres de capacitacién para emprendedores locales: En este tipo de actividades los estudian-
tes pueden organizar talleres de capacitacion que lleven el conocimiento que se genera dentro
del aula a emprendedores locales que carecen de esas habilidades, enfocandose en temas
como la gestion empresarial, la relacién entre empresa y sociedad o la comunicacion efectiva

a través de las redes sociales. Este tipo de proyectos permite a los estudiantes compartir su
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conocimiento y apoyar a aquellos que estan iniciando sus propios negocios con un impacto
social. En este sentido la actividad demandara que el estudiante comience por identificar em-
prendedores sociales en la comunidad para poder analizar sus necesidades de capacitacion.
A partir de ahf se podran disefiar un programa de talleres adaptado a las necesidades de los
emprendedores donde los estudiantes ensefian y comparten sus conocimientos. La actividad
terminara con una evaluacion del impacto de los talleres en los participantes. En este tipo de
actividades los estudiantes refuerzan sus conocimientos sobre gestion empresarial y sociolo-

gfa a la vez que contribuyen al desarrollo econémico y social de su comunidad.

d. Aprendizaje cooperativo: Fomenta el trabajo en equipo y la colaboracién, simulando dinamicas
sociales de la empresa. Los estudiantes se organizan para investigar diferentes areas de la socio-
logia empresarial y comparten sus hallazgos en discusiones grupales. Este enfoque mejora la
calidad del aprendizaje a través del intercambio de conocimientos y habilidades (Pacheco, 2021).
Al colaborar, los estudiantes desarrollan competencias como comunicacion, negociacion y reso-
lucién de conflictos, altamente valoradas en el mercado laboral. Ademas, aprenden a escuchar y
considerar diversas perspectivas, fortaleciendo sus habilidades interpersonales y empatia, esen-
ciales para crear ambientes laborales inclusivos. Este método también promueve un ambiente de
apoyo, aumentando el compromiso y la responsabilidad compartida en el aprendizaje. Para poder

desarrollar esta metodologia en clase, proponemos aqui dos posibles ejercicios.

* Analisis de casos: Los estudiantes se dividen en grupos pequefos y se les asigna un caso de
estudio de una empresa real que enfrenta un desafio social, cultural o ético. Cada grupo debe
investigar el contexto del caso, analizar las dinamicas organizacionales y proponer soluciones.
Durante un periodo de tiempo concreto los estudiantes investigan el caso, discuten diferen-
tes enfoques y analizan las implicaciones socioldgicas. Finalmente, cada grupo presenta sus
hallazgos y propuestas en clase promoviendo el debate posterior. Mediante esta actividad se
fomenta la colaboracién y el pensamiento critico permitiendo a los estudiantes aprender unos
de otros y considerar diversas perspectivas. Por otro lado, permite ver la utilidad de la socio-
logfa al poder aplicar los contenidos tedricos trabajados en clase a situaciones empresariales

reales.

*  Debates dirigidos sobre temas actuales: El entorno empresarial se encuentra en constante
transformacion, lo que provoca la aparicion frecuente de noticias sobre cémo las dinamicas
sociales influyen en nuestra comprension del trabajo. En este contexto, contamos con abun-
dante material que nos permite organizar debates que nos ayuden a dinamizar las clases de
sociologia de la empresa. Para estas actividades el aula se debe organizar en grupos pequefios
donde los estudiantes discutan temas controvertidos relacionados con la sociologia, como la
ética en los negocios, la diversidad en el lugar de trabajo o el impacto de la globalizacion. Cada
grupo investiga su tema, elabora argumentos y prepara su posicion (a favor o en contra). Fi-
nalmente, los grupos presentan sus argumentos y participan en un debate estructurado, don-
de deben responder a las preguntas y objeciones de los otros grupos. Este tipo de actividades
incrementa la participacion y el compromiso de los estudiantes al involucrarlos activamente

en la discusion.

(O]
[O)]
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6. Conclusién y evaluacién de resultados

La metodologia presentada en este articulo busca transformar la dinamica de las clases de sociologia de
la empresa, poniendo al estudiante en una posiciéon mas activa y participativa. Se espera que los alumnos
asuman un papel mas dinamico, manejando nuevas tecnologfas y preparandose a partir de los materiales
recomendados para contribuir activamente en clase. Ademas, se promueve la interaccion en grupo y el
trabajo en equipo, lo cual fomenta una mayor implicacién en el proceso de aprendizaje. El profesorado,
por su parte, debe estar capacitado para disefiar materiales actualizados que dinamicen las clases tedricas y
preparen a los estudiantes para los contenidos practicos, adaptandose al nuevo perfil mas proactivo que se
demanda. Asimismo, se debe incentivar el debate dirigido como una herramienta clave para el desarrollo

del pensamiento critico.

Figura 8. Metodologia activa propuesta para dinamizar la clase de sociologia de la empresa

Cambio en la estructura de la clase teérica tradicional

Material Preparacién

audiovisual material
actualizado

Flipped Learning Koo
aptacién

Interaccién

y trabajo en Lecturas Debate N
cquipo > < dirigido perfil del
estudiante
Nuevas metodologias
Actividades Fomento
participativas pensamiento
y debates critico
— —

) ) )

Fuente: elaboracion propia.

Si esta metodologia se implementa correctamente, representara un cambio significativo en la forma
tradicional de impartir la sociologfa de la empresa. El proceso de aprendizaje se invertira: los estudiantes
realizaran las tareas mas sencillas fuera del aula, como observar o memorizar, mientras que el tiempo en
clase se dedicara a actividades practicas y de mayor complejidad cognitiva, como razonar, argumentar y
proponer soluciones. Estas actividades requieren la interaccion entre estudiantes y el apoyo del profesor
como facilitador, lo que mejorara notablemente el proceso de ensefianza-aprendizaje. Este enfoque tam-
bién resaltara la importancia del pensamiento sociolégico en los grados orientados a la gestion empresa-

rial, proporcionando una base sélida para el desarrollo profesional de los estudiantes.

Durante la dltima década, hemos desarrollado la metodologfa propuesta a través de la ensefianza de
sociologia de la empresa en grados de Administracion y Direccion de Empresas, Contabilidad y Finanzas,
y Relaciones Laborales y Recursos Humanos. Esta metodologia ha sido aplicada y ajustada con la parti-
cipacion de mas de 1000 estudiantes, lo que nos ha permitido mejorarla progresivamente corrigendo sus

debilidades y potenciando sus fortalezas. En estas titulaciones, la asignatura se imparte en los primeros
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cursos, cuando los estudiantes estan en plena adaptacion a la vida universitaria, enfrentando mayores exi-
gencias de autodisciplina y nuevas formas de gestionar su tiempo en un entorno mas exigente y diverso.
En este contexto de cambio, el uso de este trabajo activo en clase les genera entusiasmo, estimulando una

actitud proactiva para superar la asignatura.

Como se observa en el grafico 1, los estudiantes de los grados con los que hemos trabajado valoran
de manera positiva la implementaciéon de la metodologia activa en clase. A lo largo de los tltimos afios,
esta valoracion ha crecido significativamente, destacandose en la valoracion del estudiante aspectos como
el aumento de la motivacion y la participacion, la oportunidad de aplicar la teorfa a situaciones practicas,
lo que refuerza sus habilidades para el trabajo en equipo y la resolucion de problemas. También aprecian
la autonomia que les proporciona este nuevo método de trabajo, fomentando su responsabilidad en el
aprendizaje. Aunque algunos experimentan inicialmente una mayor ansiedad o estrés a la hora de enfren-
tarse a la dindmica de esta forma de trabajar, en general, terminan percibiendo mejoras significativas a la

hora de comprender los contenidos de la asignatura.

Grdfico 1. Valoracién de la metodologia por parte de los estudiantes (escala 1 - 5)
5

| | | | | | | | | J
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

[ Sociologia de Relaciones laborales
Administracién y Direccién de empresas

Contabilidad y Finanzas

Fuente: informe Valoracion Docente. Universidad Rey Juan Carlos (2015-2024).

Por otro lado, también hemos constatado un importante aumento en el rendimiento académico de los
estudiantes cuando trabajamos con esta metodologia activa. Como muestra el grafico 2, el porcentaje de

aprobados ha ido en aumento a lo largo de los afios.
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Grdfico 2. Porcentaje de estudiantes que aprueban la asignatura de Sociologia
de la Empresa utilizando la metodologia activa
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Fuente: calificaciones oficiales. Universidad Rey Juan Carlos (2015-2024).

En las tres titulaciones donde hemos implementado esta forma de trabajo, el rendimiento académico
de los estudiantes ha mejorado significativamente. Al tratarse de un aprendizaje mas participativo y prac-
tico, los estudiantes se involucran directamente en la resolucién de problemas reales, lo que les ayuda a
consolidar mejor los conceptos teodricos y a desarrollar habilidades clave como el pensamiento analitico
y la toma de decisiones. Esta metodologia también fomenta la autonomia y responsabilidad en su apren-
dizaje, aumentando su motivacién y compromiso con la asignatura. Por otra parte, la retroalimentacion
constante que reciben también les permite corregir errores de manera inmediata, lo que potencia la com-

prension y, en consecuencia, mejora su rendimiento académico.
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