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Resumen

La tecnologia forma parte fundamental de los procesos de ensefianza y aprendizaje, independientemente del
contexto y de la etapa educativa. En educacién superior, su presencia estd mas extendida, tanto por las
caracteristicas del alumnado como por la mayor expansién de los procesos formativos hibridos o en linea. En
base a esta realidad, el presente trabajo explora qué uso se realiza de la tecnologia en la educacién superior,
poniendo especial énfasis en las implicaciones que tiene en el aprendizaje del alumnado. Para ello, se toma
como contexto geografico de referencia lberoamérica, planteando una revisién sistemdtica de la literatura
cientifica alojada en la base de datos de Dialnet en los iiltimos tres afios. Los resultados arrojan que existe
una produccién cientifica muy notable, siendo progresivamente creciente; que la tecnologia estd presente
en diferentes paises, titulaciones y que, de manera generalizada, suponen un potencial para el desarrollo de
diferentes competencias del alumnado de educacién superior.

Palabras clave: Tecnologias. Aprendizaje. Educacién superior. lberoamérica. Estudio bibliografico.

Resumo

A tecnologia é parte fundamental dos processos de ensino e aprendizagem, independentemente do contexto
e da etapa educacional. No ensino superior, a sua presenca é mais generalizada, quer pelas caracteristicas
do corpo discente, quer pela major expansio dos processos de aprendizagem hibridos ou online. Com base
nessa realidade, este artigo explora o uso da tecnologia no ensino superior, dando especial &nfase as suas
implicacdes para a aprendizagem dos alunos. Para o efeito, tomamos como contexto geogréfico de referéncia
a Ibero-América, propondo uma revisdo sistemética da literatura cientifica alojada na base de dados Dialnet
nos (ltimos trés anos. Os resultados mostram que existe uma produgdo cientifica muito notavel, que esta a
aumentar progressivamente; que a tecnologia estd presente em diferentes pafses, graus e que, de uma forma
generalizada, representa um potencial para o desenvolvimento de diferentes competéncias dos estudantes do
ensino superior.

Palavras-chave: Tecnologias. Aprendizagem. Ensino superior. lbero-América. Estudo bibliogréfico.

Abstract

Technology is a fundamental part of teaching and learning processes, regardless of the context and educational
stage. In higher education, its presence is more widespread, both because of the characteristics of the student
body and the greater expansion of hybrid or online learning processes. Based on this reality, this paper explores
the use of technology in higher education, placing special emphasis on its implications for student learning.
To this end, we take Ibero-America as the geographical context of reference, proposing a systematic review of
the scientific literature hosted in the Dialnet database over the last three years. The results show that there
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is a very notable scientific production, which is progressively increasing; that technology is present in different
countries, degrees and that, in a generalised manner, it represents a potential for the development of different
competences of higher education students.

Keywords: Technologies. Learning. Higher education. Iberoamerica. Bibliographic study.

1 Introduccién

Es innegable, a estas alturas, la importancia que la tecnologia ha ido adquiriendo en las tltimas
décadas en el desarrollo de nuestra vida cotidiana. De este modo, cada dia la tecnologia, a través
de diferentes soportes, condicionan la manera en que la ciudadania trabaja, se relaciona y se forma
(Gabarda et al., 2021).

En este tltimo campo, el educativo, se ha ido produciendo una digitalizacién que ha impactado en
diversas esferas: por un lado, los centros educativos de cualquier etapa han ido modificando sus instala-
ciones para incorporar diferentes dispositivos y equipamientos de caricter tecnolégico (Area-Moreira;
Bonilla y Mesa, 2020); por otro, la tecnologfa se ha ido instalando en los curriculos, convirtiendo a la
competencia digital en un aspecto clave de la formacién de los ciudadanos (Garcia y Aznar, 2023); y,
por dltimo, el disefio, implementacién y evaluacién del acto formativo se ha visto enriquecido por la
implementacién de diferentes metodologias mediadas por tecnologia que han permitido generar modos
alternativos de concebir y desarrollar los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como a favorecer
la atencién a la diversidad (Lépez-Gémez et al., 2022; Romero Rodrigo y Lépez Mari, 2021).

Esta situacién ha supuesto, en si misma, un cambio de paradigma en el modo de entender la
educacion, asi como el papel de los agentes que forman parte de ella. Ademds, este proceso de
digitalizacién se ha visto especialmente potenciado por la pandemia derivada de la COVID-19 (Marin-
Suelves; Ramén-Llin y Gabarda, 2023), que implicé el desencadenamiento de procesos hibridos y no
presenciales que, en el caso de la educacién superior, han permanecido durante mas tiempo que en
etapas anteriores.

Esta realidad ha generado mucho interés, tanto desde la esfera politica, como la comunidad
cientifica por conocer diferentes aspectos sobre el impacto de la implementacién de la tecnologfa
en el dmbito educativo (Aguilar-Cuesta; Colomo-Magafia y Ruiz-Palmero, 2023), como cual es el
mejor modo de promover la competencia digital del alumnado (Magaiia et al., 2023), qué formacién
necesita el profesorado para atender de un modo efectivo su funcién (Mas Garcia; Peirats Chacén
y Gabarda Méndez, 2023) o qué impacto tiene la tecnologia en el desarrollo de competencias por
parte del alumnado, siendo éste iltimo el objeto de estudio de la presente propuesta.

2 La integracion de la tecnologia en la educacién superior

Teniendo en consideracién, como se comentaba con anterioridad, de que el proceso de digitalizacién
se ha desarrollado en las diferentes etapas educativas, esta investigacién centra la atencién en la
educacién superior,

En esta etapa es ficilmente observable la integracién de la tecnologia en las tres vertientes apun-
tadas anteriormente: equipamiento, curriculum y metodologias. En relacién con el equipamiento, y
aunque a nivel general, esta extendida la presencia de ordenadores, pizarras y proyectores, asi como
la utilizacién de entornos virtuales de aprendizaje, la disponibilidad de recursos depende de cada ins-
titucién y, en ocasiones, del contexto geogréfico donde se ubican. Asi, mientras que en paises como
Espaiia, Uruguay, Cuba o Ecuador los centros educativos cuentan de manera casi completa con orde-
nadores y conexién a Internet, en otros como en Honduras, Guatemala o Paraguay el equipamiento
es mucho menor (Kelly, 2024).

En cuanto a la integracién curricular de la tecnologfa, y tomando en consideracién el contexto
espafiol, ha habido una tendencia a promover las destrezas tecnolégicas del alumnado de las diferentes
etapas educativas de un modo trasversal (Gabarda Méndez et al., 2021). El origen de este enfoque hay
que buscarlo en las directrices comunitarias que, desde el afio 2006, identificaron la competencia digital
como una de las habilidades clave a lo largo de la vida (Comisién Eurcpea, 2006; Consejo Europeo,
2018), condicionando la politica educativa de los diferentes paises a nivel organizativo y curricular. De
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este modo, la actual legislacién en Espaiia, la Ley Orgdnica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se
modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, reconoce la competencia digital como
una competencia clave en el sistema educativo, enfatizando la necesidad de incorporarla curricular y
metodolégicamente en las diferentes etapas, incluyendo la educacién superior.

Por (ltimo, y precisamente en relacién con el punto de vista metodolégico, la integracién de la
tecnologia ha permitido potenciar y optimizar propuestas que anteriormente se desarrollaban de un
modo analdgico y, por otra, crear propuestas donde la tecnologia es condicién sine qua non para
poder desarrollarlas. En el primer grupo se podrian encontrar opciones como el trabajo cooperativo, el
aprendizaje basado en problemas o la gamificacién que, aunque no precisan en si de recursos digitales
para implementarse, se han visto enriquecidos por sus beneficios (Cuevas et al., 2021; Pacheco,
2021; Sanchez-Rivas et al,, 2023). En el segundo estarian recursos como la realidad aumentada,
la realidad virtual, la robética, los videojuegos o los simuladores, procesos como el pensamiento
computacional o metodologias como el flipped classroom, donde se constata que la tecnologia es
el medio para la implementacién metodolégica (Gonzalez-Martinez; Peracaula-Bosch y Meyerhofer-
Parra, 2024; Sénchez Soto y Garcia-Martin, 2023).

Independientemente de que sea de un modo u otro, hay bastante consenso en la literatura cientifica
acerca del impacto de la tecnologia en el aprendizaje del alumnado de educacion superior. Asi, estudios
como el de Juan-Llamas y Viuda-Serrano (2022) concluyen que la tecnologia permite mejorar la
dindmica de las clases y aumentar la participacién y la motivacién del alumnado a través de la
introduccién de aspectos ladicos. Por otro lado, también hay evidencias de que la tecnologia favorece
una.mayor personalizacién del aprendizaje y una mayor autorregulacién por parte del alumnado (Séez-
Delgado et al., 2023) o que su implementacién puede contribuir de un modo efectivo al desarrollo
de competencias comunicativas (Mesa-Rave; Gémez y Arango-Vasquez, 2023), personales (Posadas,
2023), sociales (Garcia Aguilera y Aguilar Cuenca, 2022), académicas (Cabrera et al., 2023), digitales
(Cupido y Suérez, 2022) o profesionales (Gabarda Méndez et al., 2021). Por (iltimo, no hay que olvidar
que la tecnologfa puede contribuir a la inclusién, sirviendo de mecanismo para hacer mis accesible la
educacién superior a la poblacién diversa. Asi lo confirman estudios como los de Ferndndez-Cerero
y Roman-Gravan (2024) o Ferniandez-Batanero y Reyes-Rebollo (2023).

3 Objetivos
Partiendo de esta realidad, el presente trabajo trata de comprender qué influencia tiene la tecnolo-
gia en el desarrollo de las diferentes competencias del alumnado universitario iberoamericano a través
de una revisién sistematica de la produccién cientifica alojada en Dialnet en los Gltimos tres afios.
Para ello, se pondra el foco tanto en cuestiones identificativas (autoria, afio de publicacién, idioma y
contexto geografico), como metodolégicas (participantes) y de contenido (objetivos y hallazgos).

4 Metodologia

Como se ha apuntado con anterioridad, este estudio se aproxima, desde una perspectiva biblio-
grafica, al impacto que tiene la tecnologia sobre el aprendizaje del alumnado de Educacién Superior
en el contexto iberoamericano.

La estrategia de blsqueda y seleccién de los articulos se ha centrado en la base de datos Dialnet
por su prestigio, asi como su alcance geografico. En cuanto a los términos de bisqueda, se han
planteado «tecnologian, «aprendizajen, weducacién superiorn y «competenciasy, tanto en espafiol,
como en portugués e inglés. La bisqueda ha arrojado un total de 924 resultados, que han sido
filtrados en base a los criterios que se refieren en la Tabla 1:

Se realizo, a continuacién, una blsqueda inversa, pero no se hallaron propuestas ajustadas a los
criterios definidos. En la Figura 1 se detalla el proceso de bisqueda y seleccién seguido, basado en el
método PRISMA (Urrdtia y Bonfill, 2010):

Estos 28 documentos son objeto de anélisis de contenido, explorando de manera especifica las
variables que se detallan en la Tabla 2:
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Tabla 1. Criterios de seleccién de documentos.

Tipologia Articulos cientfficos Se descartan otro tipo de publica-
ciones

Disponibilidad Acceso abierto y texto completo  Se descarta el pago por el acceso

Tipo de estudio Investigacién empirica Se descartan estudios tedricos o
metaestudios

Participantes Alumnado de E. superior Se descartan otros participantes

Fecha de publicacién | 2021-2023 Se descartan estudios publicados

en afios anteriores y posteriores

Contexto geografico | |beroamérica Se descartan publicaciones de
otros contextos

Idioma Espafiol, portugués o inglés Se descartan otros idiomas

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 1. Proceso de seleccién de documentos.

( 3 ( B
Registros identificados
Identificacion mediante la basqueda
en Dialnet (n= 924)
S "
s “ - ~
Registros tras la
; aplicacion de los
Cribado criterios de inclusion
(n=161)
. J J
g Y I §
aiic Articulos evaluados a
Elegibilidad texto completo (n=42)
A "y L
- A B
. Estudios incluidos en la
Inclusion revision bibliografica
o J | J
Fuente: Elaboracién propia.
Tabla 2. Variables de anilisis.
Fecha Afio de publicacién
Variables Pais Contexto geografico de la investigacién
identificativas Autorfa Relacién de autores y coautores
Idioma Lengua en que se publica el articulo
Muestra Participantes del estudio
Variables de Objetivos  Fines que persigue el estudio
contenido Tecnologfa Herramienta digital utilizada

Resultados  Principales hallazgos del estudio

Fuente: Elaboracién propia.
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Resultados
A continuacién, se recoge la exploracién de las variables relacionadas con los 28 estudios que son
objeto de analisis de contenido (ver Tabla 3):

Tabla 3. Anilisis de contenido de los articulos.

Autor y afio Idioma Muestra Objetivos Tecnologia Resultados
y pais
(Pérez Rubio et al, Espafiol Alumnos del  Analizar el efecto de un juego Juegos La aplicacién de la tecnologia ha
2023) Espafia  Grado en Edu- formativo con realidad virtual en favorecido tanto los resultados
caciéon Primaria el alumnado universitario tedrico-conceptuales como las 3
practicas.
(Marqués y Angulo, Espafiol 41 estudiantes Analizar la percepcién del alum- No se detalla El use de |a tecnologia ha favore-
2023) Chile de Pedagogia nado respecto al desarrollo de un cido el trabajo auténomo, el tra-
aprendizaje-servicio mediado por bajo en equipo, las competencias
tecnologia comunicativas y capacidad refle-
xiva.
(Fernandez Robles  Espafiol 77 estudiantes  Conocer el nivel de conocimien- Realidad  Au- La incorporacién de la RA fo-
y Martinez-Pérez, 2023) Espafia  del Grado en tosdesarrollados por el estudian-  mentada menta la motivacion, favorece la
Pedagogia tado tras una experiencia for- incorporacién de nuevas meto-
mativa con realidad aumentada dologias y potencia el desarro-
(RA) llo de conocimientos y destrezas
tecnopedagdgicas
(Lépez-Noguero; Espafiol 525 estudiantes  Analizar la percepcién del alum-  Smartphone La integracién de esta tecnolo-
Romero-Diaz Nicara-  de tres faculta- nado sobre el uso de los gia ha favorecido el aprendiza-
y Gallardo-Lépez, gua des Smartphones en los procesos de je cooperativo, la gestién y or-
2023) ensefianza-aprendizaje ganizacion académica, un acce-
so rapido al contenido académi-
co, una mayor interaccién entre
los discentes y entre ellos y el do-
cente y una mejora de las com-
petencias lingiiisticas. Se desta-
can, asimismo, cuestiones nega-
tivas como la dependencia y la
excesiva informacién que gene-
ran,
(Fernandez y Aguilar- Espafiol 139 estudiantes  Evaluar el impacto en el apren- Objetos Virtua-  Los resultados revelan el poten-
Cruz, 2023) Argen- de diversas titu-  dizaje de diferentes Objetos Vir- les de Aprendi- cial innovador y motivador de los
tina laciones tuales de Aprendizaje zaje EVA. Consideran que mejoraron
las habilidades de escucha y ha-
bla de los estudiantes.
(Area-Moreira; Espafiol 136 estudiantes  Analizar el impacto de una ex- Aprendizaje hi-  El alumnado valora positivamen-
Bethencourt-Aguilar Espafia del Grado en periencia en educacién superior  brido te la flexibilidad, la autonomia y
y Martin-Gémez, 2023) Educacién Pri- basada en el HyFlex (hibrido y la autorregulacién del aprendiza-
maria flexible) je. Ademas, destacan las posibi-
lidades de descubrimiento guia-
do y el aprendizaje activo, cues-
tiones que favorecen el desarro-
llo de metodologias innovadoras,
competencias digitales y destre-
zas sociales y civicas.
(Davila Davila et al, Espafiol 565 estudiantes Analizar el uso de la tecnologia No se detalla El alumnado reporta mejoras en
2023) Ecua- de Enfermeria en la ensefianza de estadistica cuanto a su actitud frente a la
dor materia, una mejora en su cono-
cimiento teérico y aplicado y una
progresion en la competencia di-
gital.
(Martinez y Paredes, Espafiol 78 estudiantes Evaluar el impacto de los objetos ~ Objetos de Los resultados apuntan a una
2023) Cuba de Agronomia de aprendizaje Aprendizaje mejora de las competencias y ha-

Gabarda Méndez et al. | Texto Livre | Belo Horizonte | v.18 | e51463 | 2025

bilidades para resolver las activi-
dades, el trabajo colaborativo y
las estrategias para socializar el
conocimiento

5/15



(Diaz-Ramirez et al.,
2023)

(Soncco Salinas, 2022)

(Villatoro Moral y De-
Benito Crosetti, 2022)

(Ndiiez Flores y Ramirez
Mercado, 2022)

(Blasco-Serrano;  Gon-
zélez y Coma-Roselld,

2022)

(Martinez Fer-
nandez Robles y Barroso

Osuna, 2021)

Pérez;

(Rodrigo Segura e Ibarra
Rius, 2022)

(Andrade-Encalada

¥ Guevara-Vizcaino,
2022)
(Ramos Mosquera,
2022)

(Cabero-Almenara et
al., 2022)

Espaiiol
Colom-
bia

Espaiiol
Perd

Espafiol
Espana

Espaiiol
México

Espaiiol
Espafia

Espanol
Espafia

Espafiol
Espaiia

Espafiol
Ecua-
dor

Espafiol
Ecua-
dor

Espaiiol
Espafia

97 estudiantes
de Educacién y
Pedagogia

114 estudiantes
de Lengua

57 alumnos del
primer ciclo del
Grade de Edu-
cacion Primaria

73 estudiantes
de Disefio pa-
ra la Comunica-
cién Grafica y
59 de Derecho

134 estudiantes
de la carrera
de Magisterio
de Primaria y
Diplomatura
Profesional

186 estudiantes
y 4 profesores
de titulaciones
de Educacién

86 estudiantes
de los Grados en
Educacién  Pri-
maria y Educa-
cién Infantil

44  estudiantes
del cuarto ciclo
de la carrera de
Enfermeria

98 estudiantes

102 estudiantes
de Pedagogia

Explorar el impacto de las estra-
tegias de aprendizaje moévil para
el dominio del inglés

Establecer la relacién del apren-
dizaje moévil y las competencias
del idioma inglés

Evaluar el impacto de los itinera-
rios de aprendizaje en la forma-
cién del alumnado

Evaluar los procesos de com-
prensidén de la lectura mediada
por la tecnologia

Analizar el impacto del Flipped
Classroom (FC) en el aprendiza-
je

Indagar sobre el efecto de la
realidad aumentada en los pro-
cedimientos formativos

Evaluar el uso de herramientas
digitales y redes sociales para la
produccién y difusién de trabajos
académicos

Analizar las perspectivas del
alumnado sobre el uso del aula
invertida como una metodologia
activa en el aprendizaje
Determinar la influencia del em-
plec de las redes académicas en
la formacién de la competencia
profesional de los estudiantes

Comprobar los aprendizajes ad-
quiridos mediante una experien-
cia formativa mediada por tec-
nologia
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Aprendizaje mé-
vil

Aprendizaje mé-

vil

No se detalla

No se detalla

Flipped Class-
room
Realidad ‘lAu—
mentada

Redes sociales

Aula Invertida

Redes académi-
cas

No se detallan

Se constata el logro de las metas
académicas y el enriguecimiento
de su propio crecimiento profe-
sional.

El aprendizaje mévil ha demos-
trado ser eficaz en el desarrollo
de la expresién oral y escrita, la
comprensién auditiva, lectora y
audiovisual de la lengua.

Entre los aspectos positivos se-
fialados destacan la evaluacién
continua, la libre eleccion de se-
cuencias, el aprendizaje transfe-
rible a otros contextos, las tuto-
rias y el seguimiento docente. En
relacién con los aspectos negati-
vos, destacan la carga de trabajo
o la preferencia por una evalua-
cién no continuada.

La lectura mediante las TIC pre-
senta mayor diversidad y ampli-
tud de medios y mejora la mo-
tivacion. La comprensién de la
lectura es similar a la de medios
impresos

Se valora positivamente la retro-
alimentacién durante el proceso
de aprendizaje, el potencial de
la metodologia para la atencién
a la diversidad, la mejora de la
comprensién y la individualiza-
cion del aprendizaje

El estudio plantea ventajas de la
RA come la atencion educativa
a todo el alumnado, el fomento
del intercambio de conocimien-
tos y el desarrollo de habilidades
digitales. Ademas, se destaca su
potencial para el trabajo auténo-
mo, la relacién de conceptos, la
cooperacion, la imaginacién v la
integracién de conocimientos
Los resultados resaltan el com-
ponente motivador y el desarro-
llo de competencias transversa-
les como el trabajo cooperativo
en red o la competencia digital.

Destaca la motivacién que gene-
ra la metodologia vy la potencia-
cion de un rol activo en la gene-
racién de conocimiento.

Las redes académicas permiten
socializar los resultados cientifi-
cos y el nivel de formacién de
la competencia profesional de los
estudiantes

Los resultados resaltan el desa-
rrollo de competencias digitales
y emprendedoras por parte del

alumnado mediante el modelo
TAM
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(Maldonado-Torres;
Chamba-Toro y Mora-
Sa nchez, 2021)

(De La Cruz Flores,
2021)
(Lagos-San Martin

y Lopez-Lopez, 2022)

(Cruz; Serrano y Rodri-
guez, 2021)

(Quezada-Sarmiento
y Suérez-Guerrero,
2021)

(Hidalgo Cajo et al.,
2021)

(Gémez-Gomez;
Gémez-Jarabe y S
anchez, 2021)

(Torres, 2021)

Espafiol
Ecua-
dor

Espafiol
México

Espafiol
Chile

Colombia
Espafiol

Espafiol
Espafia

Espafiol
Ecua-
dor

Espafiol
Espafia

Espaiiol
México

210 encuestas a
estudiantes de
administracién
de empresas
de diferentes
universidades

50 estudiantes
de psicologia

50 estudiantes
de Pedagogia en
Educacién Basi-
ca

30 estudiantes
pertenecientes
al programa de
disefio Indus-
trial

25 estudiantes
de la titulacion
de Ciencias de la
Computacidn

31 estudiantes
de anatomia

Alumnade  de
los Grados
en  Educacion

Infantil y Edu-
cacién Social
(n=66)

16 estudiantes
de carreras téc-
nicas

Determinar si los simuladores de
negocios son una herramienta
pedagdgica

Evaluar el impacto del uso de
Zoom, Moodle y Facebook en el
aprendizaje

Identificar el aporte del booktu-
be como recurso pedagégico

Describir cémo el uso de la fa-
bricacién digital (FD) desarrolla
competencias

Evaluar la influencia de Ia
Computacién en la Nube en el

proceso formativo.

Disefiar, implementar y evaluar
una propuesta didactica basada
en la realidad aumentada (RA).

Analizar el impacto del Aprendi-
zaje Servicio Solidario mediante
escenarios virtuales en el apren-
dizaje

Explicar el proceso de ensefan-
za y aprendizaje llevado a cabo
desde la virtualidad total
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Simuladores

Zoom, Moodle
y Facebook

Booktube

Fabricacién di-
gital

Computacién en
la Nube

Realidad
mentada

Au-

APS virtual

Videoconferencias
y  plataformas
de educacién a
distancia

El alumnado destacé la posibili-
dad de poner en practica sus co-
nocimientos teéricos y desarro-
llar competencias empresariales,
En relacién con los inconvenien-
tes, desatacaron la falta de cono-
cimientos técnicos por su parte y
por la del docente, la escasez de
tiempo y falta de instrucciones.

El anilisis permitié corroborar
una mejora de la autonomia en el
aprendizaje, una mejor compren-
sién conceptual y una promocién
del aprendizaje grupal.

En el ambito académico, el re-
curso facilita el desarrollo de ha-
bilidades de comunicacién, pro-
mueve la expresién libre, permi-
te practicar el lenguaje, favorece
la comprensién lectora, facilita la
internalizacién de un contenido
y, permite analizar v compren-
der. Por otro lada, en el ambi-
to social, fomenta el comparie-
rismo y la cooperacion, el tra-
bajo en equipo y sociabilizacién.
En el dmbito emocional, ayuda
a la autoestima, fomenta el de-
sarrollo personal y permite pro-
fundizar aspectos del desarrollo
emocional

La FD permite tener conoci-
mientos tanto tedricos como
aplicados. Ademas, dota al pro-
ceso educativo de libertad y fle-
xibilidad.

El uso de CN permite flexibilidad
y adaptabilidad, ya que los estu-
diantes pueden seguir diferentes
ritmos en su aprendizaje, mejo-
rando sus competencias y habili-
dades educativas y profesionales.

La RA despierta la motivacién
del alumnado por su ficil uso
y la interaccién que experimen-
tan entre el contenido y los ob-
jetos virtuales, generando co-
nocimiento con entretenimiento.
Ademis, mejora del rendimiento
académico.

La modalidad hibrida permitié
desarrollar competencias perso-
nales, profesionales y académi-
cas, especialmente, su dimensién
social.

La tecnologia no ha facilitado
un aprendizaje significativo y un
mejor entendimiento del tema,
especialmente en alumnado de
entornos vulnerables (brecha di-

gital)
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(Martinez Pérez; Fer-
nandez Robles y Barroso

Osuna, 2021)

(Cordero y Hernandez
Ching, 2021)

Espafia Estudiantes de Valorar la utilizacién de laRAen  Realidad  Au- Los resultados apuntan a la di-
Espafiol  titulaciones de los procesos formativos mentada ficultad de uso de la RA, pero
Educacién también su cardcter motivador,
atractivo y divertido. Concluyen
que favorece la eflexién y la par-
ticipacidn activa, el trabajo indi-
vidual y grupal, la reflexién, la

reatividad y la innovacién
Espafiol 50 estudiantes Evaluar el impacto de varias apli-  APPs Los hallazgos indicaron la utili-
Costa caciones (Blogger, WordPress, dad de las aplicaciones para me-
Rica Voki, PowToon y Canva) para jorar sus competencias de escri-

fortalecer la habilidad de escritu-
ra en estudiantes de inglés como
Lengua Extranjera (ILE)

tura por su motivacién e interés,
asi como para mejorar su crea-
tividad y capacidad de anilisis,

y para fortalecer el trabajo en
equipo y su aprendizaje auténo-
mo
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Fuente: Elaboracién propia.

Poniendo la atencién en primer lugar a las variables de tipo identificativo, cabe destacar que
la produccién cientifica en los tres afios se ha mantenido de manera estable. Asi, hay 10 articulos
publicados en 2021, 9 en 2022 y también 9 en 2023.

En relacién con el contexto geogréfico donde se desarrollan las investigaciones, destaca el caso de
Espafia, donde se contextualizan 11 de las 28 publicaciones. Destaca también Ecuador, que concentra
5 de las investigaciones, México con 3 de ellas y Chile y Colombia con dos propuestas cada una. Por
dltimo, hay también presencia de otros paises donde se desarrolla una investigacion sobre el fenémeno
de estudio: Nicaragua, Argentina, Cuba, Peri y Costa Rica. Por otro lado, independientemente del
pais, es resefiable que todas las investigaciones se realizan en lengua espafiola, siendo representativo
el idioma oficial en la publicacién de los hallazgos.

Respecto a la autorfa, la mayor parte de las propuestas (en concreto 23 de ellas) se realizan en
coautoria (entre dos y siete autores), habiendo solamente cuatro investigaciones firmadas por un dnico
autor. Ademas, es resefiable que, aunque hay una muestra muy diversa de origenes y filiaciones, hay
algunos investigadores que son autores de méas de una propuesta como Julio Barroso-Osuna, Barbara
Fernandez y Sandra Martinez-Pérez.

Poniendo ahora el foco en el anilisis de contenido de los articulos, hay bastante variabilidad en
relacién con el tamafio de la muestra. Asi, y aunque la mayor parte de los estudios cuentan con un
niimero de participantes reducido, se pueden encontrar estudios con una muestra de entre 25 y 50
estudiantes, como el caso de Hidalgo Cajo et al. (2021), Andrade-Encalada y Guevara-Vizcaino (2022)
y Marqués y Angulo (2023) donde la muestra supera el medio millar de estudiantes (Davila Davila et
al., 2023; Lépez-Noguero; Romero-Diaz y Gallardo-Lépez, 2023). Por otro lado, es reseiiable también
la variedad de titulaciones donde se contextualizan las investigaciones (enfermeria, agronomia, disefio
industrial o anatomfa entre otras), aunque destacan aquellas que se desarrollan en titulaciones del
ambito educativo, como Pedagogia, Magisterio o Educacién Social. Por ejemplo, este es el caso de los
estudios de Diaz-Ramirez et al. (2023), Villatoro Moral y De-Benito Crosetti (2022), Blasco-Serrano,
Gonzélez y Coma-Rosellé (2022), Martinez Pérez, Fernandez Robles y Barroso Osuna (2021), Area-
Moreira, Bethencourt-Aguilar y Martin-Gémez (2023), Cabero-Almenara et al. (2022) o Lagos-San
Martin y Lépez-Lépez (2022).

Por otro lado, los objetivos de las investigaciories se orientan, de manera generalizada, a evaluar el
impacto de una determinada tecnologia en el aprendizaje del alumnado de educacién superior. Difie-
ren, sin embargo, tanto los recursos como las competencias a desarrollar, presentando un panorama
bastante diverso en relacién con estas dos cuestiones.

Por un lado, en cuanto a los recursos, pueden identificarse dos tipologias bésicas: por un lado,
herramientas tecnolégicas y, por otro, metodologfas mediadas por tecnologia. En relacién con las
primeras, es destacable la presencia de la Realidad Aumentada (RA) en cuatro de las investigacio-
nes: Ferndndez Robles y Martinez-Pérez (2023), Martinez Pérez, Ferndndez Robles y Barroso Osuna
(2021), Hidalgo Cajo et al. (2021). También hay tres propuestas vinculadas con el aprendizaje mévil
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(Diaz-Ramirez et al., 2023; Lépez-Noguero; Romero-Diaz y Gallardo-Lépez, 2023; Soncco Salinas,
2022) y otras tres centradas en el uso de redes sociales o profesionales (De La Cruz Flores, 2021;
Ramos Mosquera, 2022; Rodrigo Segura e Ibarra Rius, 2022). Aunque menos frecuentes, también
hay presencia de otras tecnologias como juegos de realidad virtual, simuladores, booktube, software
de fabricacién digital o computacién en la nube. Respecto a las investigaciones que se fundamen-
tan en la implementacién de metodclogias mediadas por tecnologia, hay dos propuestas de flipped
classroom (Andrade-Encalada y Guevara-Vizcaino, 2022; Blasco-Serrano; Gonzélez y Coma-Roselld,
2022) y otras dos de aprendizaje-servicio virtual (Cordero y Hernandez Ching, 2021; Gémez-Gémez;
Gémez-Jarabo y S dnchez, 2021).

Para terminar, y en relacién con los resultados, hay bastante consenso en atribuir beneficios al
impacto de la tecnologia en el alumnado de educacién superior para el desarrollo de competencias
diversas. Entre los que obtienen hallazgos negativos, Lépez-Noguero, Romero-Diaz y Gallardo-Lépez
(2023) concluyeron que los smartphones pueden crear dependencia y generan demasiada informacién.
Por su parte, Villatoro Moral y De-Benito Crosetti (2022) apuntaban que los itinerarios de aprendizaje
suponian una gran carga de trabajo para el alumnado y que exigian una retroalimentacién constante
para ser efectivos. Por otro lado, Maldonado-Torres, Chamba-Toro y Mora-Sa nchez (2021) sefialaban
que aspectos como la falta de conocimientos técnicos del docente, la falta de tiempo y de instrucciones
claras habfan condicionado la eficacia de una experiencia con simuladores. Por {iltimo, Torres (2021)
concluia que la digitalizacién del proceso formativo no habia ayudado al alumnado a desarrollar
aprendizajes significativos y, ademas, habia generado una brecha digital.

El resto de las investigaciones, como se apuntaba anteriormente, concluyen que la tecnologia puede
contribuir a desarrollar diferentes destrezas por parte del alumnado universitario. Asi, algunos estudios
apuntan a la mejora de la comprensién tedrico-conceptual de las disciplinas (Cruz; Serrano y Rodriguez,
2021; Davila Davila et al., 2023; Martinez Pérez; Ferndndez Robles y Barroso Osuna, 2021), asi como
la mejora de habilidades practicas (Maldonado—Torres; Chamba-Toro y Mora-53 nchez, 2021; Pérez
Rubio et al., 2023) y, por ende, del rendimiento académico (Dfaz-Ramirez et al., 2023; Hidalgo Cajo
et al., 2021). Asimismo, muchos de los estudios inciden en el caracter motivador de la tecnologia
(Fernandez y Aguilar-Cruz, 2023; Fernandez Robles y Martinez-Pérez, 2023; Rodrigo Segura e |barra
Rius, 2022), poniendo de relieve la flexibilidad que ofrecen para la autonomia y la autorregulacién
del aprendizaje (Area-Moreira; Bethencourt-Aguilar y Martin-Gémez, 2023; De La Cruz Flores, 2021,
Quezada-Sarmiento y Sudrez-Guerrero, 2021) y la promocién de un rol activo del estudiante en su
aprendizaje (Andrade-Encalada y Guevara-Vizcaino, 2022; Martinez Pérez; Ferndndez Robles y Barroso
Osuna, 2021). En la dimensién social, las investigaciones ponen de relieve el potencial de la tecnologia
para favorecer el trabajo en equipo (Cordero y Herndndez Ching, 2021; Lagos-San Martin y Lépez-
Lépez, 2022; Marqués y Angulo, 2023), la cooperacién entre iguales (Martinez y Paredes, 2023;
Martinez Pérez; Fernandez Robles y Barroso Osuna, 2021; Lépez-Noguero, Romero-Diaz y Gallardo-
Lépez, 2023; Rodrigo Segura e Ibarra Rius, 2022) y la socializacién del conocimiento (Gémez-Gémez;
Gémez-Jarabo y S dnchez, 2021; Ramos Mosquera, 2022). Asimismo, la tecnologia ayuda a promover
las competencias comunicativas (Marqués y Angulo, 2023; Fernandez y Aguilar-Cruz, 2023; Soncco
Salinas, 2022), la creatividad (Cordero y Herndndez Ching, 2021) y la capacidad reflexiva (Marqués
y Angulo, 2023; Martinez Pérez; Ferndndez Robles y Barroso Osuna, 2021).

6 Conclusion

El trabajo de revisién sistemético realizado en este estudio ha permitido corroborar el interés de la
comunidad cientifica por conocer en qué medida la tecnologia contribuye al aprendizaje del alumnado
de educacién superior y, concretamente, en el desarrollo de diferentes competencias que se vinculan
a su campo formativo.

Este interés esta presente en diferentes contextos geograficos dentro del panorama iberoamericano,
habiendo sido la pandemia uno de los elementos clave del impulso de politicas tanto por parte de los
diferentes estados (Marin-Suelves; Ramén-Llin y Gabarda, 2023) come de las instituciones a través
de estrategias propias (Magafia et al., 2023).

Asi, se ha podido constatar, de manera mayoritaria, la tecnologia cuenta con posibilidades para
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optimizar los procesos formativos (Cuevas Monzonis et al., 2022), siendo la educacién superior la
que ofrece mayores posibilidades por las caracteristicas de los usuarios y la diversidad de estudios que
ampara.

Concretamente, este andlisis ha podido demostrar el potencial de los recursos y metodologias
mediadas para la adquisicién de conceptos teéricos (Cabrera et al., 2023), consolidandose como un
promotor de la mejora del rendimiento académico (Dévila Dévila et al., 2023). Asimismo, la literatura
estudiada pone de relieve que la tecnologia contribuye al desarrollo de destrezas practicas (Gabarda
Méndez et al., 2021; Pérez Rubio et al., 2023), complementando los aprendizajes de caracter con-
ceptual. Estas habilidades de caricter académico se acompafian con el favorecimiento de habilidades
sociales (Garcia Aguilera y Aguilar Cuenca, 2022; Posadas, 2023) y personales (Cordero y Herndndez
Ching, 2021; Marqués y Angulo, 2023), poniendo de manifiesto que la tecnologia puede contribuir al
desarrollo integral del alumnado.

Para finalizar, cabe exponer que, a pesar de que hay un amplio consenso sobre el potencial que
la tecnologia aporta a los procesos formativos, resultaria de gran interés poder cotejar este fenémeno
en otras etapas educativas y en otros contextos geograficos (Unién Europea, América y el resto de
los continentes), asi como poder explorar qué cuestiones condicionan el disefio e implementacién de
estrategias mediadas por ella. En este sentido, analizar aspectos como el equipamiento, la politica
a nivel macro y a nivel de cada institucién o la formacién del profesorado podrian permitir conocer
qué obsticulos hay para su integracién y poder disefiar, en base a ellos, propuestas especificas para
la promocién de procesos formativos mas ajustados a las necesidades de cada contexto.
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