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Els avancos del nou paradigma tecnologic de la revolucio digital han transformat
els diferents ambits de la societat. La digitalitzacio té més preséncia en el nostre
dia a dia i, tal i com s’assenyala des de ’Observatori de Desenvolupament Digital
de les Nacions Unides', determina les vies de desenvolupament i generacié de
riquesa dels paisos. Aixi, degut al potencial que suposa la digitalitzacié en Paug-
ment de la productivitat, Pobertura a nous mercats, la creacid de nous treballs i
la generacio de models de produccido més sostenibles, leconomia esdevé un dels
sectors on es fomenta avancar cap a la transformacio digital. En el cas de ’Estat
espanyol, existeixen politiques que afavoreixen aquesta tendencia?.

Tanmateix, aquests avangos comporten el risc d’arrossegar i reproduir certs re-
trocessos, com son els que provoca la bretxa digital de génere. Com assenyalen
les investigacions, aquesta desigualtat respon a mUltiples i complexes causes. Aixi
per a algunes autores, “la escasa presencia de las mujeres en sectores técnicos y
tecnologicos tiene su origen, principalmente, en dos factores: La segregacion en la
eleccion académica de hombres y mujeres, y la ausencia de un ambito empresa-
rial que gestione la atraccion y retencion del talento con perspectiva de género,
sobre todo en los procesos de seleccion y promocion” (Instituto de la Mujer y para
la Igualdad de Oportunidades, 2018:8).

Tal i com es recull a Panterior cita, un dels factors d’aquesta preséncia minoritaria
de les dones en aquests ambits laborals és lexisténcia d’una bretxa educativa i
de genere en formacio STEAM?, alimentada, a la vegada, per altres causes com
son els estereotips de génere i la manca de referents de models femenins. D’altra
banda, pel que fa al segon factor que s’assenyala a ’estudi citat i que es relaciona
amb la discriminacio que pateixen les dones en els processos de contractacio i
promociod, cal incloure altres causes com son una cultura laboral masculinitzada,
les desigualtats existents en la conciliaci6é laboral i familiar o la manca de suport
familiar i social a les dones en Pambit professional.

Al remat, es tracta d’una sinérgia de factors que incideixen en la desigualtat i el
lideratge masculi en el canvi sociotécnic. Front Pamenaca que suposa aguesta situ-
acio, s’han plantejat distintes politiques (tant a nivell internacional, europeu, estatal
com autonomic), per tal de garantir la igualtat de génere en el sector tecnologic.

1. Informacio extreta del web de Nacions Unides, Observatorio de Desarrollo Digital.
(https://desarrollodigital.cepal.org/es/digitalizacion-desarrollo)

2. Un exemple és la politica palanca 5 “Modernizacion y digitalizacion del tejido industrial y de la PIME,
recuperacion del turismo e impulso a una Espana nacion emprenedora’, que es preveu com una politica
que accelere la consecuci6 dels Objectius de Desenvolupament Sostenible de Nacions.

3. STEAM és l’acronim de Science, Technology, Engineering, Arts, and Mathematics (Ciéncia, Tecnologia,
Enginyeria, Arts i Matematiques).



Més enlla de Panalisi de la bretxa laboral existent en aquest sector, cal tenir en
compte que la digitalitzacié esta incorporant-se en distints sectors d’activitat i
ocupacions que no necessariament s’engloben dintre del sector tecnologic. Per
tant, i atenent a la complexitat i el caire multidimensional de la bretxa digital de
geénere, cal posar el focus en el lloc que ocupen les dones en el mercat de treball
laboral i com es relacionen aquestes posicions amb la digitalitzacio.

La finalitat d’aquest estudi és aproximar-nos a la situacio actual de la dona en
el mén empresarial de la Comunitat Valenciana per tal d’obtindre indicadors de
partida des del punt de vista de la bretxa digital de genere. Pestudi parteix dels
seguents objectius:

Apropar-nos al grau de digitalitzacio del teixit empresarial valencia.

Analitzar les diferencies en el grau de digitalitzacio dels llocs de treball se-
gons la tasca que desenvolupen i el nivell d’estudis requerit.

Identificar les diferencies en el grau de digitalitzacio per sexe.

Per tal d’organitzar la informacio, a continuacid s’exposa breument lestructura
d’aquest document. Rere aquestes linies introductories en les que s’ha presentat i
contextualitzat Pestudi, aixi com els objectius d’investigacio; es dona pas a apar-
tat de notes metodologiques, on es recull la metodologia emprada en la recerca.
Al tercer blog, xifres de la bretxa digital i la digitalitzacio en el teixit empresarial
valencia, es mostren algunes dades d’interés publicades en bases de dades pUbli-
ques. Li segueix el bloc de resultats quantitatius sobre la digitalitzacio empresarial
a la Comunitat Valenciana, on es presenten els resultats de ’enquesta dissenyada
ad hoc per a aquest estudi. Per Ultim, es presenten unes reflexions generals de la
situacid actual en la digitalitzacio de les empreses en clau de génere.



Aqguest és un estudi de tipus exploratori, ja que es tracta d’una recerca preliminar
que s’aproxima al coneixement d’una tematica poc estudiada al nostre context i
que, com ja hem assenyalat, té implicacions estratégiques fonamentals sobre el rol
que en el futur exerciran les dones i com l’economia digital pot marginar, encara
meés, la seva preséncia.

Per tal d’aproximar-nos a aquesta realitat, s’ha dissenyat un estudi quantitativ ad
hoc. El treball s’ha dut a terme en quatre fases consecutives:

1. Revisio d’estudis i bases de dades sobre la tematica.

2. Elaboracio i implementacio d’una enquesta virtual.

3. Sistematitzacio i analisi dels resultats de I’enquesta.

4. Redaccio de Pinforme de resultats.

Fase 1. Revisio d’estudis i bases de dades sobre la tematica

En aquesta primera fase, s’ha fet una cerca de bases de dades secundaries i estu-
dis publicats sobre digitalitzacio i bretxa digital de génere en ’ambit empresarial
valencia. A més a més, també s’han revisat publicacions realitzades més enlla del
context valencia, en tant que han permes oferir una mirada més ampla i ubicar
objecte d’estudi.

Aixi doncs, s’han consultat documents sobre PAgenda 2030 i Desenvolupament
sostenible de Nacions Unides a nivell internacional o ’Estratégia per a la igualtat
de génere de la Comissio Europea a nivell europeu. A escala estatal, s’ha acudit a
PInstitut Nacional d’Estadistica, concretament a PEnquesta de Poblacio Activa, aixi
com publicacions del Ministeri d’lgualtat (relatives a plans d’igualtat o un analisis
del lloc que ocupen les dones en ’ambit productiu tecnologic) i del Ministeri de
Ciencia i Tecnologia (en referencia a la posicid de les dones en el marc de la in-
novacio). Pel que fa a nivell autonomic, les fonts consultades van des de PInstitut
Valencia d’Estadistica, publicacions de la Generalitat Valenciana (en vers les poli-
tiques de digitalitzacié empresarial), del Consell Economic i Social de la Comuni-
tat Valenciana (sobre la situacio socioeconomica i laboral de la Comunitat) o del
Consell Valencia de Cultura (informe sobre dones i tecnologia). Per Oltim, també
s’han revisat publicacions cientifiques sobre la materia.



Fase 2. Elaboracio i implementacio d’una enquesta virtual.

En la segona fase, s’ha dissenyat un qUestionari per apropar-nos al grau de digi-
talitzacio del teixit empresarial valencia i s’ha implementat virtualment. La mostra
ha sigut de 59 empreses. Els resultats no son representatius, per la qual cosa no
es pretén fer una inferéncia estadistica amb els resultats obtinguts pero si son una
aproximacio a la realitat objecte d’estudi.

El gUestionari que s’ha realitzat per a aquest estudis es composa de 3 blocs: carac-
teritzacio de Plempresa, grau de digitalitzacio, caracteritzacio dels llocs de treball
i de les competéncies digitals requerides per tipus de lloc de treball i politiques
d’igualtat en el marc empresarial. Concretament, hi ha un total de 25 preguntes,
de les quals 14 son amb resposta tancada i 11 amb resposta oberta.

Al no disposar d’un marc mostral definit, s’ha creat un marc mostral de 300 em-
preses de diferents sectors economic ubicades a les tres provincies valencianes
(Castello, Valencia i Alacant) a partir de diferents bases de dades pUbliques.

Per tal d’aconseguir la mostra plantejada en ’estudi, s’han emprat dues estrate-
gies complementaries. En primer lloc s’ha enviat un correu electronic convidant
a participar a les empreses i, en segon lloc, s’ha implementat ’enquesta per via
telefonica. Per correu han participar un total de 25 empreses i per teléfon 34.

El treball de camp s’ha desenvolupat entre juny i setembre de 2024.

Fase 3. Sistematitzacio i analisi dels resultats de ’enquesta

Una vegada finalitzat el treball de camp, s’han sistematitzat les dades recollides,
s’ha elaborat una base de dades i s’ha fet una explotacio estadistica descriptiva
dels resultats amb absoluts i freqUéncies. Per facilitar la seua representacio grafica,
s’han elaborat taules i grafics amb les dades estadistiques extretes.

Fase 4. Redaccio de ’informe de resultats.

Finalment, s’ha redactat el present informe dels resultats d’aquest estudi exploratori.



A. La igualtat de génere en el sector tecnologic com a
prioritat politica

La igualtat de génere en el sector tecnologic ha estat una prioritat en les agendes
politiques a nivell global a causa del seu impacte significatiu en el desenvolupa-
ment economic amb una orientacié cap a ["equitat i ["impacte social. La bretxa
de génere en la tecnologia no sols limita les oportunitats de les dones, sind que
tambeé priva a la indUstria d’una diversitat de perspectives essencials per a la inno-
vacio i el creixement sostenible. Aquest desafiament ha portat a la formulacié de
politiques pUbliques i programes especifics orientats a incrementar la participacié
femenina en Pambit tecnologic, reconeixent que la seua inclusio és crucial per a
aconseguir un desenvolupament més igualitari.

El primer exemple d’esta premissa es troba a nivell internacional amb la Agenda
2030 (ONU, 2015). Esta fixa com a prioritats la igualtat de genere, el creixement
economic sostenible, Peducacio inclusiva, i la construccido d’infraestructures resi-
lients, industrialitzacié i innovacid. Algunes de les metes per a fer complir estos
objectius versen sobre: d’una banda, eliminar les disparitats de genere en Pleducacio
i garantir Paccés igualitari a tots els nivells d’ensenyament; per un altre, reduir la
bretxa digital de les dones i les xiquetes per a millorar Paccés a les tecnologies,
a oportunitats d’ocupacio i participacio en la vida pUblica; aixi mateix, es busca
promoure sectors economics d’innovacio a través d’infraestructures i tecnologies
sostenibles.

Un segon exemple el trobem a la Unio Europea, que també ha reconegut la im-
portancia de tancar la bretxa de génere en el sector tecnologic i ha adoptat una
série de politiques i estratégies per a abordar aquest desafiament. Concretament,
es troba Estrategia per a la Igualtat de Genere 2020-2025 (CE, 2020). De tal forma,
la Comissio Europea subratlla que la igualtat de génere no sols &s un valor en si
mateix, sind que també és essencial per a impulsar la innovacid i la competitivitat
de la Unio Europea.

Finalment, en esta linia, PEstat espanyol en el seu Pla d’Igualtat entre Dones i Ho-
mes 2020-2023 (Ministeri d’lgualtat, 2020) inclou mesures especifiques per a reduir
la bretxa salarial, fornentar la conciliacio laboral i familiar, i augmentar la partici-



pacio de les dones en el sector tecnologic. Al mateix temps es pretén fomentar les
vocacions STEM en xiquetes i joves com a mesura preventiva a la descompensacio
de géneres en aquest sector laboral i d’investigacio.

B. Bretxa laboral de génere en el sector tecnologic

Quan es parla de bretxa laboral de génere es fa referéncia a la distribucié desigual
de dones i homes en diferents sectors i nivells del mercat laboral. Encara que en
aquest document no ens centrem Unicament en el sector tecnologic*, s’observa
que en aquest sector la segregacio ocupacional és un factor clau que contribueix
a la desigualtat de génere. Si bé, aquest text només mostrara dades d’ocupacio,
és necessari apuntar que les escletxes laborals no sols es presenten entre sectors
d’activitat, sind que existeix: una desigualtat horitzontal, relativa a quan dones i
homes es concentren en diferents sectors; i una altra desigualtat vertical, referida
a quan els homes predominen en les posicions de major jerarquia.

Malgrat tots els esforcos enunciats anteriorment desplegats per les institucions
pUbliques, la representacio femenina en el sector tecnologic continua sent baixa
en comparacio amb altres arees. La incorporacio de les dones en el sector tecnolo-
gic és un fenomen que es presenta complex i que mostra la multidimensionalitat
de la desigualtat de genere, ja que no sols es presenta com un factor de risc en
Pentorn laboral, sind també en el sector educatiu. Si bé, no és objecte de l’actual
informe entrar a detallar totes les causes relacionades amb l’escassa presencia de
dones en aquest ambit, alguns informes destaquen que aquest fet esta associat
a la precaritzacié salarial (Instituto de la Mujer y para la Igualdad de Oportuni-
dades, 2018), la falta de politiques de conciliacid familiar (Ministerio de Ciencia y
Tecnologia, 2024) i a la persisténcia d’estereotips de génere en leleccio d’estudis
superiors (Consell Valencia de la Cultura, 2019; Blanco i Pérez, 2023).

No obstant aixo, altres estudis mostren que, aguelles dones que aconsegueixen
superar aguests obstacles i continuen una carrera tecnologica, solen enfrontar-se
a un entorn complex, estructurat de manera que moltes vegades no reflecteix els
seus interessos, i sustentat en practiques informals masculines tant dins com fora
del lloc de treball. De tal forma, per aconseguir ocupar un espai real i simbolic en
aquest sector laboral, les dones sovint es veuen abocades a estudiar i a treballar
per damunt dels seus homolegs homes. Aquest procés subratlla les dificultats
que enfronten per a aconseguir un reconeixement equitatiu en Pentorn laboral
(Gonzalez et al., 2017).

4. Quan parlem d’ocupacions tecnologiques es fa referéncia a aquells sectors que constitueixen la deno-
minada alta tecnologia, aixo és, la produccié de béns i servicis que requereixen alta activitat investigadora
i Us intensiu de tecnologia. Per la propia naturalesa de l’alta tecnologia, la seua definicid és canviant en
el temps.



Figura 1. Causes de la infrarepresentacié de les dones en els ambits técnic i tecnologic.

Als estudis técnics i tecnologics En les empreses del sector
Estereotips de génere en Manca de candidatures femenines
Pautopercepcid de les capacitats en els canals de seleccio tradicionals
Falta de referents femenins en llibres de text, Processos de seleccid
mitjans de comunicacio, etc. i promocié poc objectius
Entorn masculinitzat de les carreres técniques i els Valors empresarials poc atractius, entorns
estereotips sobre qui es dedica a la tecnologia masculinitzats i abséncia de referents

Font: Instituto de la Mujer y para la Igualdad de Oportunidades, 2018.

Les xifres que es mostren a continuacio fan referéncia al percentatge de dones que
treballa a la UE-27 i Espanya en ciéncia i tecnologia. Destaca que els percentatges
UE-27 i Espanya son molt similars, a excepci6é de lalta i la mitjana alta tecnologia
i manufactures on el percentatge de dones espanyoles és lleugerament superior a
la mitja europea. Com s’observa, la major preséncia de dones es dona en servicis
i servicis intensius en coneixements, que superen el 50% en la proporcio.

Si atenem les dades concretes que presenta la realitat espanyola en termes
d’ocupacio per sexe, veiem que ’analisi de la representacio de dones en el sector

Grafic 1. Distribucio percentual de dones que treballen en Ciéncia i Tecnologia en UE-27 i Espanya.
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Font: Elaboracioé propia a partir de les dades d’Eurostat (Recursos Humans en Ciéncia i Tecnologia)
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d’alta i mitjana-alta tecnologia revela una clara desigualtat de génere en totes
les branques d’activitat.

Grafic 2. Proporcio de dones ocupades en el sector d’alta i mitjana-alta tecnologia® per branca
d’activitat en [’Estat espanyol®.
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D1. Activid. cinematogr.,

D.2 Investigacio i desenvolupament
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Font: Instituto Nacional de Estadistica, Enquesta de Poblacié Activa (2021).

5. Segons els apunts metodologics de PINE (2021), a efectes estadistics, la definicido d’alta tecnologia es-
realitza mitjangant una enumeracio exhaustiva de les branques d’activitat (enfocament per sectors). Per a
determinar la llista d’activitats i de productes d’alta tecnologia, s’ha partit dels treballs metodologics duts a
terme per POCDE en esta matéria, aixi com les adaptacions dels mateixos a lambit europeu realitzades per
Eurostat.

6. Llegenda d’activitats: B. Sectors manufacturers d’alta tecnologia; B.1 Fabricacio de productes farmaceutics
(CNAE 21); B.2 Fabricacié de productes informatics, electronics i optics (CNAE 26); B.3 Construccio aeronautica
i espacial i la seua maquinaria (CNAE 30.3); C. Sectors manufacturers de tecnologia mitjana-alta; C.1IndUstria
quimica (CNAE 20); C.2 Fabricacio d’armes i municions. Fabricacié de material i equip eléctric, Fabricacié de;
maquinaria i equip n.o.p, Fabricacié de vehicles de motor, remolcs i semiremolcs (CNAE 25.4, 27 a 29); C.3
Fabricacid d’un altre material de transport excepte: construccid naval construccid aeronautica i espacial i
la seua maquinaria (CNAE 30 excepte 30.1i 30.3); C.4 Fabricacié d’instruments i subministraments meédics i
odontologics (CNAE 32.5); D. Servicis d’alta tecnologia; D1 Activid. cinematogr., de video i de programes de
telev., gravacio de so i edicido musical Programacio i emissio de radio i telev. Telecomunicacions Programacio,
consultoria i altres activ. informatiques Informacio (CNAE 59 a 63); D.2 Investigacio i desenrotllament (CNAE 72).
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Les dades de la grafica 2 mostren que només dos de les activitats presenten una
representacio equitativa de sexes: Fabricacio de productes farmacéutics (B1) i
Pactivitat d’Investigacio i desenvolupament (D2). En contraposicio, els sectors de
Fabricacio de transport (C3) i Fabricacio d’armes (C2) son les activitats en les quals
les dones tenen una menor representacio.

La persistent desigualtat de génere en els diferents subsectors tecnologics evidencia
la necessitat d’implementar politiques pUbliques i accions afirmatives que promo-
guen la participacio de les dones en carreres STEM, sent fonamental fomentar la
creacido d’entorns de treball més inclusius i equitatius que desafien els estereotips
de génere i valoren la diversitat.

Segons els Indicadors d’alta tecnologia publicats per PINE, Pany 2021 els sectors
d’alta i mitjana tecnologia van emprar un 7,6% del total d’ocupats de Peconomia
espanyola. El 29,0% del total van ser dones. En totes les branques d’activitat dels
sectors d’alta tecnologia existeix major representacié d’homes.

La major participacio femenina correspon al sector investigacio i desenrotllament
(49,6%), seguit dels sectors manufacturers d’alta tecnologia (41,2%).

Segons la informacio sobre Recursos Humans en Ciencia i Tecnologia que publica
Eurostat, si es compara el percentatge de dones ocupades en sectors d’alta tec-
nologia a Espanya i a la UE-27 Pany 2022, Espanya té una participacio femenina
superior a la de la UE-27 en els sectors manufacturers, en els sectors d’alta tecno-
logia (manufactures i servicis intensius) i en alta i mitjana alta tecnologia.

Del total de personal ocupat en 2021 en [+D en els sectors d’alta i mitjana-alta
tecnologia, un 30,6% eren dones; en els sectors manufacturers d’alta tecnologia
un 39,0%.

Quant a les dones investigadores en 1+D en el total de sectors d’alta i mitjana-alta
tecnologia ’any 2021, el percentatge aconsegueix el 30,9%, i en els sectors manu-
facturers d’alta tecnologia, el 35,0%.

Per sectors d’execucié (administracié pUblica, ensenyament superior, empreses,
institucions privades sense fins de lucre) segons dades de 2022, la participacio més
alta de dones en el total del personal ocupat en I+D en equivaléncia a jornada
completa (EJC) correspon al sector de Padministracio pUblica, amb 54,5%, i el segon
lloc a les institucions privades sense fins de lucre, amb 51,3%.

En relacio a investigadores, en equivaléncia a jornada completa, la participacio
femenina més alta segons les dades de ’any 2022 correspon a les institucions pri-
vades sense fins de lucre (50,7%) seguit de Padministracio pUblica (50,6%).
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C. La realitat de la Comunitat Valenciana en dades

Des que s’aprovara el Pla de Recuperaci6, Transformacio i Resiliencia en 2021 per
part del govern d’Espanya sobre transicio ecologica, la transformacio digital, la
igualtat de geénere i la cohesid social, la Generalitat Valenciana esta cridada a
desplegar les mesures per a “posicionar a la indUstria i servicis a Pavantguarda
de la innovacié i desenrotllament tecnologic en arees claus com els sistemes en
el nuvol, la microelectronica, la comunicacio per satéllit o les bateries per a [’au-
tomocio” (GVA, 2021).

Taula 1. Indicadors estructurals per al sector d’alta i mitjana-alta tecnologia per branca d’activitat

de la Comunitat Valenciana.
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B. Sectors manufacturers d'alta tecnologia 245 494.588 388.823 144.341
B.1 Fabricacio de productes farmacéutics (CNAE 21) 29 76.503 75.357 24.615
B.2 Fabricacio de productes informatics,
L 209 413.959 310.861 17.915
electronics i optics (CNAE 26)
B.3 Construccié aeronautica i espacial
. L 7 4126 2.606 1.810
i la seua maquinaria (CNAE 300)
C. Sectors manufacturers de tecnologia mitjana-alta 2.421 21.814.007 | 19.203.914 4.130.521
C.1Industria quimica (CNAE 20) 646 7.325.228 6.739.353 1.494.303
C.2 Fabricacio d'armes i municions (CNAE 25.4) - - - -
C.3 Fabricacio de material i equip eléctric 1128 13.562.000 | 11.571.083 2.373.670
C.4 Fabricacié d'un altre material de transport 37 738.484 737685 182.944
C.5 Fabricacio dinstruments médics
. cacio ainst ' 609 180473 | 153253 | 80.309
i odontologics (CNAE 32.5)
D. Servicis d'alta tecnologia 9.240 4.809.643 - 2.408.680
D1 Activit. Cinematogr. 8.251 4.570.541 - 2.249.318
D.2 Investigacio i desenvolupament(CNAE 72) 988 239.103 - 159.362
o

Font: Instituto Nacional de Estadistica, Indicadors alta tecnologia (2021).



Ala Comunitat Valenciana, segons les dades de PINE sobre indicadors estructurals
per comunitats autonomes per a ’any 2021, les vendes del sector tecnologic repre-
senten un 27,2% de les vendes totals de productes industrials. Si s’observa la Taula 1
sobre estos sectors, que engloben des de la fabricacid de productes farmaceutics i
electronics fins a la construccié aeronautica i la investigacio i desenvolupament, es
poden considerar que estos generen un volum de negoci considerable i aporten
un valor afegit a ’leconomia valenciana. La xifra de negocis d’estos sectors, que
supera els 26.300 milions d’euros, i el nombre d’establiments implicats, superior
a 12100, reflecteixen la rellevancia d’aquest ambit productiu.

Aixi mateix, segons ’Oltim informe del Consell Economic i Social de la Comunitat
Valenciana: “les dades sobre taxa d’activitat i ocupacié han seguit la tendéncia
ascendent de ’any anterior. La poblacio ocupada en la Comunitat Valenciana es
va situar en 2.267.300 persones, un increment de [’Us del 3,8%. La taxa d’ocupacio
creix lleugerament més en dones que en homes, pero encara existeix una bretxa
d’11 punts percentuals” (CESCV, 2024: 1-2). En aquest document, a més, es destaca
que la bretxa salarial entre homes i dones en el territori valencia per a ’any 2023
va ser del 20,2%, amb ’agreujant d’augmentar-se en aquells grups d’edat en els
guals es concentra la maternitat i la cura de les persones dependents.

En aquest context, i sense oblidar el que ocorria en I’Estat espanyol, les dades
especifiques d’ocupacio del sector tecnologic en la Comunitat Valenciana oferei-
xen una realitat que completa la imatge sobre la situacido desigual entre homes i
dones en ’ambit laboral. Si observem la taula 2, veurem com totes les freqUéncies
absolutes de totes les franges d’edat de dones presenten valors molt reduits en
comparacio amb els totals. En termes generals, només el 5% del total de persones
ocupades en el sector tecnologic sén dones.

Si fem una analisi més exhaustiva per sectors, trobem que el que presenta majors
diferencies és el B.2 Sector manufacturer de tecnologia mitjana-alta, coincidint
amb les dades consultades a UINE.

Aixi mateix, és important assenyalar que les dades varien considerablement segons
augmenta la franja d’edat representada. El rang de 16-34 anys és, en la majoria sec-
tors, el que menor diferéncia ocupacional en termes de génere disposa. Si atenem
els totals del sector (indUstria i servicis) veiem una ocupacio paritaria. El rang de
35 - 44 també ofereix un 50% d’ocupacid de dones, no obstant aixo, en les dades
especifiques per sector s’observen majors diferencies que en Panterior. Finalment,
les dades de la franja que compreén a les persones amb edats superiors a 45 anys
es mostren més desiguals entre els totals d’ocupats i les dones. Només un 36% de
dones amb aquestes edats treballen en Pambit objecte d’estudi.

Estos resultats indiquen, tal i com enunciavem unes linies més amunt, que cal am-
pliar i reforcar les politiques pUbliques que incentiven la incorporacio de la igualtat
de genere en el sector tecnologic, especialment en aquells sectors tradicional-



Taula 2. Persones ocupades en sectors d’alta tecnologia per sexe i grups d’edat en la Comunitat Valenciana.
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Font: Institut Valencia d’Estadistica (2020).



ment masculinitzats. Es necessari continuar treballant en Peliminacié de barreres
estructurals i culturals que impedeixen una major participacio femenina en estos
ambits. No obstant aixo, les dades referents a la poblacio jove també reflecteixen
avancos en la reduccio de desigualtat, la qual cosa podria llegir-se com un allicient
a continuar amb les mesures aplicades per part del sector pUblic i privat.

En relacio amb la informacio presentada anteriorment i seguint Pestructura dis-
cursiva que es plantejava per a plasmar la realitat en PEstat espanyol, és pertinent
comentar ara aquelles dades relatives a la representacio de dones en les activitats
especifiques d’I+D en els sectors d’alta i mitjana tecnologia. Si bé, Institut Valen-
cia d’Estadistica no ofereix dades desglossades per categories professionals, si es
poden extraure algunes conclusions referents a la figura d’investigadores en el
sector tecnologic de la Comunitat Valenciana.

Seguint la tonica general de les dades mostrades fins al moment, la taula 3 pre-
senta dades que tornen a reforcar la realitat desigual que tenen les dones en e
ambit laboral. Si atenem els nUmeros totals, s’observa que només un 31,4% del
total de dones ocupen llocs d’investigacio en 1+D. Com s’avancava en les anteriors
grafiques i taules, les dades més encoratjadores en qUestio de paritat es troben
en els sectors de manufactura farmaceutica, on les dones representen un 60,6% en
activitats d’I+D i un 48,6% en la categoria laboral de personal investigador.

Els sectors que menor representacido de dones tenen, tampoc son diferents als
exposats per al cas nacional. La fabricacio de productes informatics (B2) mostra la
mateixa imatge que a nivell estatal. El percentatge de dones investigadores i de
dones que realitzen activitats d’I+D presenten dades que no superen el 15%.

En sintesi, Panalisi de les dades del sector tecnologic en la Comunitat Valenciana
posa de manifest una realitat ambivalent. D’una banda, la regié sembla avancar
en la consolidacié d’un volum de negoci significatiu en sectors d’alta i mitjana
tecnologia. No obstant aixo, la participacio femenina en estos sectors, particular-
ment en rols d’investigacio i desenvolupament (I1+D), continua sent baixa, la qual
cosa evidéncia una persistent desigualtat de genere en el mén laboral. Encara que
s’observen progressos entre les generacions més joves, resulta imperatiu reforcar
les politiques pUbliques orientades a tancar aquestes escletxes de génere, espe-
cialment en sectors historicament masculinitzats. Estos esforcos no només son
essencials per a fomentar equitat, sind també per a potenciar la competitivitat i
la capacitat d’innovacio del sector tecnologic a la Comunitat Valenciana.
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Taula 3. Personal dedicat a activitats d’I+D en els sectors d’alta tecnologia segons sexe.
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Total dels sectors manufacturers de tecnologia alta i
-, f 2 3.401 931 27,4 1.499 394 26,6
mitjana-alta (I1+11)
I. Sectors manufacturers de tecnologia alta 495 17 23,6 276 4n 15,9
1. Fabricacié de productes farmacéutics 94 57 60,6 37 18 48,6
2. Fabricacio de productes informatics, electronics
0 Optics; construccid aeronautica i espacial i la seua 401 60 15 239 26 10,9
maquinaria
11. Sectors manufacturers de tecnologia mitjana-alta 2.906 814 28 1.223 354 28,9
3. Industria quimica 1.280 562 43,9 516 245 47,5
4. Fabricacié d'armes i municions - - - - - -
5. Fabricacio de material i equip eléctric; Fabricacio de
magquinaria i equip n.c.0.0.; Fabricacié de vehicles de 1.596 245 15,4 694 106 15,3
motor, remolcs i semiremolcs
6. Fabricacio de un altre material de transport excepte
construccid naval; construccid aeronautica i espacial i la * * ® *) *) *)
seua maquinaria
111. Servicis de alta tecnologia 4,928 1.701 34,5 2.807 963 35
8. Activitats conematografiques, etc 2005 408 20,3 ou5 199 21,1
9. Investigacio i desenvolupament 2.923 1.293 44,2 1.862 784 421
Total dels sectors de tecnologia alta
A ° 8.329 2.632 31,6 4.306 1.381 32,1
i mitjana-alta (1+11+111)
Total industria (1) 6.435 1.853 28,8 2.539 715 28,2
% t t det logia alta i mitj -alt
b sectors manuféc urers‘ e tecnologia alta i mitjana-alta 529 5022 ) 59 557 .
respecte al total industria
Total servicis (1) 7.553 2.517 33,3 4.250 1.418 33,4
% servicis d'alta tecnologia respecte al total de servicis 65,2 67,6 31,2 66 69,3 -
Total industria i servicis 13.988 4.370 - 6.789 2.133 31,4
% sectors tecnologia alta i mitjana-alta respecte al total B ~
industria i servicis 59,5 60,2 63,4 64,7
o
* Dada amb secret estadistic Font: Institut Valencia d’Estadistica (2020).
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D. Aproximaci6 a la digitalitzacié empresarial a la Comunitat Valenciana

Es parla molt de la digitalitzacio, pero quina és la realitat de la digitalitzacio en
el teixit empresarial de la Comunitat Valenciana? Per a contestar a esta pregunta
anem a recuperar dos informes publicats recentment que aborden aquesta qUestio,
un elaborat per la Catedra de Transformacio del Model Economic de la Universitat
Politecnica de Valencia (UPV) i altre, publicat per LABORA (Servei Valencia d’Ocu-
pacid i Formacio).

D’una banda, en 2021 es va publicar “PInforme d’analisi d’evolucid i estat de la
digitalitzacio empresarial en la Comunitat Valenciana” elaborat per la Catedra de
Transformacio del Model Economic de la UPV. Segons aquest informe la Comunitat
Valenciana és la quarta autonomia pel que fa a empreses innovadores a nivell
estatal, en aquest cas destaca per la innovacio de procés i de producte. Tot i que
la majoria de les empreses valencianes compten amb ordinadors, nomeés el 64%
Putilitza per a tasques de Pempresa. Aquest mateix fenomen també es dona en
quant a la connexio a internet, practicament la totalitat d’empreses valencianes
tenen connexid a internet, perdo nomeés el 47% de treballadors fan Us d’aquest in-
ternet per a fins empresarials.

Pel que fa a ’hora de trobar especialistes en les TIC (Tecnologies de la Informacio
i la Comunicacio) que siguen dones, les xifres de la Comunitat Valenciana son in-
feriors a les de la mitjana espanyola: 26,08% enfront del 32,01%.

A ’hora de tindre en compte entre les variables els usos del Big Data, UInternet
de les Coses o I’Us de robots, les xifres de la Comunitat Valenciana son millors que
les de la mitjana estatal. Per exemple, en el Big Data en la Comunitat Valenciana
s’utilitza pel 9% de les empreses enfront del 8% estatal, ’Internet de les Coses 17,34%
enfront del 16,83%, i pel que fa als robots en la Comunitat Valenciana és un 10,13%
enfront del 9% de la mitjana espanyola.

D’altra banda, LABORA va presentar un informe anomenat “Digitalitzacio i mercat
laboral en la Comunitat Valenciana. Claus territorials per a la seua caracteritzacio
(2022-2023)” en el qual es donen algunes pinzellades sobre lestat de la digitalit-
zacio en el teixit empresarial valencia. Les PIMES de la Comunitat Valenciana es
troben en una situacio de digitalitzacio “entre baixa i mitja” i aquesta situacio es
veu influida per la grandaria i el tipus d’empresa, el sector i Pactitud enfront de
la digitalitzacio.

Entre els beneficis de la digitalitzacio per a les empreses ’estudi destaca “un major
control del temps, millor productivitat, major agilitat, més seguretat de la infor-
macid i un major i millor contacte amb els clients”



Al final, la digitalitzacio es percep com a un “repte” per a les empreses i per als
treballadors i treballadores ja que “han d’incorporar i aprendre noves eines i for-
mes de treballar la qual cosa requereix esforg, temps i cost economic”

Hem d’atendre la realitat que el sector tecnologic és i va ser estratégic en el desen-
volupament economic. Disposar un mercat propi potent implica poder donar
resposta a necessitats de futur, crear ocupacio, i no estar en posicio subalterna o
dependent. Com a mostra, el Mapa d’Ocupacié Tecnologica’ és una eina creada
per la Fundacio Cotec per a examinar el pes i Pevolucio dels empleats en aquest
sector, entre 2013 i 2023 es van crear a Espanya 445000 llocs de treball en les
branques més tecnologiques. D’ells, 255.000 es van generar els primers set anys
i 200.000 en els Oltims tres, la qual cosa evidencia limpuls que van rebre aquests
sectors després de la pandémia.

7. https://cotec.es/proyectos-cpt/mapa-de-empleo-tecnologico-de-espana/
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En aquest capitol, s’exposen els resultats que s’han obtingut de ’enquesta realitzada
ad hoc per a aquest estudi sobre digitalitzacié empresarial a la Comunitat Valen-
ciana. La presentacio de les dades recollides i sistematitzades s’ofereix mitjancant
grafiques i taules que sintetitzen i representen els resultats. Aquests s’estructuren
de la segUent manera: un primer bloc amb informacio relativa a les caracteristiques
de les empreses que han participat en Plenquesta; un segon bloc sobre el grau de
digitalitzacio de les empreses; un tercer bloc que fa referéncia a la caracteritzacio
dels llocs de treball i de les competéencies digitals requerides per tipus de lloc de
treball i, per Oltim, un quart bloc que recull informacio sobre plans d’igualtat a les
empreses i les accions desenvolupades des d’aquest marc.

Caracteristiques de les empreses

La primera de les caracteristiques generals de les empreses recollida en Penquesta
té a veure en la provincia en la que es localitza la seu principal d’activitat. En aquest

Grafic 3. Distribucio percentual d’empreses per provincia.
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Alacant 16,95%

. Castello
‘ Valéncia

Font: Elaboracié propia a partir del resultat de Penquesta.
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aspecte podem dir que la major part de les empreses participants es localitzen a
la provincia de Valéncia. Concretament, el 72,88%, és a dir, 7 de cada 10 empreses.
Li segueixen les empreses castellonenques amb un 17% i, per Oltim, les d’Alacant
que representen tan sols el 10% del total. D’aquestes dades podem afirmar que
aquesta divisié infrarepresenta a la provincia d’Alacant respecte de la proporcid
d’empreses alacantines en la Comunitat Valenciana, que sumen aproximadament
el 30% del total.

La segona caracteristica que s’ofereix sobre les empreses que han participat en
aquest estudi exploratori és la que respon al sector economic on es desenvolupen
les activitats que realitzen les empreses.

Com es pot observar a la segUent grafica, aproximadament un terc de les empreses
enquestades, el 33,90%, pertanyen al sector quaternari, que és aquell que englo-
ba activitats d’investigacio i intel-lectuals (investigacid i desenvolupament (R+D),
tecnologia de la informacio, ’analisi de dades, consultoria i ’educaci6 superior). A
aquest sector majoritari, li segueixen les empreses dedicades a activitats del sector
terciari (comerg, turisme, educacio, seguretat, sanitat, transport, administracio,
cultura, etc.) amb el 28,81%. Aixi el 62,78% de les empreses s’ubiquen en els sectors
terciari i quaternari. El 22,03% de les empreses registrades es dediquen al sector
secundari (indUstria i construccio) i el sector primari (agricultura, ramaderia i pesca)
és el que menys proporcié d’empreses reuneix amb un 15,25%.

Grafic 4. Distribucio percentual d’empreses per tipus de sector.
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Font: Elaboraci6 propia a partir del resultat de Penquesta.
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Si bé la tendéncia que ha seguit Pestructura economica contemporania pel que fa
als sectors productius ha sigut cap a la terciaritzacid, a la distribucio percentual de
les empreses estudiades es mostra Pimpacte del sector quaternari. Aquest ha anat
adquirint una importancia creixent, especialment en les Oltimes décades, degut,
en gran part, a la introduccio de la tecnologia i la innovacio. Els percentatges de
resposta en cadascun dels sectors no son extrapolables al pes real que té cada
sector economic a la nostra societat.

Altra de les caracteristiques de les empreses enquestades té a veure amb el terri-
tori d’origen. En aquest sentit podem afirmar que la gran majoria sén empreses
valencianes. Practicament, 9 de cada 10 empreses, el 88,14%, no formen part d’una
empresa més gran de caracter internacional, és a dir, que practicament totes son
empreses genuinament autoctones de la Comunitat Valenciana.

Grafic 5. Distribucié percentual d’empreses pel seu caracter internacional.
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Font: Elaboracioé propia a partir del resultat de Penquesta.

Després de veure la distribucié percentual per sector productiu, on s’observava
que entre el sector quaternari i terciari s’ubicaven més del 60% de les empreses,
a la Grafica 3 s’observen els percentatges segons el tipus d’activitat concreta que
realitzen. En primera posicio, amb un 17% en ambdods casos es troben les empreses
de formacio i investigacio i les de digitalitzacio i programacio. El segon lloc Pocu-
pen, també amb el mateix percentatge d’un 14%, les empreses que es dediquen al
marqueting digital i a Passessoria i consultoria. En el 12% estan les empreses que
es dediquen als subministraments i als serveis i les que es dediquen a ’enginyeria
i a la construccio. El 8,47% son empreses d’I+D+l (Investigacio, Desenvolupament i
Innovacio) i nomes el 6,78% son empreses de fabricacio i electronica.
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Grafic 6. Distribucié percentual d’empreses per tipus d’activitat.
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Font: Elaboracié propia a partir del resultat de Penquesta

Pel que fa a Pantiguitat o els anys d’experiéncia de les empreses que han participat
en lenquesta, podem dir que el 72% tenen menys de 28 anys de vida. En aquest
gran grup destagquen dos periodes: entre 2016 i 2024 on es crearen el 36% de les
empreses i entre 1996-2005 on sorgiren el 22%. Durant els anys 2006-2015 tan sols es
registra el 14% de les empreses. Aquesta davallada s’explica per la crisi econdmica

Grafic 7. Distribucié percentual d’empreses per any de creacié.
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Font: Elaboracié propia a partir del resultat de Penquesta
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i social que es va donar durant aquest periode (la Gran Recessid). Pel que fa a les
que tenen més anys, el 17% correspon a empreses que es van crear entre 1986 i
1995 i el 10% entre 1976 i 1985. S’evidencia d’aquesta manera la joventut del sector
economic i la seva tendéncia a créixer.

Al creuar la provincia en la que s’ubiquen i el tipus d’activitats a les que es dedi-
guen les empreses, obtenim la segUent grafica. D’aquesta distribucio per tipologia
i provincia, destacar que totes les empreses enquestades dedicades a la fabricacié
i Pelectronica i subministraments i serveis s’ubiquen a la provincia de Valéncia. Pel
que fa a les empreses d’assessoria i consultoria, el 60% s’ubiquen en la provincia
d’Alacant, sent activitat majoritaria seguida de la I+D+l. També destaca el fet de que
no s’ha registrat cap empresa alacantina dedicada a ’enginyeria i la construccio.
Per contra, aquestes activitats son les més nombroses en el cas de les empreses
de Castello (vora el 75% de les empreses d’aquest ambit s’ubiquen a aquesta pro-
vincia). Recordem que aquestes grafiques surten de les dades de ’lenquesta i no
de les dades censals de les empreses del teixit empresarial valencia.

Grdfic 8. Distribucié percentual del tipus d’empreses per provincia.
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Font: Elaboracio propia a partir del resultat de ’enquesta.
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Una altra caracteristica de les empreses és aquella relativa a la seva grandaria.
En aquest punt, podem afirmar que les empreses que han participat sén PIMES,
en tant que representen el 94% del total. D’aquesta xifra, la meitat el conformen
microempreses, és a dir, empreses amb menys de 10 treballadors i una facturacié
anual per davall de 2.000.000. D’altra banda, el 25% son xicotetes empreses i el 14%
mitjanes. Tan sols el 7% representa a grans empreses. Segons ’estudi elaborat per
TBS Education, anomenat “Tendencias en las empreses espanolas: cantidad, tipos
y nUmeros de ocupados 2020-2023” que fa referéncia a la realitat del teixit empre-
sarial valencia, hi ha una menor preséncia de les microempreses en ’enquesta que
en la realitat, en tant que es calcula que el 95% de les empreses de la Comunitat
Valenciana son microempreses. Per contra, la resta de tipologies d’empreses estan
sobrerepresentades a ’enquesta, ja que en el teixit empresarial autonomic no es
registra tanta proporcio.

Grafic 9. Distribucié percentual d’empreses per grandaria
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Font: Elaboracié propia a partir del resultat de Penquesta.

Pel que fa al caire tecnologic de les empreses, al qUestionari s’ha preguntat sobre
la percepcid que tenen les persones participants sobre aquest aspecte de les seues
empreses. Els resultats mostren que el 83% s’autoperceben com a empreses de
caracter tecnologic, és a dir, 8 de cada 10 va contestar-hi afirmativament. Aquest
resultat mostra certa coheréncia amb les dades fins ara oferides, especialment les
que tenen a veure amb la tipologia d’activitats i sector productiu.
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Grafic 10. Distribucio percentual d’empreses que es consideren de caracter tecnologic.
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Font: Elaboracié propia a partir del resultat de Penquesta.

Altres qUestions que s’han inclos en aquest primer bloc de resultats, no tenen que
veure directament amb les caracteristiques de Plempresa enquestada, sind amb la
persona que ha omplert el qUestionari. El principal motiu per preguntar sobre el
carrec de la persona enquestada en ’empresa és per conéixer qui aporta les dades
sobre la plantilla i el grau de digitalitzacio. Es una aproximacié a la percepcio, la
posicié en Pempresa pot influir en les respostes proporcionades. Es el cas de la
segUent grafica, on es recull el tipus de carrec que ocupen les persones que han
participat en les seues respectives empreses.

Grafic 11. Distribucio percentual de persones enquestades per tipus de carrec.
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Font: Elaboracié propia a partir del resultat de Penquesta
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Gairebé el 60% de les persones que han respost son membres de la seua direccio
(el 45%), de la geréncia (el 27%) o els seus CEOs, (el 14%). D’altra banda, el 12% s6n
responsables d’area i el 10% membres de ’area d’Administracio de les empreses.
En el mateix percentatge, el 9%, es troben socies de Pempresa i técnics laborals.

Seguint amb els aspectes referents a les caracteristiques de les persones que han
omplert el qUestionari, la segUent grafica presenta la variable sexe. Pel que fa als
resultats, destacar que hi ha més homes que dones amb una diferéncia de poc
menys de 10 punts: 54% d’homes i 46% de dones.

Grafic 12. Distribucio percentual de persones enquestades per sexe.
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Font: Elaboracié propia a partir del resultat de Penquesta.

Si es posa el focus en la distribucid percentual de treballadores dones en les em-
preses d’aquest estudi, podem dir que la tendéncia observada no és paritaria. Es
a dir, les plantilles no estan representades per un 50% de dones i un 50% d’homes.
Concretament, del total d’empreses participants es dona la circumstancia que en
el 45,76% d’elles, les dones representen menys de la meitat del total de les perso-
nes treballadores. Per contra, en el 54,24% de les empreses la preséncia de dones
correspon a més de la meitat de la plantilla. Tot i aixi, per aprofundir en aquesta
qUestio, s’haurien de tenir en compte el creuament amb altres variables.

Per a interpretar correctament aquestes dades, seria important tenir informacio6
detallada sobre els categories ocupacionals i tipus de llocs en els quals és distri-
bueixen homes i dons, com s’exposa en proxims epigrafs.
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Grafic 13. Distribucio percentual de treballadores dones en les empreses.
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Font: Elaboracié propia a partir del resultat de Penquesta.

Si bé Panterior grafica reflectia els resultats segons el criteri de si eren més de la
meitat de les dones les que treballaven o no, en la segUent es presenta la proporcid
de les treballadores dones desglossades en percentatges agrupats de deu en deu.

D’acord amb la informacio recollida, en el 28% de les empreses enguestades les
dones representen entre el 30% i el 49% del total de la plantilla. Per sobre d’aquesta

Grafic 14. Distribucio percentual de treballadores dones en les empreses.
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Font: Elaboracio propia a partir del resultat de Penquesta.
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xifra, trobem que aproximadament en un 10% hi ha entre 60-69% de dones i en un
20% de les empreses les dones representen més del 70% de la plantilla.

Analitzant ara els casos on hi ha menys preséncia de dones, trobem que en un 10%
de les empreses la proporcio de dones oscil-la entre el 20 i el 29% i en el 12% de les
empreses no hi ha cap dona treballant.

Grau de digitalitzacio de les empreses de la Comunitat Valenciana

Exposades les dades relatives a les caracteristiques generals de les empreses i
algunes caracteristiques de la plantilla de treballadors i treballadores, aquest
bloc es centra en el grau de digitalitzacio de les empreses que han participat en
aquesta recerca.

La primera qUestido que s’aborda és sobre la percepcidé que tenen les persones
enquestades sobre el grau de digitalitzacid de les seues respectives empreses.
Aixi, el 67% de les empreses es perceben com a empreses amb un grau de digita-
litzacio “alt” o “molt alt” i el 30% es consideren de nivell “mitja” Només el 2% de
les empreses que han contestat a ’enquesta s’autoperceben amb un grau “baix”
de digitalitzacio.

Grafic 15. Distribucié percentual de percepcié sobre grau de digitalitzacié de I’empresa.
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Font: Elaboraci6é propia a partir del resultat de Penquesta.
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D’altra banda, s’ha preguntat a les empreses consultades si compten amb algun
departament especific digitalitzat. La gran majoria, el 43% de les empreses en
tenen un dedicat a desenvolupar el seu propi software. Un 12% d’aquestes tenen
un departament digitalitzat que s’encarrega de fer analisi de dades avancades
sobre previsions de venda. Només un 8,5% tenen departament digitalitzat per a
treballar els estocs.

Grafic 16. Distribucio percentual d’empreses amb departaments especifics.
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Font: Elaboracié propia a partir del resultat de Penquesta

Caracteritzacio dels llocs de treball i de les competéncies digitals
requerides per tipus de lloc de treball

En aquest bloc es mostren dades que fan referencia a la caracteritzacio dels lloc
de treball pel que fa a la distribucio per sexe, per carrecs i per competéncies re-
guerides, tant de nivell d’estudis com de coneixements digitals.

Al primer grafic d’aquest apartat es recull la distribucio percentual de llocs de tre-
ball per sexe de les persones que han emplenat ’enquesta. D’aquesta cal destacar
que de les 16 persones que formen part de la direccio, 9 d’elles sén homes front
7, que son dones. D’altra banda, de les 11 persones que conformen la geréencia,
8 son homes i 3 son dones. Dels 8 CEOs, 6 son homes i 2 dones. Per contra, d’un
total de 7 persones responsables d’area, 5 son dones i 2 son homes. De la mateixa
manera, pel que fa a les 5 persones que ocupen la posicid de tecnics laborals, 4
en son dones, i de les 6 persones que treballen en Administracio, 5 son dones.

Per tant, podem dir que segons aquestes dades, existeix un clar biaix de génere on
les dones es concentren en carrecs i posicions amb menys prestigi i/o remuneracio
econdmica que els homes. Es a dir, existeix una desigualtat vertical que és la que
explica fenomens com el “sostre de vidre” o el “terra enganxos”
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Grafico 17. Distribucié percentual per sexe de la posicié de les persones responsables de

respondre l’enquesta.
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Font: Elaboracid propia a partir del resultat de Penquesta.

A la segUent grafica es posa l’atenci6 en la distribucio de les dones treballadores
segons les arees en les que desenvolupen la seua feina. De les xifres recollides cal
destacar, en primer lloc, que existeixen llocs de treball en els que les dones estan
menys presents. En el 42% de les empreses s’ha registrat una preséncia d’entre el
0i el 24% de les dones en tasques de direccio. També es compta amb aquesta sota
representacio de les dones en les tasques d’informatica i de seguretat, en aquest
cas en un 37% de les empreses i en el 32%, respectivament. Queda evidenciada la
infrarepresentacid de les dones en els llocs de poder (CEO, Direccid, Accionistes i
Gereéncia).

Per contra, també s’observa com a determinats llocs de treball hi ha una major
preséncia de dones. En el 29% de les empreses, les tasques d’administracio estan
ocupades majoritariament per dones (més del 90%). De la mateixa manera, en el 17%
de les empreses les dones tenen aquesta gran preséncia en les tasques de neteja.
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Grafic 18. Distribucio percentual de persones treballadores segons proporcio de dones en llocs de treball.
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Malgrat els resultats de les grafiques anteriors, al preguntar a les persones par-
ticipants quina percepcio tenen sobre la distribucio per sexe de llocs de treball
a les seues empreses, les dades mostren un gran consens d’opinid. El 93% de les
enqguestes consideren que a les seues empreses no hi ha una distribucio dels llocs
de treball per sexe. Es a dir, sols un 7% divergeix d’aquesta percepcié i afirma que
hi ha distribucio sexual dels llocs de treball.

Grafic 19. Distribucio percentual de percepcio respecte de considerar en la seua empresa una
distribucio per sexe de llocs de treball.
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Font: Elaboracio propia a partir del resultat de Penquesta.

Per altra banda, pel que fa a les competéncies digitals, la segUent grafica recull
Popinid de les persones participants sobre la necessitat de tenir coneixements
digitals segons el lloc de treball a les seues respectives empreses. El 66% de les
empreses participants coincideixen en que totes les persones treballadores han
de tenir aquestes competéncies per a executar el seu treball. El 25 % opina que
la majoria de la plantilla. Es a dir, el 91% pensa que o bé “la majoria” o “tots” els
treballadors i treballadores requereixen coneixements i competéncies digitals per
a dur a terme les seues tasques.
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Grafic 20. Distribucio percentual de percepcié sobre la realitat de I’empresa.
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En relacié amb el grafic anterior, també se’ls va preguntar pel grau de compe-
tencies digitals que havien de tindre els treballadors i treballadores de Pempresa
per a desenvolupar les seues tasques. En aquest sentit, el 85% de les empreses
respongueren que necessitaven “bastant” o “molta” competéncia digital. El 12%,
per contra, respongueren gque necessitaven “poca” competéncia digital.

Grafic 21. Distribucio percentual de percepcié respecte del grau de competéncies digitals de l’empresa.
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Font: Elaboracié propia a partir del resultat de Penquesta.
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A continuacio, a la segUent grafica es mostra les valoracions de les persones en-
questades sobre una série d’afirmacions en vers el génere, empresa i digitalitzacio,
gue han valorat en una escala que va de “totalment en desacord” a “totalment
d’acord”

Hi ha dues afirmacions que son les que més rebuig van generar entre les persones
enquestades: “els homes tenen més habilitat en allo digital que les dones” i “hi
ha menys dones amb competéncies digitals perqué no els agrada la tecnologia”
En la primera el 69% de les persones enquestades estaven “en desacord” o “total-
ment en desacord” En la segona el 65% afirmaven que estaven “en desacord” o
“totalment en desacord”

Per contra, hi ha dues afirmacions que van generar un grau molt alt de consens
entre les persones enquestades: “per a millorar la competitivitat es necessita un
augment de les competéncies digitals dels i les treballadors” i “per a millorar la
competitivitat es necessita limpuls de la digitalitzacio empresarial” En la primera
el 80% estaven “d’acord” o “totalment d’acord”, en la segona ho estan el 78% de
les persones enquestades.

El 49% es troba “indiferent” enfront de ’afirmacio “els llocs d’administracio estan
meés digitalitzats”

El 53% es troba “d’acord” o “molt d’acord” en Pafirmacio sobre que “la bretxa
digital de génere és una cosa del passat, ara homes i dones tenen competéncies
digitals per igual”

El 56% es troba també “d’acord” o “molt d’acord” en afirmacio “els graus d’infor-
matica, telecomunicacions i enginyeries sén majoritariament d’homes”

El 39% esta “d’acord” o “molt d’acord” en l’afirmacidé segUent: “ens costa trobar
treballadors i treballadores amb competéncies digitals”

D’altra banda, el 73% esta “d’acord” o “molt d’acord” en lafirmacio de que “els
llocs més digitalitzats estan ocupats principalment per dones”
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Grafic 22. Distribucié percentual del grau d’acceptacio segons opcions del’empresa.
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Politiques d’igualtat en el marc empresarial

A aquest darrer bloc s’inclou informacio relativa a distints aspectes sobre els plans
d’igualtat de les empreses que han participat a aquest estudi, amb ’objectiu de
veure si existeix en els plans d’igualtat una linia de digitalitzacio i, en eixe cas, veure
el pes que s’atorga a aquesta. Aixi, la primera qUestio al respecte és si les empreses
participants tenen o no pla d’igualtat. Com s’observa a continuacio, només el 46%
del total compta amb aquest pla, front el 54% que no en tenen.

Grafic 23. Distribucio percentual d’empreses segons tinenca de pla d’igualtat.
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Font: Elaboracio propia a partir del resultat de Penquesta.

Si s’analitza la tinenga o no de pla d’igualtat en funcié de lactivitat de Pempre-
sa, s’obté que del total d’empreses que participen en lestudi i que si tenen pla
d’igualtat, destagquen les empreses de fabricacio i de construccio (al voltant del
80%), les de investigacio i les de I+D+i (al voltat del 70%).

Per contra, les empreses que han contestat a ’enquesta i que es dediquen a ’asses-
soria, la digitalitzacio, el marqueting digital i el subministrament i serveis presenten
percentatges baixos pel que fa a la disposicio de pla d’igualtat entre homes i dones.
Cal esmentar que la llei d’igualtat sols obliga a disposar de pla d’igualtat a les em-
preses de més de 50 treballadors i treballadores i a les administracions pUbliques.
Moltes de les empreses participants en la enquesta sén microempreses o xicotetes
empreses, per la qual cosa no estan obligades a disposar d’aquest document.
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Grafic 24. Distribucio percentual del tipus d’empreses per tinengca de pla d’igualtat.

100%
90%
80%
70%
Si 60%
50%
‘ No 40%
30%
20%
10%
0%
. X K N e N .5
& & & & S & & 2
5 & < S N S © &
‘70 o éﬁ L‘)o ‘$ o ,\‘o
& > NG © < Y o
& o e & & S X
N 3 N N N K2 &
& P o0 0 & & &
o L > © @ < &
S C & Y S X &
& & - & 5§ &
S S & &
X R
& K

Font: Elaboraci6é propia a partir del resultat de Penquesta.

Al preguntar a les empreses que no compten amb pla d’igualtat quins son els motius
d’aquesta manca, s’han obtingut les respostes que es mostren al segUent grafic.
Aixi, del 54% de les empreses que no tenen pla d’igualtat, el 25% estan en procés

Grdafic 25. Distribucié percentual d’empreses que no tenen pla d’igualtat segons motius.
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de dissenyar-lo. El 44% de les persones enquestades alleguen que no tenen pla
d’igualtat perqué no és obligatori per la grandaria de les seues empreses (menys
de 50 treballadors i treballadores). Altre 25% de les persones enquestades excusen
no disposar de pla d’igualtat perque no el consideren necessari o perqué nomeés
tenen homes treballant. Per Gltim, un 6% de les empreses afirmen que no tenen pla
d’igualtat per desconeixement (qué és i per a qué serveix).

D’altra banda, de les empreses que si tenen pla d’igualtat, que recordem que eren
el 46% del total de les empreses enquestades, el 57% d’elles crearen els respectius
plans a partir de ’any 2022. De fet, la xifra més alta, el 27% dels plans, es registra en
el mateix any 2022. Aquestes xifres s’expliquen, en part, pel fet de que va ser durant
aquest any quan va entrar en vigor Pobligatorietat de que les empreses amb més de
50 treballadores i treballadors tinguen un pla d’igualtat®. Abans d’aquesta data, el
2019 és any que es realitzaren el 12% dels plans d’igualtat, xifra que decau el 2020,
coincidint amb la irrupcio de la pandémia de la COVID-19.

Grafic 26. Distribucio percentual d’empreses que tenen pla segons any de creacio.
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Font: Elaboracio propia a partir del resultat de Penquesta.

Altra informacio que s’ha pogut extraure de les dades recollides és sobre la inclusio
d’una linia especifica sobre digitalitzacio en els plans d’igualtat. Aixi, com s’observa
a la segUent grafica, el 56% de les empreses no inclouen aquesta especificitat en
els plans, mentre que el 41% si aborden la digitalitzacic en el propi pla d’igualtat.

8. Aquesta normativa va entrar en vigor com a part de la Llei Organica 3/2007 i va ser actualitzada amb
el Reial Decret Llei 6/2019.
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Grafic 27. Distribucio percentual d’empreses que tenen pla segons linia especifica sobre digitalitzacio.
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Degut a la importancia de la digitalitzacio, s’ha preguntat per qué no es conté una
linia especifica dins del pla d’igualtat. D’esta forma, els motius de perqué el 56%
dels plans d’igualtat de les empreses participants no contenen una linia especifica

Grafic 28. Distribucié percentual d’empreses que tenen pla, perd no linia especifica sobre
digitalitzacié segons motius.
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sobre digitalitzacio, s’obté que al voltant del 70% de les enquestades reconeix que
“no vam pensar en aixo” durant el procés de creacio i aplicacid del pla. Per contra,
un 25% si que ho van tenir en compte, pero tot i aixi, pensen que no és necessari
introduir aquesta linia especifica. Molts i moltes no perceben que la manca com-
peténcies digitals pot perpetuar una desigualtat de sota arrel entre homes i dones.

Respecte al grau de dificultat que s’han trobat el 46% de les empreses que si que
tenen pla d’igualtat a ’hora de realitzar-lo i posar-lo en practica, podem dir que
tan sols el 15% d’aquestes empreses considera que no va tindre cap problema. Es a
dir, al voltant del 85% de les empreses admet haver trobat obstacles. El 52% de les
participants coincideixen en la “falta d’assessorament per part de la Conselleria i
la manca de coneixements” per a realitzar-lo. Un 19% considera que “falta d’una
guia per a dissenyar-lo0” i un 7% assenyala la “falta de recursos economics, técnics
i d’assessorament per part de la Conselleria” Només un 4% justifica la dificultat de
“posar en comU als agents que han de participar en l’elaboracio del pla”

Grafic 29. Distribucio percentual d’empreses que tenen pla segons dificultats al implementar-lo.
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Font: Elaboracié propia a partir del resultat de Penquesta

Per Oltim, al grafic 30 s’observa la distribucido d’empreses amb plans segons la
persona encarregada d’elaborar-lo. El 52% dels plans es van fer amb personal
propi de P’empresa i, per contra, el 48% restant va contractar a personal extern a
Pempresa per a dissenyar-lo. Aquest fet mostra que quasi la meitat han necessitat
recolzament professional.
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Grafic 30. Distribucio percentual d’empreses que tenen pla segons persona encarregada
d’implementar-lo.

48,15%

‘ Personal de
lPempresa

Personal extern
a empresa

51,85%
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43



Per encetar aquestes reflexions finals, recapitulem, de manera sintetica, els prin-
cipals resultats quantitatius analitzats en aquest informe sobre la digitalitzacio
empresarial de la Comunitat Valenciana.

En primer lloc, pel que fa a les caracteristiques generals de les empreses partici-
pants, podem extraure que la majoria es dediquen al sector terciari i quaternari, en
activitats que requereixen cert grau de digitalitzacié com és el cas de la formacio
i investigacio, la digitalitzacio i programacio, el marqueting digital o Passessoria i
consultoria. Aixi, el 83% de les empreses es perceben de caire tecnologic.

Practicament totes s6n empreses genuinament autoctones de la Comunitat Valen-
ciana i relativament joves, ja que la majoria tenen menys de 28 anys d’antiguitat.
En la seua majoria es tracta de PIMES, on el 50% son microempreses i on s’observa
més preséncia d’homes que dones en les seues plantilles.

Pel que fa al grau de digitalitzacio, recordem que el 67% percep que la seua em-
presa té un grau alt o molt alt i que a les empreses amb departament especific
digitalitzat destaca amb un 43% les empreses que compten amb aquesta linia en
lelaboracio del seu propi software, seguida de la linia de previsions de venda que
representa el 12% de les empreses.

Sobre les caracteristiques dels llocs de treball i les competéncies digitals, el 66% de
les empreses enquestades perceben que totes les persones treballadores requereixen
de competéncies digitals per a dur a terme les seues tasques i un 85% consideren
que el grau de coneixement digital que han de tenir és “bastant” o “molt”

Respecte a la valoracio que es té sobre la importancia de la digitalitzacio, existeix
un alt consens entre les persones participants al considerar que “per a millorar
la competitivitat es necessita un augment de les competéncies digitals dels i les
treballadors” (el 80% esta “d’acord” o “totalment d’acord”) i que “per a millorar la
competitivitat es necessita impuls de la digitalitzacio empresarial” (el 78%).

Si ens centrem en les caracteristiques dels llocs de treball atenent a la variable
sexe, els resultats mostren que, a més d’una preséncia desequilibrada, es dona
una distribucié desigual per sexe, en tant que les dones estan infrarepresentades,
en llocs de direccio, d’informatica i seguretat i, sobrerepresentades en llocs d’ad-
ministracio i neteja. Tot aixi, malgrat que les dades confirmen lexisténcia d’una
desigualtat de genere vertical, la percepcid del 93% de les persones enquestades
és de que no existeix una distribucio per sexe dels llocs de treball.
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No obstant, al mateix temps, el 56% de les persones enquestades afirmen estar
“d’acord” o “molt d’acord” en l’afirmacio de que “els graus d’informatica, telecomu-
nicacions i enginyeries sén majoritariament d’homes” Es a dir, mentre que en més
de la meitat de les enquestes reconeixen que existeix una desigualtat horitzontal,
que té a veure amb lPocupaci6 de distints sectors per génere; la desigualtat vertical
que distribueix de manera jerarquica a les treballadores en funcio del génere, és
menys perceptible a ulls de les participants.

Seguint amb aquesta linia de valoracions sobre la igualtat de génere a les empre-
ses, trobem el desacord de les participants amb afirmacions com que “els homes
tenen més habilitats digitals que les dones” (69% “en desacord” o “totalment en
desacord” front el 22% que estan “d’acord” o “totalment d’acord”). Aquest 22% es
pot interpretar o bé des de la vessant de ’essencialisme de génere per la qual els
homes, pel fet de ser-ho, tenen més habilitats que les dones; o bé des d’una vessant
que reconeix les discriminacions multiples de genere que pateixen les dones. Si
tenim en compte aquesta darrera interpretacio, podem afirmar que vora el 70%
de les participants consideren que no hi ha desigualtats entre homes i dones pel
que fa a les habilitats digitals, pel que no hi ha bretxa digital de génere en quant
a les habilitats i competéncies, (segona bretxa digital de genere).

D’altra banda, pel que fa a afirmacio de que “hi ha menys dones amb competéncies
digitals perqué no els agrada la tecnologia”, el 65% esta “en desacord” o “total-
ment en desacord” En aquest cas, tot i que el 19% de les enquestes esta “d’acord”
o “totalment d’acord” amb aquesta frase, podem dir que en certa mesura s’han
anat superant estereotips sexistes fomentats en un sistema sexe-genere. Ara bé,
cal no perdre de vista, que precisament aguest sistema transmes mitjancant una
educacio diferenciada, té com a resultat un menor interés per part de les xiques
per vocacions STEAM, on s’inclou la tecnologia juntament amb la ciéncia, la tec-
nologia, ’enginyeria, les arts i les matematiques.

En la mateixa linia, el 53% de les empreses participants esta “d’acord” i “totalment
d’acord” en que “la bretxa digital de génere és una cosa del passat, ara homes i
dones tenen competéncies digitals per igual”, sols un 25% afirma estar en “des-
acord” o “totalment en desacord?” Es a dir, la meitat de les empreses enquestades
neguen lexisténcia de la bretxa digital de génere.

Aquestes dades expliquen, en part, el perqué el 54% de les empreses no tenen pla
d’igualtat. La gran majoria (el 44%) afirma que, com que la llei no obliga a empre-
ses de menys de 50 persones treballadores, no ’han plantejat i altres empreses
perqué no el consideren necessari (12%).

Al remat, el que s’extrau d’aquestes valoracions és una certa discordanca entre
la propia percepcié que tenen les empreses en vers la igualtat de génere i el que
recullen les xifres que elles mateixes han oferit. Alhora, aquesta percepcio un tant
optimista pot deures al desconeixement existent sobre la complexitat del fenomen
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de la bretxa digital de génere en particular, i de les mUltiples dimensions que
operen en les desigualtats de génere, en general. Malauradament, aquest fet no
és quelcom puntual d’aquest informe, ja que tal i com s’apunta en investigacions
anteriors, la bretxa digital de génere es percep socialment com inexistent, malgrat
que els seus efectes son pallesos (Pérez, Y. i Gadea, |., 2022).

Com s’ha pogut observar, les dades recollides en lenquesta confirmen les tenden-
cies globals que s’exposaven a lapartat de Xifres de la bretxa digital de genere
i digitalitzacio del teixit empresarial valencia. Aixi, podem afirmar que a les em-
preses valencianes enquestades s’han detectat distints elements que conformen
o provoquen bretxa digital de génere. Alguns ja s’han esmentat, com és el cas
de la segregacio horitzontal per sectors i/o activitats productives i la segregacio
vertical o la sota representacio de dones en carrecs directius i de responsabilitat.
Aquestes segregacions es tradueixen també en desigualtat salarial i desigualtat
d’oportunitats per a les dones.

Estretament relacionat amb el desigual accés a les oportunitats, també s’ha es-
mentat la importancia de Peducacid i la formacio per tal de combatre estereotips
culturals que assignen rols especifics a cada génere. Es imprescindible fomentar
la presencia de dones en vocacions STEAM per tal de combatre els distints tipus
de bretxa digital de génere detectats: la segona bretxa digital, relativa a les ha-
bilitats i competéncies i la tercera bretxa digital, que es centra en els biaixos al
voltant dels usos digitals avancats, a la inclusio de la perspectiva i necessitats de
les dones i als sectors professionals vinculats amb les TIC. D’aquesta manera, a
mes, es promou i es visibilitzen models femenins que puguen servir de referents
per a futures generacions.

Per concloure, i en base al que s’ha recollit en aguestes linies, s’evidencia la ne-
cessitat d’una intervencié pUblica que revertisca aquesta situacio de desigualtat.
Cal, doncs, que de manera transversal es treballe sobre distints ambits per tal de
garantir un teixit empresarial igualitari. Aixi, per finalitzar, s’exposen algunes linies
d’actuacio organitzades per ambits a mode de recomanacio.

Ambit Empresarial:

Implantar i utilitzar el pla d’igualtat com a principal ferramenta per garantir
la igualtat d’accés a oportunitats laborals, formacio i promocié d’homes i
dones.

Convertir la digitalitzacic empresarial en una oportunitat per fer empreses
més igualitaries i treballar contra els estereotips de génere i les desigualtats
gue genera.
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A més, els Plans d’lgualtat també han d’incloure accions relatives a:

» Formacio especifica per a superar la segona bretxa digital de génere
(habilitats i competéncies).

» Visibilitzacié de referents femenins (tant de lideratge com sectors STEAM).
» Processos de digitalitzacié empresarial inclusius i igualitaris.
» Fomentar una cultura empresarial més inclusiva i igualitaria.

» Facilitar la conciliacio familiar i laboral.

Ambit educatiu:
Fomentar la coeducacio.
Promoure l’interés i vocacio STEAM en xiquetes, dones i adolescents.

Incloure en el curriculum la igualtat de génere de forma transversal.

Ambit cultural:

Realitzar campanyes de sensibilitzacio sobre la igualtat de génere en general
i Pambit digital i empresarial en particular.

Promoure la conciliacio familiar i laboral.

Promoure la corresponsabilitat.

Per a concloure aquest document, i com a resultat d’aquest estudi exploratori,
cal fer una recerca amb profunditat del grau de digitalitzacio de les empreses
valencianes (amb metodologies quantitatives i qualitatives) i analitzar la relacid
entre digitalitzacio i bretxa digital de génere i les conseqUéncies en ’ambit laboral
(accés, promocio, salari, etc.).
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La Catedra de Bretxa Digital de Génere té com a objectiu visibilitzar i atendre el
gap existent entre homes i dones en el lideratge, alfabetitzacio i ocupacio, en el
sector digital. Identificar la posicio subalterna de les dones en el present, és d’al-
ta rellevancia si pensem que el sector digital va a ser estratégic en el creixement
economic i, per tant, generador d’ocupacio. Els esforcos realitzats per a orientar
el canvi social des del principi d’igualtat d’oportunitats, de res serveixen si hi ha
un sector de la poblacié que pot quedar al marge.
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Los avances del nuevo paradigma tecnolégico de la revolucion digital han transfor-
mado los diferentes ambitos de la sociedad. La digitalizacion tiene mas presencia
en nuestro dia a dia y, tal y como se senala desde el Observatorio de Desarrollo
Digital de las Naciones Unidas', determina las vias de desarrollo y generacion de
riqueza de los paises. Asi, debido al potencial que supone la digitalizacion en el
aumento de la productividad, la apertura a nuevos mercados, la creacion de nuevos
trabajos y la generacion de modelos de produccion mas sostenibles, la economia
acontece uno de los sectores donde se fomenta avanzar hacia la transformacion
digital. En el caso del Estado espanol, existen politicas que favorecen esta tendencia

Aun asi, estos avances comportan el riesgo de arrastrar y reproducir ciertos retro-
cesos, como son los que provoca la brecha digital de género. Como senalan las
investigaciones, esta desigualdad responde a mUltiplos y complejas causas. Asi
para algunas autoras, “la escasa presencia de las mujeres en sectores técnicos y
tecnologicos tiene su origen, principalmente, en dos factores: La segregacion en
la eleccion académica de hombres y mujeres, y la ausencia de un ambito empre-
sarial que gestiono la atraccion y retencion del talento con perspectiva de género,
sobre todo en los procesos de seleccion y promocion” (Instituto de la Mujer y para
la Igualdad de Oportunidades, 2018:8).

Tal y como se recoge en la anterior cita, uno de los factores de esta presencia
minoritaria de las mujeres en estos ambitos laborales es la existencia de una
brecha educativa y de género en formacion STEAM?, alimentada, a la vez, por
otras causas como son los estereotipos de género y la carencia de referentes de
modelos femeninos. Por otro lado, en cuanto al segundo factor que se senala en
el estudio citado y que se relaciona con la discriminacion que sufren las mujeres
en los procesos de contratacion y promocion, hay que incluir otras causas como
son una cultura laboral masculinizada, las desigualdades existentes en la conci-
liacion laboral y familiar o la carencia de apoyo familiar y social a las mujeres en
el ambito profesional.

Al final, se trata de una sinergia de factores que inciden en la desigualdad y el
liderazgo masculino en el cambio sociotécnico. Frente la amenaza que supone

1. Informacion extraida de la web de Naciones Unidas, Observatorio de Desarrollo Digital.
(https://desarrollodigital.cepal.org/es/digitalizacion-desarrollo)

2. Un ejemplo es la politica palanca 5 “Modernizacion y digitalizacion del tejido industrial y de la PIME,
recuperacion del turismo e impulso a una Espana nacion emprendedora”, que se prevé como una politica
que acelere la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones.
(https://planderecuperacion.gob.es/politicas-y-componentes)

3. STEAM es el acronimo de Science, Technology, Engineering, Arts, and Mathematics (Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria, Artes y Matematicas).



esta situacion, se han planteado distintas politicas (tanto a nivel internacional,
europeo, estatal como autondmico), para garantizar la igualdad de género en el
sector tecnologico.

Mas alla del analisis de la brecha laboral existente en este sector, hay que tener
en cuenta que la digitalizacion esta incorporandose en distintos sectores de acti-
vidad y ocupaciones que no necesariamente se engloban dentro del sector tec-
nolégico. Por lo tanto, y atendiendo a la complejidad y el cariz multidimensional
de la brecha digital de género, hay que poner el foco en el lugar que ocupan las
mujeres en el mercado de trabajo laboral y como se relacionan estas posiciones
con la digitalizacion.

La finalidad de este estudio es aproximarnos a la situacion actual de la mujer en
el mundo empresarial de la Comunidad Valenciana para obtener indicadores de
partida desde el punto de vista de la brecha digital de género. El estudio parte
de los siguientes objetivos:

Acercarnos al grado de digitalizacion del tejido empresarial valenciano.

Analizar las diferencias en el grado de digitalizacion de los puestos de trabajo
segUn la tarea que desarrollan y el nivel de estudios requerido.

Identificar las diferencias en el grado de digitalizacion por sexo.

Para organizar la informacion, a continuacion, se expone brevemente la estructura
de este documento. Detras estas lineas introductorias en las que se ha presentado
y contextualizado el estudio, asi como los objetivos de investigacion; se da en el
apartado de notas metodologicas, donde se recoge la metodologia empleada en
la investigacion. Al tercer bloque, cifras de la brecha digital y la digitalizacion en
el tejido empresarial valenciano, se muestran algunos datos de interés publicadas
en bases de datos pUblicas. Le sigue el bloque de resultados cuantitativos sobre
la digitalizacion empresarial en la Comunidad Valenciana, donde se presentan
los resultados de la encuesta disenada ad hoc para este estudio. Por Gltimo, se
presentan unas reflexiones generales de la situacion actual en la digitalizacion de
las empresas en clave de género.



Este es un estudio de tipo exploratorio, puesto que se trata de una investigacion
preliminar que se aproxima al conocimiento de una tematica poco estudiada a
nuestro contexto y que, como ya hemos senalado, tiene implicaciones estratégi-
cas fundamentales sobre el rol que en el futuro ejerceran las mujeres y como la
economia digital puede marginar, todavia mas, su presencia.

Para aproximarnos a esta realidad, se ha disenado un estudio cuantitativo ad hoc.
El trabajo se ha llevado a cabo en cuatro fases consecutivas:

1. Revision de estudios y bases de datos sobre la tematica.
2. Elaboracion e implementacion de una encuesta virtual.
3. Sistematizacion y analisis de los resultados de la encuesta.

4. Redaccion del informe de resultados.

Fase 1. Revision de estudios y bases de datos sobre la tematica

En esta primera fase, se ha hecho una bUsqueda de bases de datos secundarias y
estudios publicados sobre digitalizacion y brecha digital de género en el ambito
empresarial valenciano. Ademas, también se han revisado publicaciones realizadas
mas alla del contexto valenciano, en cuanto que han permitido ofrecer una mirada
mas ancha y ubicar el objeto de estudio.

Asi pues, se han consultado documentos sobre la Agenda 2030 y Desarrollo sos-
tenible de Naciones Unidas a nivel internacional o la Estrategia para la igualdad
de género de la Comisién Europea a nivel europeo. A escala estatal, se ha acudido
en el Instituto Nacional de Estadistica, concretamente a la Encuesta de Poblacion
Activa, asi como publicaciones del Ministerio de Igualdad (relativas a planes de
igualdad o un analisis del lugar que ocupan las mujeres en el ambito productivo
tecnoldgico) y del Ministerio de Ciencia y Tecnologia (en referencia a la posicion
de las mujeres en el marco de la innovacion). En cuanto a nivel autonémico, las
fuentes consultadas van desde el Instituto Valenciano de Estadistica, publicaciones
de la Generalitat Valenciana (en verso las politicas de digitalizacion empresarial),
del Consejo Econdmico y Social de la Comunidad Valenciana (sobre la situacion so-
cioecondmicay laboral de la Comunidad) o del Consell Valencia de Cultura (informe
sobre mujeres y tecnologia). Por Oltimo, también se han revisado publicaciones
cientificas sobre la materia.



Fase 2. Elaboracion e implementacion de una encuesta virtual.

En la segunda fase, se ha disenado un cuestionario para acercarnos al grado de
digitalizacion del tejido empresarial valenciano y se ha implementado virtualmente.
La muestra ha sido de 59 empresas. Los resultados no son representativos, por lo
cual no se pretende hacer una inferencia estadistica con los resultados obtenidos,
pero si son una aproximacion a la realidad objeto de estudio.

El cuestionario que se ha realizado para este estudio se compone de 3 bloques: ca-
racterizacion de la empresa, grado de digitalizacion, caracterizacion de los puestos
de trabajo y de las competencias digitales requeridas por tipos de puesto de trabajo
y politicas de igualdad en el marco empresarial. Concretamente, hay un total de
25 preguntas, de las cuales 14 son con respuesta cerrada y 11 con respuesta abierta.

Al no disponer de un marco muestral definido, se ha creado un marco muestral
de 300 empresas de diferentes sectores econémico ubicadas a las tres provincias
valencianas (Castello, Valencia y Alicante) a partir de diferentes bases de datos
pUblicas.

Para conseguir la muestra planteada en el estudio, se han empleado dos estra-
tegias complementarias. En primer lugar, se ha enviado un correo electronico
invitando a participar a las empresas y, en segundo lugar, se ha implementado
la encuesta por via telefonica. Por correo han participar un total de 25 empresas
y por teléfono 34.

El trabajo de campo se ha desarrollado entre junio y septiembre de 2024,

Fase 3. Sistematizacion y analisis de los resultados de la encuesta

Una vez finalizado el trabajo de campo, se han sistematizado los datos recogidos, se
ha elaborado una base de datos y se ha hecho una explotacion estadistica descrip-
tiva de los resultados con absolutos y frecuencias. Para facilitar su representacion
grafica, se han elaborado mesas y graficos con los datos estadisticos extraidos.

Fase 4. Redaccion del informe de resultados.

Finalmente, se ha redactado el presente informe de los resultados de este estudio
exploratorio.



A. La igualdad de género en el sector tecnologico como
prioridad politica

La igualdad de género en el sector tecnoldgico ha sido una prioridad en las agen-
das politicas a nivel global a causa de su impacto significativo en el desarrollo
econdomico con una orientacion hacia la equidad y el impacte social. La brecha de
género en la tecnologia no solo limita las oportunidades de las mujeres, sino que
también priva a la industria de una diversidad de perspectivas esenciales para la
innovaciéon y el crecimiento sostenible. Este desafio ha llevado a la formulacion de
politicas pUblicas y programas especificos orientados a incrementar la participa-
cion femenina en el ambito tecnologico, reconociendo que su inclusion es crucial
para conseguir un desarrollo mas igualitario.

El primer ejemplo de esta premisa se encuentra a nivel internacional con la Agenda
2030 (ONU, 2015). Esta fija como prioridades la igualdad de género, el crecimiento
econdmico sostenible, la educacion inclusiva, y la construccion de infraestructuras
resilientes, industrializacion e innovacion. Algunas de las metas para hacer cumplir
estos objetivos versan sobre: por un lado, eliminar las disparidades de género en la
educacion y garantizar el acceso igualitario a todos los niveles de ensenanza; por
otro, reducir la brecha digital de las mujeres y las ninas para mejorar el acceso a
las tecnologias, a oportunidades de ocupacion y participacion en la vida pUblica;
asi mismo, se busca promover sectores econdmicos de innovacion a través de
infraestructuras y tecnologias sostenibles.

Un segundo ejemplo lo encontramos en la Union Europea, que también ha reco-
nocido la importancia de cerrar la brecha de género en el sector tecnolégico y ha
adoptado una serie de politicas y estrategias para abordar este desafio. Concreta-
mente, se encuentra la Estrategia para la Igualdad de género 2020-2025 (CE, 2020).
De tal forma, la Comision Europea subraya que la igualdad de género no solo es
un valor en si mismo, sino que también es esencial para impulsar la innovacion y
la competitividad de la Unién Europea.

Finalmente, en esta linea, el Estado espanol en su Plan de Igualdad entre Mujeres y
Hombres 2020-2023 (Ministerio de Igualdad, 2020) incluye medidas especificas para
reducir la brecha salarial, fomentar la conciliacion laboral y familiar, y aumentar



la participacion de las mujeres en el sector tecnolégico. Al mismo tiempo se pre-
tende fomentar las vocaciones STEM en ninas y jovenes como medida preventiva
a la descompensacion de géneros en este sector laboral y de investigacion.

B. Brecha laboral de género en el sector tecnolégico

Cuando se habla de brecha laboral de género se hace referencia a la distribucion
desigual de mujeres y hombres en diferentes sectores y niveles del mercado la-
boral. Aunque en este documento no nos centramos Unicamente en el sector tec-
nologico®, se observa que en este sector la segregacion ocupacional es un factor
clave que contribuye a la desigualdad de género. Si bien, este texto solo mostrara
datos de ocupacion, es necesario apuntar que las rendijas laborales no solo se
presentan entre sectores de actividad, sino que existe: una desigualdad horizontal,
relativa a cuando mujeres y hombres se concentran en diferentes sectores; y otra
desigualdad vertical, referida a cuando los hombres predominan en las posiciones
de mayor jerarquia.

A pesar de todos los esfuerzos enunciados anteriormente desplegados por las ins-
tituciones pUblicas, la representacion femenina en el sector tecnoldgico continGa
siendo baja en comparacion con otras areas. La incorporacion de las mujeres en
el sector tecnologico es un fenédmeno que se presenta complejo y que muestra la
multidimensionalidad de la desigualdad de género, puesto que no solo se pre-
senta como un factor de riesgo en el entorno laboral, sino también en el sector
educativo. Si bien, no es objeto del actual informe entrar a detallar todas las causas
relacionadas con la escasa presencia de mujeres en este ambito, algunos informes
destacan que este hecho esta asociado a la precarizacion salarial (Instituto de la
Mujer y para la Igualdad de Oportunidades, 2018), la falta de politicas de conci-
liacion familiar (Ministerio de Ciencia y Tecnologia, 2024) y a la persistencia de
estereotipos de género en la eleccion de estudios superiores (Consejo Valenciano
de la Cultura, 2019; Blanco y Pérez, 2023).

Sin embargo, otros estudios muestran que, aquellas mujeres que consiguen su-
perar estos obstaculos y continban una carrera tecnologica, suelen enfrentarse
a un entorno complejo, estructurado de forma que muchas veces no refleja sus
intereses, y sustentado en practicas informales masculinas tanto dentro de como
fuera del puesto de trabajo. De tal forma, para conseguir ocupar un espacio real
y simbolico en este sector laboral, las mujeres a menudo se ven abocadas a es-
tudiar y a trabajar por encima de sus homologos hombres. Este proceso subraya
las dificultades que enfrentan para conseguir un reconocimiento equitativo en el
entorno laboral (Gonzalez et al., 2017).

4. Cuando hablamos de ocupaciones tecnoldgicas se hace referencia a aquellos sectores que constituyen
la denominada alta tecnologia, esto es, la produccion de bienes y servicios que requieren alta actividad
investigadora y uso intensivo de tecnologia. Por la propia naturaleza de la alta tecnologia, su definicion
es cambiante en el tiempo.



Figura 1. Causas de la infrarrepresentacion de las mujeres en los ambitos técnico y tecnologico.

A los estudios técnicos y tecnologicos En las empresas del sector
Estereotipos de género en la Falta de candidaturas femeninas
autopercepcion de las capacidades en los canales de seleccion tradicionales
Falta de referentes femeninos en libro de texto, Procesos de seleccion
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masculinizados y ausencia de referentes

se dedica a la tecnologia. (o)

Fuente: Instituto de la Mujer y para la Igualdad de Oportunidades, 2018.

Las cifras que se muestran a continuacion hacen referencia al porcentaje de mu-
jeres que trabaja en la UE-27 y Espana en ciencia y tecnologia. Destaca que los
porcentajes UE-27 y Espana son muy similares, a excepcion del alta y la media
alta tecnologia y manufacturas donde el porcentaje de mujeres espanolas es li-
geramente superior a la media europea. Como se observa, la mayor presencia de
mujeres se da en servicios y servicios intensivos en conocimientos, que superan
el 50% en la proporcion.

Si atendemos los datos concretos que presenta la realidad espanola en términos
de ocupacion por sexo, vemos que el analisis de la representacion de mujeres en

Grafico 1. Distribucion porcentual de mujeres que trabajan en Ciencia y Tecnologia en UE-27 y Espana.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de Eurostat (Recursos Humanos en Ciencia y Tecnologia)
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el sector de alta y media-alta tecnologia revela una clara desigualdad de género
en todas las ramas de actividad.

Grafico 2. Proporcion de mujeres ocupadas en el sector de alta y media-alta tecnologia® por rama
de actividad en el Estado espanol®.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Encuesta de Poblacion Activa (2021).

5. SeguUn los apuntes metodologicos del INE (2021), a efectos estadisticos, la definicion de alta tecnologia
se realiza mediante una enumeracion exhaustiva de las ramas de actividad (enfoque por sectores). Para
determinar la lista de actividades y de productos de alta tecnologia, se ha partido de los trabajos metodo-
logicos llevados a cabo por la OCDE en esta materia, asi como las adaptaciones de los mismos al ambito
europeo realizadas por Eurostat.

6. Leyenda de actividades: B. Sectores manufactureros de alta tecnologia; B.1 Fabricacion de productos
farmacéuticos (CNAE 21); B.2 Fabricacion de productos informaticos, electronicos y 6pticos (CNAE 26); B.3
Construccion aeronautica y espacial y su maquinaria (CNAE 30.3); C. Sectores manufactureros de tecnologia
media-alta; C.1Industria quimica (CNAE 20); C.2 Fabricacion de armas y municiones. Fabricacion de material
y equipo eléctrico, Fabricacion de; maquinaria y equipo n.o.p, Fabricacion de vehiculos de motor, remolques
y semirremolques (CNAE 25.4, 27 a 29); C.3 Fabricacion de otro material de transporte excepto: construccion
naval construccion aeronautica y espacial y su maquinaria (CNAE 30 excepto 30.1y 30.3); C.4 Fabricacion de
instrumentos y suministros médicos y odontolégicos (CNAE 32.5); D. Servicios de alta tecnologia; D.1 Activid.
cinematogr., de video y de programas de telev., grabacion de sonido y edicion musical Programacion y
emision de radio y telev. Telecomunicaciones Programacion, consultoria y otras activ. informaticas Infor-
macion (CNAE 59 a 63); D.2 Investigacion y desarrollo (CNAE 72).
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Los datos de la grafica 2 muestran que solo dos de las actividades presentan una
representacion equitativa de sexos: Fabricacion de productos farmaceuticos (B1) y
la actividad de Investigacion y desarrollo (D2). En contraposicion, los sectores de
Fabricacion de transporte (C3) y Fabricacion de armas (C2) son las actividades en
las cuales las mujeres tienen una menor representacion.

La persistente desigualdad de género en los diferentes subsectores tecnologicos
evidencia la necesidad de implementar politicas pUblicas y acciones afirmativas
que promuevan la participacion de las mujeres en carreras STEM, siendo funda-
mental fomentar la creacion de entornos de trabajo mas inclusivos y equitativos
que desafian los estereotipos de género y valoran la diversidad.

SegUn los Indicadores de alta tecnologia publicados por la INE, en 2021 los sectores
de alta y media tecnologia emplearon un 7,6% del total de ocupados de la economia
espanola. El 29,0% del total fueron mujeres. En todas las ramas de actividad de los
sectores de alta tecnologia existe mayor representacion de hombres.

La mayor participacion femenina corresponde al sector investigacion y desarrollo
(49,6%), seguido de los sectores manufactureros de alta tecnologia (41,2%).

Segin la informacion sobre Recursos Humanos en Ciencia y Tecnologia que publica
Eurostat, si se compara el porcentaje de mujeres ocupadas en sectores de alta tec-
nologia en Espanay en la UE-27 en 2022, Espana tiene una participacion femenina
superior a la de la UE-27 en los sectores manufactureros, en los sectores de alta
tecnologia (manufacturas y servicios intensivos) y en alta y media alta tecnologia.

Del total de personal ocupado en 2021 en |1+D en los sectores de alta y media-alta
tecnologia, un 30,6% eran mujeres; en los sectores manufactureros de alta tecno-
logia un 39,0%.

En cuanto a las mujeres investigadoras en I+D en el total de sectores de alta y
media-alta tecnologia en 2021, el porcentaje consigue el 30,9%, y en los sectores
manufactureros de alta tecnologia, el 35,0%.

Por sectores de ejecucion (administracion pUblica, ensenanza superior, empresas,
instituciones privadas sin fines de lucro) segin datos de 2022, la participacion mas
alta de mujeres en el total del personal ocupado en I+D en equivalencia a jornada
completa (EJC) corresponde al sector de la administracion pUblica, con 54,5%, y el
segundo lugar a las instituciones privadas sin fines de lucro, con 51,3%.

En relacion a investigadoras, en equivalencia a jornada completa, la participacion
femenina mas alta segUn los datos del ano 2022 corresponde a las instituciones
privadas sin fines de lucro (50,7%) seguido de la administracion pUblica (50,6%).
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C. Larealidad de la Comunidad Valenciana en datos

Desde que se aprobara el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia en
2021 por parte del gobierno de Espana sobre transicion ecologica, la transforma-
cion digital, la igualdad de género y la cohesion social, la Generalitat Valenciana
esta gritada a desplegar las medidas para “posicionar a la industria y servicios
en vanguardia de la innovacion y desarrollo tecnologico en areas claves como los
sistemas en la nube, la microelectronica, la comunicacion por satélite o las baterias

para la automocion” (GVA, 2021).

Tabla 1. Indicadores estructurales para el sector de alta y media-alta tecnologia por rama de

actividad de la Comunidad Valenciana.
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B. Sectores manufactureros de alta tecnologia 245 494,588 388.823 144.341
B.1 Fabricacion de productos farmacéuticos (CNAE 21) 29 76.503 75.357 24.615
B.2 Fabricacion de productos informaticos,
_ o P f 209 413.959 310.861 17.915
electronicos y 6pticos (CNAE 26)
B.3 Construccion aeronautica y espacial y su
7 4126 2.606 1.810
maquinaria (CNAE 300)
C. Sectores manufactureros de tecnologia media-alta 2.421 21.814.007 | 19.203.914 4.130.521
C1Industria quimica (CNAE 20) 646 7.325.228 6.739.353 1.494.303
C.2 Fabricacion de armas y municiones (CNAE 25.4) - - - -
C.3 Fabricacion de material y equipo eléctrico 1128 13.562.000 | 11.571.083 2.373.670
C.4 Fabricacion de otro material de transporte 37 738.484 737685 182.944
C.5 Fabricacion de instrumentos médicos y
P 609 180.473 153.253 80.309
odontologicos (CNAE 32.5)
D. Servicios de alta tecnologia 9.240 4.809.643 - 2.408.680
D1 Activit. Cinematogr. 8.251 4.570.541 - 2.249.318
D.2 Investigacion y desarrollo (CNAE 72) 988 239103 - 159.362
o

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Indicadors alta tecnologia (2021).



En la Comunidad Valenciana, segUn los datos del INE sobre indicadores estructurales
por comunidades auténomas para el ano 2021, las ventas del sector tecnologico
representan un 27,2% de las ventas totales de productos industriales. Si se observa
la Tabla 1 sobre estos sectores, que engloban desde la fabricacion de productos
farmacéuticos y electréonicos hasta la construccion aeronautica y la investigacion
y desarrollo, se pueden considerar que estos generan un volumen de negocio
considerable y aportan un valor anadido a la economia valenciana. La cifra de
negocios de estos sectores, que supera los 26.300 millones de euros, y el nUmero
de establecimientos implicados, superior a 12100, reflejan la relevancia de este
ambito productivo.

Asi mismo, segUn el Ultimo informe del Consell Economic i Social de la Comunitat
Valenciana: “les dades sobre taxa d’activitat i ocupacio han seguit la tendéncia
ascendent de I’any anterior. La poblacio ocupada en la Comunitat Valenciana es va
situar en 2.267.300 persones, un increment de [’Us del 3,8%. La taxa d’ocupacio creix
lleugerament més en dones que en homes, pero encara existeix una bretxa d’11
punts percentuals” (CESCV, 2024: 1-2). En este documento, ademas, se destaca que
la brecha salarial entre hombres y mujeres en el territorio valenciano para el ano
2023 fue del 20,2%, con el agravante de aumentarse en aquellos grupos de edad en
los cuales se concentra la maternidad y el cuidado de las personas dependientes.

En este contexto, y sin olvidar el que ocurria en el Estado espanol, los datos espe-
cificos de ocupacion del sector tecnologico en la Comunidad Valenciana ofrecen
una realidad que completa la imagen sobre la situacion desigual entre hombres
y mujeres en el ambito laboral. Si observamos la tabla 2, veremos como todas las
frecuencias absolutas de todas las franjas de edad de mujeres presentan valores
muy reducidos en comparacion con los totales. En términos generales, solo el 5%
del total de personas ocupadas en el sector tecnologico son mujeres.

Si hacemos un analisis mas exhaustivo por sectores, encontramos que el que pre-
senta mayores diferencias es el B.2 Sector manufacturero de tecnologia media-alta,
coincidiendo con los datos consultados en el INE.

Asi mismo, es importante senalar que los datos varian considerablemente segundos
aumenta la franja de edad representada. El rango de 16-34 anos es, en la mayoria
sectores, el que menor diferencia ocupacional en términos de género dispone. Si
atendemos los totales del sector (industria y servicios) vemos una ocupacion pa-
ritaria. El rango de 35 - 44 también ofrece un 50% de ocupacion de mujeres, sin
embargo, en los datos especificos por sector se observan mayores diferencias que
en el anterior. Finalmente, los datos de la franja que comprende a las personas
con edades superiores a 45 anos se muestran mas desiguales entre los totales de
ocupados y las mujeres. Solo un 36% de mujeres con estas edades trabajan en el
ambito objete de estudio.



Tabla 2. Personas ocupadas en sectores de alta tecnologia por sexo y grupos de edad en la

Comunidad Valenciana. Valenciana.
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Total industria 67,1 19,2 99,1 24,0 183,3 48,0 349,5 9,0
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de tecnologia alta | 304 | 240 | 250 | 2u6 | 229 | 188 244 | 2356
mitjana alta respecte al
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Fuente: Institut Valencia d’Estadistica (2020).



Estos resultados indican, tal y como enunciabamos unas lineas mas arriba, que
hay que ampliar y reforzar las politicas pUblicas que incentivan la incorporacion
de la igualdad de género en el sector tecnoldgico, especialmente en aquellos
sectores tradicionalmente masculinizados. Es necesario continuar trabajando
en la eliminacion de barreras estructurales y culturales que impiden una mayor
participacion femenina en estos ambitos. Sin embargo, los datos referentes en la
poblacion joven también reflejan avances en la reduccion de desigualdad, lo cual
podria leerse como un aliciente a continuar con las medidas aplicadas por parte
del sector pUblico y privado.

En relacido amb la informacié presentada anteriorment i seguint Pestructura dis-
cursiva que es plantejava per a plasmar la realitat en ’Estat espanyol, és pertinent
comentar ara aquelles dades relatives a la representacio de dones en les activitats
especifiques d’I+D en els sectors d’alta i mitjana tecnologia. Si bé, PInstitut Valen-
cia d’Estadistica no ofereix dades desglossades per categories professionals, si es
poden extraure algunes conclusions referents a la figura d’investigadores en el
sector tecnologic de la Comunitat Valenciana.

Siguiendo la ténica general de los datos mostrados hasta el momento, la tabla 3
presenta datos que vuelven a reforzar la realidad desigual que tienen las mujeres
en e ambito laboral. Si atendemos los nUmeros totales, se observa que solo un 31,4%
del total de mujeres ocupan lugares de investigacion en |+D. Como se avanzaba en
las anteriores graficas y mesas, los datos mas alentadores en cuestion de paridad
se encuentran en los sectores de manufactura farmacéutica, donde las mujeres
representan un 60,6% en actividades de 1+D y un 48,6% en la categoria laboral de
personal investigador.

Los sectores que menor representacion de mujeres tienen, tampoco son diferentes
a los expuestos para el caso nacional. La fabricacion de productos informaticos
(B2) muestra la misma imagen que a nivel estatal. El porcentaje de mujeres inves-
tigadoras y de mujeres que realizan actividades de I1+D presentan datos que no
superan el 15%.

En sintesis, el analisis de los datos del sector tecnologico en la Comunidad Valen-
ciana pose de manifiesto una realidad ambivalente. Por un lado, la regiéon parece
avanzar en la consolidacion de un volumen de negocio significativo en sectores de
alta y media tecnologia. Sin embargo, la participacion femenina en estos sectores,
particularmente en roles de investigacion y desarrollo (I+D), continUa siendo baja,
lo cual evidencia una persistente desigualdad de género en el mundo laboral. Aun-
que se observan progresos entre las generaciones mas jovenes, resulta imperativo
reforzar las politicas pUblicas orientadas a cerrar estas rendijas de género, espe-
cialmente en sectores histéricamente masculinizados. Estos esfuerzos no solo son
esenciales para fomentar la equidad, sino también para potenciar la competitividad
y la capacidad de innovacion del sector tecnolégico en la Comunidad Valenciana.
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Tabla 3. Personal dedicado a actividades de I+D en los sectores de alta tecnologia segin sexo.
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Total de los sectores manufactureros de tecnologia alta
) fa . 3.401 931 27,4 1.499 394 26,6
y media-alta (I+11)
I. Sectores manufactureros de tecnologia alta 495 17 23,6 276 4n 15,9
1. Fabricacion de productos farmacéuticos 94 57 60,6 37 18 48,6
2. Fabricacion de productos informaticos, electronicos
0 Opticos; construccidon aeronautica y espacial y su 401 60 15 239 26 10,9
maquinaria
11. Sectores manufactureros de tecnologia media-alta 2.906 814 28 1.223 354 28,9
3. Industria quimica 1.280 562 43,9 516 245 47,5
4, Fabricacion de armas y municiones - - - - - -
5. Fabricacion de material y equipo eléctrico; Fabricacion
de maquinaria y equipo n.c.0.0.; Fabricacion de 1.596 245 15,4 694 106 15,3

vehiculos de motor, remolques y semirremolques

6. Fabricacion de otro material de transporte excepto
construccion naval; construccion aeronautica y espacial * * ® *) *) *)
y SU maquinaria

11l. Servicios de alta tecnologia 4,928 1.701 34,5 2.807 963 35
8. Actividades cinematograficas, etc 2005 408 20,3 ou5 199 21,1
9. Investigacion y desarrollo 2.923 1.293 44,2 1.862 784 421

Total de los sectores de tecnologia alta

8.329 2.632 31,6 4.306 1.381 32,1

y media-alta (I+11+111) ’ s
Total industria (1) 6.435 1.853 28,8 2.539 715 28,2
o, T ia-

% sectores manufactL'Jreros o!e tecnologia alta y media: 529 5022 ) 59 557 .
alta respecto al total industria

Total servicios (1) 7.553 2.517 33,3 4.250 1.418 33,4
% servic'ic?s de alta tecnologia respecte al total 65.2 676 312 66 693 )
de servicios

Total industria y servicios 13.988 4.370 - 6.789 2133 31,4
% sectores tecnologia alta y media-alta respecto al total ~ ~
industria y servicios 59,5 60,2 634 64,7

o
* Dato con secreto estadistico Fuente: Institut Valencia d’Estadistica (2020).
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D. Aproximacion a la digitalizacion empresarial en la Comunidad Valenciana

Se habla mucho de la digitalizacion, pero ¢cual es la realidad de la digitalizacion
en el tejido empresarial de la Comunidad Valenciana? Para contestar a esta pre-
gunta vamos a recuperar dos informes publicados recientemente que abordan esta
cuestion, un elaborado por la Catedra de Transformacion del Modelo Econémico
de la Universitat Politéecnica de Valéncia (UPV) y el otro, publicado por LABORA
(Servicio Valenciano de Empleo y Formacion).

Por un lado, en 2021 se publicd “el Informe de analisis de evolucion y estado de la
digitalizacion empresarial en la Comunidad Valenciana” elaborado por la Catedra
de Transformacion del Modelo Economico de la UPV. Segin este informe la Co-
munidad Valenciana es la cuarta autonomia en cuanto a empresas innovadoras
a nivel estatal, en este caso destaca por la innovacion de proceso y de producto. A
pesar de que la mayoria de las empresas valencianas cuentan con ordenadores,
solo el 64% lo utiliza para tareas de la empresa. Este mismo fenémeno también
se da en cuanto a la conexion a internet, practicamente la totalidad de empresas
valencianas tienen conexion a internet, pero solo el 47% de trabajadores hacen
uso de este internet para hasta empresariales.

En cuanto a la hora de encontrar especialistas en las TIC (Tecnologias de la Informa-
cion y la Comunicacion) que sean mujeres, las cifras de la Comunidad Valenciana
son inferiores a las de la media espanola: 26,08% frente al 32,01%.

En la hora de tener en cuenta entre las variables los usos del Big data, el Internet
de las Cosas o el uso de robots, las cifras de la Comunidad Valenciana son mejores
que las de la media estatal. Por ejemplo, en el Big data en la Comunidad Valen-
ciana se utiliza por el 9% de las empresas frente al 8% estatal, el Internet de las
Cosas 17,34% frente al 16,83%, y en cuanto a los robots en la Comunidad Valenciana
es un 10,13% frente al 9% de la media espanola.

Por otro lado, LABORA present6 un informe denominado “Digitalizaciéon y mercado
laboral en la Comunidad Valenciana. Claus territoriales para su caracterizacion
(2022-2023)” en el cual se dan algunas pinceladas sobre el estado de la digitaliza-
cion en el tejido empresarial valenciano. Las PYMES de la Comunidad Valencia-
na se encuentran en una situacion de digitalizacion “entre baja y media” y esta
situacion se ve influida por el tamano vy el tipo de empresa, el sector y la actitud
frente a la digitalizacion.

Entre los beneficios de la digitalizacion para las empresas el estudio destaca “un
mayor control del tiempo, mejor productividad, mayor agilidad, mas seguridad
de la informacion y un mayor y mejor contacto con los clientes”



Al final, la digitalizacion se percibe como un “reto” para las empresas y para los
trabajadores y trabajadoras puesto que “tienen que incorporar y aprender nue-
vas herramientas y formas de trabajar lo cual requiere esfuerzo, tiempo y coste
econémico”

Tenemos que atender la realidad que el sector tecnolégico es y fue estratégico en
el desarrollo economico. Disponer un mercado propio potente implica poder dar
respuesta a necesidades de futuro, crear ocupacion, y no estar en posicion subal-
terna o dependiente. Como muestra, el Mapa de Ocupacion Tecnolégica’ es una
herramienta creada por la Fundacion Cotec para examinar el peso y la evolucion
de los empleados en este sector, entre 2013 y 2023 se crearon en Espana 445.000
puestos de trabajo en las ramas mas tecnoldgicas. De ellos, 255.000 se generaron
los primeros siete anos y 200.000 en los Ultimos tres, lo cual evidencia el impulso
que recibieron estos sectores después de la pandemia.

7. https://cotec.es/proyectos-cpt/mapa-de-empleo-tecnologico-de-espana/
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En este capitulo, se exponen los resultados que se han obtenido de la encuesta
realizada ad hoc para este estudio sobre digitalizacion empresarial en la Comuni-
dad Valenciana. La presentacion de los datos recogidos y sistematizadas se ofrece
mediante graficas y tablas que sintetizan y representan los resultados. Estos se
estructuran de la siguiente manera: un primer blogue con informacion relativa a
las caracteristicas de las empresas que han participado en la encuesta; un segundo
bloque sobre el grado de digitalizacion de las empresas; un tercer bloque que hace
referencia a la caracterizacion de los puestos de trabajo y de las competencias
digitales requeridas por tipos de puesto de trabajo vy, por Gltimo, un cuarto bloque
que recoge informacion sobre planes de igualdad a las empresas y las acciones
desarrolladas desde este marco.

Caracteristicas de las empresas

La primera de las caracteristicas generales de las empresas recogida en la encuesta
tiene que ver en la provincia en la que se localiza la sede principal de actividad.

Grafico 3. Distribuciéon porcentual de empresas por provincia.

10,17%

0,
Alicante 16,95%

. Castellon
‘ Valencia

Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.
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En este aspecto podemos decir que la mayor parte de las empresas participantes
se localizan en la provincia de Valéncia. Concretamente, el 72,88%, es decir, 7 de
cada 10 empresas. Le siguen las empresas castellonenses con un 17% vy, por Oltimo,
las de Alicante que representan tan solo el 10% del total. De estos datos podemos
afirmar que esta division infrarrepresenta en la provincia de Alicante respecto de
la proporcion de empresas alicantinas en la Comunidad Valenciana, que suman
aproximadamente el 30% del total.

La segunda caracteristica que se ofrece sobre las empresas que han participado
en este estudio exploratorio es la que responde al sector econdmico donde se
desarrollan las actividades que realizan las empresas.

Como se puede observar a la siguiente grafica, aproximadamente un tercio de las
empresas encuestadas, el 33,90%, pertenecen al sector cuaternario, que es aquel
que engloba actividades de investigacion e intelectuales (investigacion y desarrollo
(1+D), tecnologia de la informacion, el analisis de datos, consultoria y la educacion
superior). A este sector mayoritario, le siguen las empresas dedicadas a actividades
del sector terciario (comercio, turismo, educacion, seguridad, sanidad, transporte,
administracion, cultura, etc.) con el 28,81%. Asi el 62,78% de las empresas se ubican
en los sectores terciario y cuaternario. EL 22,03% de las empresas registradas se de-
dican al sector secundario (industria y construccion) y el sector primario (agricultura,
ganaderia y pesca) es el que menos proporcion de empresas reGne con un 15,25%.

Grafico 4. Distribucién porcentual de empresas por tipo de sector.
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359% 33,90%
30% 28,81%
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10%
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Primario Secundario Terciario Cuaternario

Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.
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Si bien la tendencia que ha seguido la estructura econémica contemporanea en
cuanto a los sectores productivos ha sido hacia la terciarizacién, a la distribucion
porcentual de las empresas estudiadas se muestra el impacto del sector cuaternario.
Este ha ido adquiriendo una importancia creciente, especialmente en las Oltimas
décadas, debido, en gran parte, a la introduccidon de la tecnologia y la innovacion.
Los porcentajes de respuesta en cada uno de los sectores no son extrapolables al
peso real que tiene cada sector econémico a nuestra sociedad.

Otra de las caracteristicas de las empresas encuestadas tiene que ver con el territo-
rio de origen. En este sentido podemos afirmar que la gran mayoria son empresas
valencianas. Practicamente, 9 de cada 10 empresas, el 88,14%, no forman parte de
una empresa mas grande de caracter internacional, es decir, que practicamente
todas son empresas genuinamente autoctonas de la Comunidad Valenciana.

Grdfico 5. Distribucion porcentual de empresas por su cardcter internacional.

11,86%

Si

88,14%

Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

Después de ver la distribucion porcentual por sector productivo, donde se observaba
que entre el sector cuaternario y terciario se ubicaban mas del 60% de las empre-
sas, a la Grafica 3 se observan los porcentajes segUn el tipo de actividad concreta
que realizan. En primera posicion, con un 17% en ambos casos se encuentran las
empresas de formacion e investigacion y las de digitalizacion y programacion. El
segundo lugar lo ocupan, también con el mismo porcentaje de un 14%, las empresas
que se dedican al marketing digital y a la asesoria y consultoria. En el 12% estan
las empresas que se dedican a los suministros y a los servicios y las que se dedican
a la ingenieria y a la construccion. El 8,47% son empresas de |+D+i (Investigacion,
Desarrollo e innovacion) y solo el 6,78% son empresas de fabricacion y electronica.
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Grafico 6. Distribucion porcentual de empresas por tipo de actividad.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

En cuanto a la antigledad o los anos de experiencia de las empresas que han
participado en la encuesta, podemos decir que el 72% tienen menos de 28 anos de
vida. En este gran grupo destacan dos periodos: entre 2016 y 2024 donde se crearon
el 36% de las empresas y entre 1996-2005 donde surgieron el 22%. Durante los anos
2006-2015 tan solo se registra el 14% de las empresas. Esta bajada se explica por

Grdfico 7. Distribucion porcentual de empresas por ano de creacion.

2016 - 2025
2006 - 2015
1996 - 2005
1986 - 1995

1976 - 1985

Antes de 1975

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%  40%

Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.
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la crisis econémica y social que se dio durante este periodo (la Gran Recesién). En
cuanto a las que tienen mas anos, el 17% corresponde a empresas que se crearon
entre 1986 y 1995 y el 10% entre 1976 y 1985. Se evidencia de este modo la juventud
del sector econémico y su tendencia a crecer.

Al cruzar la provincia en la que se ubican y el tipo de actividades a las que se
dedican las empresas, obtenemos la siguiente grafica. De esta distribucion por
tipologia y provincia, destacar que todas las empresas encuestadas dedicadas a
la fabricacion y la electronica y suministros y servicios se ubican en la provincia de
Valéncia. En cuanto a las empresas de asesoria y consultoria, el 60% se ubican en la
provincia de Alicante, siendo la actividad mayoritaria seguida de la |+D+i. También
destaca el hecho de que no se ha registrado ninguna empresa alicantina dedicada
a la ingenieria y la construccion. Por el contrario, estas actividades son las mas
numerosas en el caso de las empresas de Castello (borde el 75% de las empresas
de este ambito se ubican en esta provincia). Recordamos que estas graficas salen
de los datos de la encuesta y no de los datos censales de las empresas del tejido
empresarial valenciano.

Grafico 8. Distribucion porcentual del tipo de empresas por provincia.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.
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Otra caracteristica de las empresas es aquella relativa a su tamano. En este punto,
podemos afirmar que las empresas que han participado son PYMES, en cuanto que
representan el 94% del total. De esta cifra, la mitad lo conforman microempresas,
es decir, empresas con menos de 10 trabajadores y una facturacion anual por de-
bajo de 2.000.000. Por otro lado, el 25% son pequenas empresas y el 14% medias.
Tan solo el 7% representa a grandes empresas. Segin el estudio elaborado por
TBS Education, llamado “Tendencias en las empresas espanolas: cantidad, tipos
y nUmeros de ocupados 2020-2023” que hace referencia a la realidad del tejido
empresarial valenciano, hay una menor presencia de las microempresas en la
encuesta que en la realidad, en cuanto que se calcula que el 95% de las empresas
de la Comunidad Valenciana son microempresas. Por el contrario, el resto de ti-
pologias de empresas estan sobre representadas a la encuesta, puesto que en el
tejido empresarial autonémico no se registra tanta proporcion.

Grafico 9. Distribucion porcentual de empresas por tamano

60% 54,24%

50%

40%

30% 25,42%

20% 13,56%

10% 6.78%
Microempresa Pequena Mediana Gran

empresa empresa empresa

Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

En cuanto al cariz tecnologico de las empresas, al cuestionario se ha preguntado
sobre la percepcion que tienen las personas participantes sobre este aspecto de
sus empresas. Los resultados muestran que el 83% se auto perciben como empre-
sas de caracter tecnologico, es decir, 8 de cada 10 contesto afirmativamente. Este
resultado muestra cierta coherencia con los datos hasta ahora ofrecidos, especial-
mente las que tienen que ver con la tipologia de actividades y sector productivo.
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Grafico 10. Distribucién porcentual de empresas que se consideran de cardacter tecnolégico
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

Otras cuestiones que se han incluido en este primer bloque de resultados no tienen
que ver directamente con las caracteristicas de la empresa encuestada, sino con la
persona que ha llenado el cuestionario. El principal motivo para preguntar sobre
el cargo de la persona encuestada en la empresa es para conocer quién aporta
los datos sobre la plantilla y el grado de digitalizacion. Es una aproximacion a la
percepcion, la posicidon en la empresa puede influir en las respuestas proporcio-
nadas. Es el caso de la siguiente grafica, donde se recoge el tipo de cargo que
ocupan las personas que han participado en sus respectivas empresas.

Grafico 11. Distribucion porcentual de personas encuestadas por tipo de cargo
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.
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Casi el 60% de las personas que han respondido son miembros de su direccion (el
45%), de la gerencia (el 27%) o sus CEOs, (el 14%). Por otro lado, el 12% son responsa-
bles de area y el 10% miembros del area de Administracion de las empresas. En el
mismo porcentaje, el 9%, se encuentran socias de la empresa y técnicos laborales.

Siguiendo con los aspectos referentes a las caracteristicas de las personas que han
llenado el cuestionario, la siguiente grafica presenta la variable sexo. En cuanto a
los resultados, destacar que hay mas hombres que mujeres con una diferencia de
poco menos de 10 puntos: 54% de hombres y 46% de mujeres.

Grafico 12. Distribucién porcentual de personas encuestadas por sexo.
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. Hombre
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

Si se pone el foco en la distribucion porcentual de trabajadoras mujeres en las em-
presas de este estudio, podemos decir que la tendencia observada no es paritaria.
Es decir, las plantillas no estan representadas por un 50% de mujeres y un 50% de
hombres. Concretamente, del total de empresas participantes se da la circuns-
tancia que en el 45,76% de ellas, las mujeres representan menos de la mitad del
total de las personas trabajadoras. Por el contrario, en el 54,24% de las empresas
la presencia de mujeres corresponde ademas de la mitad de la plantilla. Aun asi,
para profundizar en esta cuestion, se tendrian que tener en cuenta el cruzamiento
con otras variables.

Para interpretar correctamente estos datos, seria importante tener informacion
detallada sobre los categorias ocupacionales y tipos de lugares en los cuales es
distribuyen hombres y dones, como se expone en proximos epigrafes.
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Grafico 13. Distribucion porcentual de trabajadoras mujeres en las empresas.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

Si bien la anterior grafica reflejaba los resultados segin el criterio de si eran mas
de la mitad de las mujeres las que trabajaban o no, en la siguiente se presenta la
proporcion de las trabajadoras mujeres desglosadas en porcentajes agrupados
de manantial en manantial.

De acuerdo con la informacion recogida, en el 28% de las empresas encuestadas las
mujeres representan entre el 30% y el 49% del total de la plantilla. Por encima de esta

Grafico 14. Distribucion porcentual de trabajadoras mujeres en las empresas.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.
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cifra, encontramos que aproximadamente en un 10% hay entre 60-69% de mujeres
y en un 20% de las empresas las mujeres representan mas del 70% de la plantilla.

Analizando ahora los casos donde hay menos presencia de mujeres, encontramos
que en un 10% de las empresas la proporcion de mujeres oscila entre el 20 y el 29%
y en el 12% de las empresas no hay ninguna mujer trabajando.

Grado de digitalizacion de las empresas de la comunidad valenciana

Expuestas los datos relativos en las caracteristicas generales de las empresas y
algunas caracteristicas de la plantilla de trabajadores y trabajadoras, este bloque
se centra en el grado de digitalizacion de las empresas que han participado en
esta investigacion.

La primera cuestion que se aborda es sobre la percepcion que tienen las personas
encuestadas sobre el grado de digitalizacion de sus respectivas empresas. Asi, el
67% de las empresas se perciben como empresas con un grado de digitalizacion
“alto” o “muy alto” y el 30% se consideran de nivel “medio” Solo el 2% de las em-
presas que han contestado a la encuesta se auto perciben con un grado “bajo”
de digitalizacion.

Grafico 15. Distribucion porcentual de percepciéon sobre grado de digitalizacion de la empresa.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.
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Por otro lado, se ha preguntado a las empresas consultadas si cuentan con algin
departamento especifico digitalizado. La gran mayoria, el 43% de las empresas
tienen un dedicado a desarrollar su propio software. Un 12% de estas tienen un
departamento digitalizado que se encarga de hacer analisis de datos avanzados
sobre previsiones de venta. Solo un 8,5% tienen departamento digitalizado para
trabajar los stocks.

Grafico 16. Distribucién porcentual de empresas con departamentos especificos.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

Caracterizacion de los puestos de trabajo y de las competencias
digitales requeridas por tipos de puesto de trabajo

En este bloque se muestran datos que hacen referencia a la caracterizacion de los
puestos de trabajo en cuanto a la distribucién por sexo, por cargos y por compe-
tencias requeridas, tanto de nivel de estudios como de conocimientos digitales.

Al primer grafico de este apartado se recoge la distribucion porcentual de puestos
de trabajo por sexo de las personas que han rellenado la encuesta. De esta hay
que destacar que de las 16 personas que forman parte de la direccion, 9 de ellas
son hombres frente 7, que son mujeres. Por otro lado, de las 11 personas que con-
forman la gerencia, 8 son hombres y 3 son mujeres. De los 8 CEOs, 6 su hombres
y 2 mujeres. Por el contrario, de un total de 7 personas responsables de area, 5
son mujeres y 2 son hombres. Del mismo modo, en cuanto a las 5 personas que
ocupan la posicion de técnicos laborales, 4 son mujeres, y de las 6 personas que
trabajan en Administracion, 5 son mujeres.

Por lo tanto, podemos decir que, segUn estos datos, existe un claro sesgo de género
donde las mujeres se concentran en cargos y posiciones con menos prestigio y/o
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Grafico 17. Distribucién porcentual por sexo de la posicién de las persones responsables de

responder la encuesta.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

remuneracion econémica que los hombres. Es decir, existe una desigualdad vertical
que es la que explica fenémenos como el “techo de vidrio” o el “suelo pegajoso”

A la siguiente grafica se pone la atencion en la distribucion de las mujeres traba-
jadoras segin las areas en las que desarrollan su trabajo. De las cifras recogidas
hay que destacar, en primer lugar, que existen puestos de trabajo en los que las
mujeres estan menos presentes. En el 42% de las empresas se ha registrado una
presencia de entre el 0 y el 24% de las mujeres en tareas de direccion. También se
cuenta con esta bajo representacion de las mujeres en las tareas de informatica y
de seguridad, en este caso en un 37% de las empresas y en el 32%, respectivamente.
Queda evidenciada la infrarrepresentacion de las mujeres en los lugares de poder
(CEO, Direccién, Accionistas y Gerencia).
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Grafico 18. Distribucion porcentual de personas trabajadoras segiun proporcién de mujeres en

puestos de trabajo.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

33



Por el contrario, también se observa como determinados puestos de trabajo hay
una mayor presencia de mujeres. En el 29% de las empresas, las tareas de ad-
ministracion estan ocupadas mayoritariamente por mujeres (mas del 90%). Del
mismo modo, en el 17% de las empresas las mujeres tienen esta gran presencia
en las tareas de limpieza.

Grafico 19. Distribucion porcentual de percepcion respecto de considerar en su empresa una
distribucion por sexo de puestos de trabajo.

6,78%

Si

93,22%

Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

A pesar de los resultados de las graficas anteriores, al preguntar a las personas
participantes qué percepcion tienen sobre la distribuciéon por sexo de puestos
de trabajo a sus empresas, los datos muestran un gran consenso de opinion. El
93% de las encuestas consideran que a sus empresas no hay una distribucion de
los puestos de trabajo por sexo. Es decir, solo un 7% diverge de esta percepciéon y
afirma que hay distribucion sexual de los puestos de trabajo.
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Grafico 20. Distribucion porcentual de percepcion sobre la realidad de la empresa.
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encias digitales, la siguiente grafica recoge la
s sobre la necesidad de tener conocimientos

digitales segundos el puesto de trabajo a sus respectivas empresas. El 66% de las
empresas participantes coinciden en que todas las personas trabajadoras tienen
que tener estas competencias para ejecutar su trabajo. El 25% opina que la ma-
yoria de la plantilla. Es decir, el 91% piensa que o bien “la mayoria” o “todos” los

Grdafico 21. Distribucién porcentual de percepcion respecto del grado de competencias digitales

de la empresa.
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Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.
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trabajadores y trabajadoras requieren conocimientos y competencias digitales
para llevar a cabo sus tareas.

En relacion con el grafico anterior, también se los preguntoé por el grado de
competencias digitales que tenian que tener los trabajadores y trabajadoras de
la empresa para desarrollar sus tareas. En este sentido, el 85% de las empresas
respondieron que necesitaban “bastante” o “mucha” competencia digital. El 12%,
por el contrario, respondieron que necesitaban “poca” competencia digital.

A continuacion, a la siguiente grafica se muestra las valoraciones de las personas
encuestadas sobre una serie de afirmaciones en verso el género, empresa y digi-
talizacion, que han valorado en una escala que va de “totalmente en desacuerdo”
a “totalmente de acuerdo”

Hay dos afirmaciones que son las que mas rechazo generaron entre las personas
encuestadas: “los hombres tienen mas habilidad en aquello digital que las mujeres”
y “hay menos mujeres con competencias digitales porque no les gusta la tecnolo-
gia” En la primera el 69% de las personas encuestadas estaban “en desacuerdo”
o “totalmente en desacuerdo” En la segunda el 65% afirmaban que estaban “en
desacuerdo” o “totalmente en desacuerdo”

Por el contrario, hay dos afirmaciones que generaron un grado muy alto de consen-
so entre las personas encuestadas: “para mejorar la competitividad se necesita un
aumento de las competencias digitales de los y las trabajadores” y “para mejorar
la competitividad se necesita el impulso de la digitalizacion empresarial” En la
primera el 80% estaban “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo”, en la segunda lo
estan el 78% de las personas encuestadas.

El 49% se encuentra “indiferente” frente a la afirmacion “los lugares de adminis-
tracion estan mas digitalizados”

El 53% se encuentra “de acuerdo” o “mucho de acuerdo” en la afirmacién sobre
que “la brecha digital de género es una cosa del pasado, ahora hombres y mujeres
tienen competencias digitales por igual”

ELl 56% se encuentra también “de acuerdo” o “mucho de acuerdo” en la afirmacion
“los grados de informatica, telecomunicaciones e ingenierias son mayoritariamente
de hombres”

El 39% esta “de acuerdo” o “mucho de acuerdo” en la afirmacion siguiente: “nos
cuesta encontrar trabajadores y trabajadoras con competencias digitales”

Por otro lado, el 73% esta “de acuerdo” o “mucho de acuerdo” en la afirmacion de
que “los lugares mas digitalizados estan ocupados principalmente por mujeres”
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Grafico 22. Distribucién porcentual del grado de aceptacién segun opciones de la empresa
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.
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Politicas de igualdad en el marco empresarial

A este Gltimo blogue se incluye informacion relativa en distintos aspectos sobre
los planes de igualdad de las empresas que han participado en este estudio, con
el objetivo de ver si existe en los planes de igualdad una linea de digitalizacion vy,
en ese caso, ver el peso que se otorga a esta. Asi, la primera cuestion al respeto es
si las empresas participantes tienen o no plano de igualdad. Como se observa a
continuacion, solo el 46% del total cuenta con este plan, frente el 54% que no tienen.

Grafico 23. Distribucién porcentual de empresas segin tenencia de plan de igualdad.

45,76%

Si

54,24%

Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

Si se analiza la tenencia o no de plan de igualdad en funcion de la actividad de la
empresa, se obtiene que del total de empresas que participan en el estudio y que
si tienen plan de igualdad, destacan las empresas de fabricacion y de construccion
(alrededor del 80%), las de investigacion y las de [+D+i (al cercado del 70%).

Por el contrario, las empresas que han contestado a la encuesta y que se dedican a
la asesoria, la digitalizacion, el marketing digital y el suministro y servicios presentan
porcentajes bajos en cuanto a la disposicion de plan de igualdad entre hombres y
mujeres. Hay que mencionar que la ley de igualdad solo obliga a disponer de plan
de igualdad a las empresas de mas de 50 trabajadores y trabajadoras y a las ad-
ministraciones pUblicas. Muchas de las empresas participantes en la encuesta son
microempresas o pequenas empresas, por lo cual no estan obligadas a disponer
de este documento.
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Grafico 24. Distribucién porcentual del tipo de empresas por tenencia de plan de igualdad.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

Al preguntar a las empresas que no cuentan con plan de igualdad qué son los mo-
tivos de esta carencia, se han obtenido las respuestas que se muestran al siguiente
grafico. Asi, del 54% de las empresas que no tienen plan de igualdad, el 25% estan

Grafico 25. Distribucion porcentual de empresas que no tienen plan de igualdad segin motivos.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.
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en proceso de disenarlo. El 44% de las personas encuestadas alegan que no tienen
plan de igualdad porque no es obligatorio por el tamano de sus empresas (menos
de 50 trabajadores y trabajadoras). Otro 25% de las personas encuestadas excusan
no disponer de plan de igualdad porque no lo consideran necesario o porque solo
tienen hombres trabajando. Por Gltimo, un 6% de las empresas afirman que no
tienen plan de igualdad por desconocimiento (qué es y para que sirve).

Por otro lado, de las empresas que si tienen plan de igualdad, que recordamos que
eran el 46% del total de las empresas encuestadas, el 57% de ellas crearon los respec-
tivos planes a partir del ano 2022. De hecho, la cifra mas alta, el 27% de los planes, se
registra en el mismo ano 2022. Estas cifras se explican, en parte, por el hecho de que
fue durando este ano cuando entro en vigor la obligatoriedad de que las empresas
con mas de 50 trabajadoras y trabajadores tengan un plan de igualdad®. Antes de
esta fecha, el 2019 es el ano que se realizaron el 12% de los planes de igualdad, cifra
que decae el 2020, coincidiendo con la irrupcion de la pandemia de la COVID-19.

Grafico 26. Distribucion porcentual de empresas que tienen plan segin ano de creacién.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

Otra informacion que se ha podido extraer de los datos recogidos es sobre la in-
clusion de una linea especifica sobre digitalizacion en los planes de igualdad. Asi,
como se observa a la siguiente grafica, el 56% de las empresas no incluyen esta
especificidad en los planes, mientras que el 41% si abordan la digitalizacion en el
propio plan de igualdad.

8. Esta normativa entrd en vigor como parte de la Ley Organica 3/2007 y fue actualizada con el Real
Decreto Ley 6/2019.
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Grafico 27. Distribucién porcentual de empresas que tienen plan segin linea especifica sobre digitalizacion.
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Debido a la importancia de la digitalizacion, se ha preguntado por qué no se con-
tiene una linea especifica dentro del plan de igualdad. De esta forma, los motivos de
porque el 56% de los planes de igualdad de las empresas participantes no contienen

Gradfico 28. Distribucién porcentual de empresas que tienen plan, pero no linea especifica
sobre digitalizacion segin motivos.
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una linea especifica sobre digitalizacion, se obtiene que alrededor del 70% de las
encuestadas reconoce que “no pensamos en esto” durante el proceso de creaciony
aplicacion del plan. Por el contrario, un 25% si que lo tuvieron en cuenta, pero, aun
asi, piensan que no es necesario introducir esta linea especifica. Muchos y muchas
no perciben que la falta competencias digitales puede perpetuar una desigualdad
de bajo raiz entre hombres y mujeres.

Respecto al grado de dificultad que se han encontrado el 46% de las empresas que
si que tienen plan de igualdad en la hora de realizarlo y ponerlo en practica, po-
demos decir que tan solo el 15% de estas empresas considera que no tuvo ningdn
problema. Es decir, alrededor del 85% de las empresas admite haber encontrado
obstaculos. El 52% de las participantes coinciden en la “falta de asesoramiento por
parte de la Conselleria y la carencia de conocimientos” para realizarlo. Un 19% con-
sidera que “falta de una guia para disenarlo” y un 7% senala la “falta de recursos
econdmicos, técnicos y de asesoramiento por parte de la Conselleria” Solo un 4%
justifica la dificultad de “poner en comUn a los agentes que tienen que participar
en la elaboracion del plan”

Grafico 29. Distribucion porcentual de empresas que tienen plan segin dificultades al implementarlo.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del resultado de la encuesta.

Por Gltimo, al grafico 30 se observa la distribucion de empresas con planes segin
la persona encargada de elaborarlo. El 52% de los planes se hicieron con personal
propio de la empresay, por el contrario, el 48% restante contrato a personal externo
a la empresa para disenarlo. Este hecho muestra que casi la mitad han necesitado
espaldarazo profesional.
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Grafico 30. Distribucién porcentual de empresas que tienen plan segun persona encargada de

implementarlo.
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Para comenzar estas reflexiones finales, recapitulamos, de manera sintética, los
principales resultados cuantitativos analizados en este informe sobre la digitali-
zacion empresarial de la Comunidad Valenciana.

En primer lugar, en cuanto a las caracteristicas generales de las empresas partici-
pantes, podemos extraer que la mayoria se dedican al sector terciario y cuaternario,
en actividades que requieren cierto grado de digitalizacion como es el caso de la
formacion e investigacion, la digitalizacion y programacion, el marketing digital o la
asesoriay consultoria. Asi, el 83% de las empresas se perciben de cariz tecnologico.

Practicamente todas son empresas genuinamente autoctonas de la Comunidad
Valenciana y relativamente jovenes, puesto que la mayoria tienen menos de 28
anos de antigUedad. En su mayoria se trata de PYMES, donde el 50% son microem-
presas y donde se observa mas presencia de hombres que mujeres en sus plantillas.

En cuanto al grado de digitalizacion, recordamos que el 67% percibe que su empresa
tiene un grado alto o muy alto y que a las empresas con departamento especifico
digitalizado destaca con un 43% las empresas que cuentan con esta linea en la
elaboracion de su propio software, seguida de la linea de previsiones de venta
gue representa el 12% de las empresas.

Sobre las caracteristicas de los puestos de trabajo y las competencias digitales, el
66% de las empresas encuestadas perciben que todas las personas trabajadoras re-
quieren de competencias digitales para llevar a cabo sus tareas y un 85% consideran
que el grado de conocimiento digital que tienen que tener es “bastante” o “mucho”

Respecto a la valoracion que se tiene sobre la importancia de la digitalizacion,
existe un alto consenso entre las personas participantes al considerar que “para
mejorar la competitividad se necesita un aumento de las competencias digitales
de los y las trabajadores” (el 80% esta “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo”)
y que “para mejorar la competitividad se necesita el impulso de la digitalizacion
empresarial” (el 78%).

Si nos centramos en las caracteristicas de los puestos de trabajo atendiendo a la
variable sexo, los resultados muestran que, ademas de una presencia desequili-
brada, se da una distribucion desigual por sexo, en cuanto que las mujeres estan
infrarrepresentadas, en lugares de direccion, de informatica y seguridad y, sobre-
rrepresentadas en lugares de administracion y limpieza. Todo asi, a pesar de que
los datos confirman la existencia de una desigualdad de género vertical, la per-
cepcion del 93% de las personas encuestadas es de que no existe una distribucion
por sexo de los puestos de trabajo.
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No obstante, al mismo tiempo, el 56% de las personas encuestadas afirman estar
“de acuerdo” o “mucho de acuerdo” en la afirmacion de que “los grados de infor-
matica, telecomunicaciones e ingenierias son mayoritariamente de hombres” Es
decir, mientras que en mas de la mitad de las encuestas reconocen que existe una
desigualdad horizontal, que tiene que ver con la ocupacion de distintos sectores
por género; la desigualdad vertical que distribuye de manera jerarquica a las tra-
bajadoras en funcion del género es menos perceptible a ojos de las participantes.

Siguiendo con esta linea de valoraciones sobre la igualdad de género a las em-
presas, encontramos el desacuerdo de las participantes con afirmaciones como
que “los hombres tienen mas habilidades digitales que las mujeres” (69% “en
desacuerdo” o “totalmente en desacuerdo” frente el 22% que estan “de acuerdo” o
“totalmente de acuerdo”). Este 22% se puede interpretar o bien desde la vertiente
del esencialismo de género por la cual los hombres, por el hecho de serlo, tienen
mas habilitados que las mujeres; o bien desde una derramando que reconoce las
discriminaciones multiples de género que sufren las mujeres. Si tenemos en cuenta
esta Oltima interpretacion, podemos afirmar que borde el 70% de las participantes
consideran que no hay desigualdades entre hombres y mujeres en cuanto a las
habilidades digitales, por el que no hay brecha digital de género en en cuanto a
las habilidades y competencias, (segunda brecha digital de género).

Por otro lado, en cuanto a la afirmacion de que “hay menos mujeres con compe-
tencias digitales porque no les gusta la tecnologia”, el 65% esta “en desacuerdo” o
“totalmente en desacuerdo” En este caso, a pesar de que el 19% de las encuestas
esta “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con esta frase, podemos decir que
en cierta medida se han ido superando estereotipos sexistas fomentados en un
sistema sexo-género. Ahora bien, hace falta no perder de vista, que precisamente
este sistema transmitido mediante una educacion diferenciada, tiene como resul-
tado un menor interés por parte de las chicas por vocaciones STEAM, donde se
incluye la tecnologia junto con la ciencia, la tecnologia, la ingenieria, las artes y
las matematicas.

En la misma linea, el 53% de las empresas participantes esta “de acuerdo” y “to-
talmente de acuerdo” en que “la brecha digital de género es una cosa del pasado,
ahora hombres y mujeres tienen competencias digitales por igual”, solo un 25%
afirma estar en “desacuerdo” o “totalmente en desacuerdo” Es decir, la mitad de
las empresas encuestadas niegan la existencia de la brecha digital de género.

Estos datos explican, en parte, por qué el 54% de las empresas no tienen plan de
igualdad. La gran mayoria (el 44%) afirma que, como que la ley no obliga a empre-
sas de menos de 50 personas trabajadoras, no lo han planteado y otras empresas
porque no lo consideran necesario (12%).

Al final, el que se extrae de estas valoraciones es cierta discordancia entre la pro-
pia percepcion que tienen las empresas en verso la igualdad de género y el que
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recogen las cifras que ellas mismas han ofrecido. A la vez, esta percepcion un tanto
optimista puede deberes al desconocimiento existente sobre la complejidad del
fendmeno de la brecha digital de género en particular, y de las m0ltiples dimen-
siones que operan en las desigualdades de género, en general. Desgraciadamente,
este hecho no es algo puntual de este informe, puesto que tal y como se apunta
en investigaciones anteriores, la brecha digital de género se percibe socialmente
como inexistente, a pesar de que sus efectos son patentes (Pérez, Y.y Gadea, |., 2022).

Como se ha podido observar, los datos recogidos en la encuesta confirman las
tendencias globales que se exponian en el apartado de Cifras de la brecha digital
de género y digitalizacion del tejido empresarial valenciano. Asi, podemos afirmar
gue a las empresas valencianas encuestadas se han detectado distintos elementos
que conforman o provocan brecha digital de género. Algunos ya se han mencio-
nado, como es el caso de la segregacion horizontal por sectores y/o actividades
productivas y la segregacion vertical o la bajo representacion de mujeres en car-
gos directivos y de responsabilidad. Estas segregaciones se traducen también en
desigualdad salarial y desigualdad de oportunidades para las mujeres.

Estrechamente relacionado con el desigual acceso a las oportunidades, también
se ha mencionado la importancia de la educacion y la formacion para combatir
estereotipos culturales que asignan roles especificos a cada género. Es imprescin-
dible fomentar la presencia de mujeres en vocaciones STEAM para combatir los
distintos tipos de brecha digital de género detectados: la segunda brecha digital,
relativa a las habilidades y competencias y la tercera brecha digital, que se centra
en los sesgos alrededor de los usos digitales avanzados, a la inclusion de la pers-
pectiva y necesidades de las mujeres y a los sectores profesionales vinculados con
las TIC. De este modo, ademas, se promueve y se visibilizan modelos femeninos
que puedan servir de referentes para futuras generaciones.

Para concluir, y en base al que se ha recogido en estas lineas, se evidencia la ne-
cesidad de una intervencion pUblica que revierta esta situacion de desigualdad.
Hace falta, pues, que de manera transversal se trabaje sobre distintos ambitos
para garantizar un tejido empresarial igualitario. Asi, para finalizar, se exponen
algunas lineas de actuacion organizadas por ambitos a modo de recomendacion.

Ambito Empresarial:

Implantar y utilizar el plan de igualdad como principal herramienta para
garantizar la igualdad de acceso a oportunidades laborales, formacion y
promocién de hombres y mujeres.

Convertir la digitalizacion empresarial en una oportunidad para hacer
empresas mas igualitarias y trabajar contra los estereotipos de género vy las
desigualdades que genera.
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Ademas, los Planes de Igualdad también tienen que incluir acciones relativas a:

» Formacion especifica para superar la segunda brecha digital de género
(habilidades y competencias).

» Visibilizacion de referentes femeninos (tanto de liderazgo como sec-
tores STEAM).

» Procesos de digitalizacion empresarial inclusivos e igualitarios.

» Fomentar una cultura empresarial mas inclusiva e igualitaria.

» Facilitar la conciliacion familiar y laboral.

Ambito educativo:

Fomentar la coeducacion.

Promover el interés y vocacion STEAM en ninas, mujeres y adolescentes.

Incluir en el curriculum la igualdad de género de forma transversal.

Ambito cultural:

Realizar campanas de sensibilizacion sobre la igualdad de género en general
y el ambito digital y empresarial en particular.

Promover la conciliacion familiar y laboral.

Promover la corresponsabilidad.

Para concluir este documento, y como resultado de este estudio exploratorio, hay
que hacer una investigacion con profundidad del grado de digitalizacion de las
empresas valencianas (con metodologias cuantitativas y cualitativas) y analizar la
relacion entre digitalizacion y brecha digital de género y las consecuencias en el
ambito laboral (acceso, promocion, salario, etc.).
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La Catedra de Brecha Digital de género tiene como objetivo visibilizar y atender el
gap existente entre hombres y mujeres en el liderazgo, alfabetizacion y ocupacion,
en el sector digital. Identificar la posicion subalterna de las mujeres en el presente,
es de alta relevancia si pensamos que el sector digital va a ser estratégico en el creci-
miento econdmico y, por lo tanto, generador de ocupacion. Los esfuerzos realizados
para orientar el cambio social desde el principio de igualdad de oportunidades, de
nada sirven si hay un sector de la poblaciéon que puede quedar al margen.
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